El gestor de ONGEI (Oficina Nacional de Gobierno Electrónico e Informática) nos dice:
Con respecto a los avances, en nuestro país hemos complicado mucho las cosas. Creamos, y me siento responsable de ello, una oficina de gobierno electrónico en la PCM (ONGEI) que no ha sabido transmitirle a la clase dirigente del país, la enorme importancia que tiene el e-gobierno para modernizar no sólo la gestión pública y por ende hacerla más eficiente, más veloz y menos costosa, sino que además, estamos perdiendo la oportunidad para transformar el país en aspectos fundamentales como la lucha contra la corrupción, la participación y vigilancia ciudadana, la rendición de cuentas, la transparencia en los actos públicos, la correcta gestión de proyectos de inversión pública, la administración de la justicia, el proceso de descentralización y algo fundamental, un acercamiento mucho mayor entre el sector público y la ciudadanía.

