~ G4-EN27 -

GRADO DE MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

#. Informe cuantitativamente del grado de mitigacién del impacto ambiental de los productos y servicios
durante el periodo objeto de la memoria.

b Si se facilitan cifras orientadas al uso, indigue los presupuestos en cuanto a los patrones de consumo o los
factores de normalizacion.

= G4-EN28

PORCENTAJE DE LOS PRODUCTOS VENDIDOS Y 5U5 MATERIALES DE EMBALAJE QUE SE RECUPERAN
AL FINAL DE 5U VIDA UTIL, POR CATEGORIAS DE PRODUCTOS

a. Indigue qué porcentaje de los productos v sus materiales de embalaje se recupera en cada categorfa de
producto.

b. Expligue cdmo se han obtenidao los datos de este indicador.

= G4-EN29

VALOR MONETARIO DE LAS MULTAS SIGNIFICATIVAS Y NUMERO DE SANCIONES NO MONETARLAS
POR INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION ¥ LA NORMATIVA AMBIENTAL

a. Indique las multas significativas y las sanciones no monetarias, desglosadas segun:
= valor monetario total de las sanciones significativas;
* nimero de sanciones no monetarias; y
* procedimientos planteados ante instituciones de arbitraje.

b. 5i la organizacion informante no ha identificado ningan incumplimiento de la legislacidn o de la normativa,
basta con una breve declaracién en este sentidao.



