6.5.3 Asunto 1 sobre medio ambiente: prevencién de la contaminacion

6.5.3.1 Descripcion del asunto

Una organizacién puede mejorar su desempefio ambiental, a través de la prevencion de la contaminacién,
incluyendo:

— emisiones al aire: las emisiones al aire realizadas por una organizacidn, de contaminantes como plomo,
mercurio, compuestos organicos volatiles, COV (VOC, por sus siglas en inglés), éxidos de azufre (SO,),
oxidos de nitrogeno (NO,), dioxinas, particulas y sustancias agotadoras de la capa de ozono, pueden
provocar impactos en la salud y en el medio ambiente, que afectan a los individuos de diferentes
maneras. Estas emisiones pueden provenir directamente de las actividades e instalaciones de una
organizacion, o ser ocasionadas indirectamente por el uso de sus productos y servicios o por el manejo
al final de la vida de los mismos o por la generacion de energia que esto consume;

— vertidos al agua: una organizacién puede contaminar el agua a través de vertidos directos,
intencionados o accidentales a aguas superficiales, incluido el entorno marino, escorrentias no
intencionadas en aguas superficiales, o la filtracion a aguas subterraneas. Estos vertidos podrian
provenir directamente de las instalaciones de una organizacion o pueden tener como causa indirecta el
uso de sus productos y servicios;

— gestion de residuos: las actividades de una organizacion pueden conducir a la generacion de residuos
liguidos o solidos que, si se gestionan de manera incorrecta, podrian provocar la contaminacion del aire,
agua, tierra, suelo y espacio exterior. La gestion responsable de los residuos busca evitarlos, siguiendo
la jerarquia de reduccion de residuos que consiste en: reduccién en la fuente, reutilizacién, reciclado y
reprocesamiento, tratamiento y disposicién final de residuos. La jerarquia de la reduccion de residuos
deberia utilizarse de forma flexible en base al enfoque al ciclo de vida. Los residuos peligrosos, incluidos
los residuos radioactivos, deberian gestionarse de forma adecuada y transparente;

— uso y disposicién de productos quimicos toxicos y peligrosos: una organizacion que utiliza o
produce productos quimicos toxicos y peligrosos (tanto de origen natural, como elaborados por el
hombre), puede afectar de manera negativa a los ecosistemas y a la salud humana a través de impactos
agudos (inmediatos) o crénicos (a largo plazo) resultantes de emisiones o liberaciones. Los impactos
pueden afectar a individuos de manera diferente, en funcién de su edad y su género, y

— ofras formas identificables de contaminacioén: las actividades, productos y servicios de una
organizacion pueden provocar otras formas de contaminacion que afectan negativamente la salud y el
bienestar de comunidades, y que pueden afectar a los individuos de manera diferente. Esas formas
incluyen: ruidos, olores, impresiones visuales, contaminacién luminica, vibraciones, emisiones
electromagnéticas, radiaciones, agentes infecciosos (por ejemplo, virales o bacterianos), emisiones de
fuentes difusas o dispersas y riesgos bioldgicos (por ejemplo, especies invasoras).

6.5.3.2 Acciones y expectativas relacionadas

Para mejorar la prevencién de la contaminacién causada por sus actividades, una organizacion deberia:
— identificar los aspectos e impactos de sus decisiones y actividades en el entorno que la rodea;

— identificar las fuentes de contaminacion y residuos relacionadas con sus actividades;

— medir, registrar e informar acerca de sus fuentes de contaminacion significativas y reducir la
contaminacion, el consumo de agua, la generacion de residuos y el consumo de energia;

— implementar medidas orientadas a la prevencién de la contaminacion y de los residuos, utilizando la
jerarquia de gestiénmge residuos y garantizando una adecuada gestion de la contaminacion y los
residuos inevitables | ];

— involucrarse con las comunidades locales en relacion con las emisiones contaminantes y los residuos,
reales y potenciales, los riesgos relacionados con la salud y las medidas actuales y propuestas para su
mitigacion;



— implementar medidas para reducir y minimizar progresivamente la contaminacion directa e indirecta
dentro de su control o influencia, concretamente a través del desarrollo y promocién de la rapida acogida
de productos y servicios mas amigables con el medio ambiente;

— divulgar publicamente las cantidades y tipos de materiales tdxicos y peligrosos importantes y
significativos que utiliza y libera, incluyendo los riesgos conocidos que esos materiales tienen sobre la
salud humana y el medio ambiente en operaciones normales y en liberaciones accidentales;

— identificar y evitar de manera sistematica, la utilizacion:

— de productos quimicos prohibidos, definidos por la ley nacional, o de productos quimicos
considerados como no deseados en las convenciones internacionales, y

— cuando sea posible, de productos quimicos identificados por organismos cientificos o por cualquier
otra parte interesada como objeto de preocupacion, con motivos razonables y verificables. La
organizacion también deberia tratar de impedir el uso de dichos productos quimicos en
organizaciones dentro de su esfera de influencia. Los productos quimicos que se deben evitar
incluyen los siguientes, pero no se limitan a ellos: sustancias que agotan la capa de ozono ",
contaminantes organicos persistentes, COP (POP, por sus siglas en inglés) (7] y los productos
quimicos cubiertos por la Convencion de Rotterdam e productos quimicos peligrosos vy
plaguicidas (segun lo definido por la Organizacién Mundial de la Salud), productos quimicos
definidos como cancerigenos (incluida la exposicion al humo del tabaco) o mutagénicos, y productos
quimicos que afecten a la reproduccion, sean disruptores endocrinos, o persistentes,
bioacumulativos y toxicos (PBTs, por sus siglas en inglés) o muy persistentes y muy bio-
acumulativos (vPvBs, por sus siglas en inglés).

— implementar un programa de prevencion y preparacion ante accidentes y preparar un plan de
emergencia frente a accidentes ambientales que cubra accidentes e incidentes, tanto internos como
externos, que involucre a trabajadores, socios, autoridades, comunidades locales y otras partes
interesadas pertinentes. Un programa de estas caracteristicas deberia incluir entre otros asuntos, la
identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos, procedimientos de notificacion y de recuperacion del
producto del mercado y sistemas de comunicacion, asi como educacién e informacion publicas.

6.5.4 Asunto 2 sobre medio ambiente: uso sostenible de los recursos

6.5.4.1 Descripcién del asunto

Para asegurar I‘a disponibilidad de los recursos en el futuro, es necesario cambiar los patrones y volumenes
de consumo y produccion actuales con el fin de que puedan estar dentro de la capacidad de absorcién del
planeta tierra. El uso sostenible de los recursos renovables significa que éstos se utilizan en una medida
menor o igual que su tasa de renovacion natural. Para los recursos no renovables (como los combustibles
fosiles, metales y minerales), la sostenibilidad a largo plazo requiere que la tasa de uso sea menor que la
tasa de sustitucidén por un recurso renovable. Una organizaciéon puede progresar hacia un uso sostenible de
los recursos utilizando electricidad, combustibles, materias primas y procesadas, tierra y agua de manera
mas responsable y combinando o reemplazando recursos no renovables por recursos renovables, por
ejemplo, utilizando innovaciones tecnolégicas. Cuatro areas clave para mejoras en la eficiencia son:

— eficiencia energética: una organizacién deberia implementar programas de eficiencia energética para
reducir la demanda de energia de edificios, transporte, procesos de produccion, aparatos eléctricos y
equipos electronicos, la provision de servicios u otros propositos. Las mejoras en la eficiencia para del
uso de la energia también deberian complementar los esfuerzos para avanzar en el uso sostenible de
recursos renovables, tales como la energia solar, energia geotérmica, energia hidroeléctrica, energia de
las olas y las mareas, energia edlica y biomasa;

— conservacion del agua, uso y acceso al agua: el acceso a suministros de agua potable segura y
fiable, y a servicios sanitarios, es una necesidad humana fundamental y un derecho humano basico. Los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (véase el recuadro 13) incluyen la provision de acceso sostenible a
agua potable segura. Una organizacion deberia conservar, reducir el uso y reutilizar el agua en sus
propias operaciones y estimular la conservacion del agua dentro de su esfera de influencia;



— eficiencia en el uso de materiales: una organizacion deberia implementar programas de eficiencia de
materiales para reducir el deterioro ambiental que provoca el uso de materias primas para los procesos
de produccién o para productos terminados utilizados en sus actividades o en la entrega de sus
servicios. Los programas de eficiencia de materiales se basan en la identificacion de vias para aumentar
la eficiencia en el uso de materias primas dentro de la esfera de influencia de la organizacion. El uso de
materiales provoca varios impactos ambientales, directos e indirectos, asociados, por ejemplo, al impacto
que sobre los ecosistemas tienen la mineria y las actividades forestales, y las emisiones generadas por
el uso, transporte y procesamiento de materiales, y

— minimizar la exigencia de recursos de un producto: se deberia tener en cuenta la exigencia de
recursos de un producto final durante su uso.

6.5.4.2 Acciones y expectativas relacionadas

En relacion con todas sus actividades, una organizacion deberia:

— identificar las fuentes de energia, agua y otros recursos utilizados;

— medir, registrar e informar sobre los usos significativos de energia, agua y ofros recursos;

— implementar medidas de eficiencia en los recursos para reducir el uso de energia, agua y otros recursos,
teniendo en cuenta indicadores de mejores practicas y otros niveles de referencia;

— complementar o reemplazar recursos no renovables, cuando sea posible, con fuentes alternativas
sostenibles, renovables y de bajo impacto;

— utilizar materiales reciclados y reutilizar el agua lo maximo posible;

— gestionar los recursos de agua para asegurar un acceso justo para todos los usuarios dentro de una
cuenca hidrografica;

— promover la adquisicion sostenible;
— considerar la adopcion de la responsabilidad extendida del productor, y

— promover el consumo sostenible.
6.5.5 Asunto 3 sobre el medio ambiente: mitigacion del cambio climatico y adaptacion al mismo

6.5.5.1 Descripcion del asunto

Es reconocido que las emisiones de gases de efecto invernadero, GEl (GHG, por sus siglas en inglés)
procedentes de las actividades humanas, tales como didxido de carbono (CO,), metano (CH,) y oxido nitroso
(N2O) como una de las causas mas probables del cambio climatico mundial, que tiene impactos significativos
sobre el medio ambiente natural y humano 8] Entre las tendencias observadas y que pueden anticiparse se
incluyen: aumento de las temperaturas, cambios en los patrones de precipitaciones, mayor frecuencia de
eventos climaticos extremos, aumento de los niveles del mar, agravacién de |la escasez de agua y cambios
en ecosistemas, agricultura y pesca. Se anticipa que el cambio climatico podria ir todavia mas lejos
ocasionando cambios que serian mucho mas drasticos y dificiles de afrontar.

Todas las organizaciones son responsables de emisiones de GEI| (de manera directa o indirecta) y se veran
afectadas, de alguna manera, por el cambio climatico. Existen implicaciones para las organizaciones, en
términos de minimizar sus propias emisiones de GEI| (mitigacion), y en términos de preparacion para el
cambio climatico (adaptacion). Adaptarse al cambio climatico tiene implicaciones sociales en forma de
impactos en la salud, prosperidad y derechos humanos.



6.5.5.2 Acciones y expectativas relacionadas

6.5.5.21 Mitigacién del cambio climatico
Para mitigar los impactos del cambio climatico relacionados con sus actividades, una organizacion deberia:

— identificar las fuentes directas e indirectas de acumulacion de emisiones de GEI y definir los limites
(alcance) de sus responsabilidades;

— medir, registrar e informar sobre sus emisiones significativas de GEI, utilizando preferiblemente, métodos
bien definidos en normas internacionalmente acordadas *”! (véase también el Anexo A para conocer
algunos ejemplos de iniciativas y herramientas para abordar las emisiones de GEI);

— implementar medidas optimizadas para reducir y minimizar de manera progresiva las emisiones directas
e indirectas de GEI, que se encuentran dentro de su control y fomentar acciones similares dentro de su
esfera de influencia;

— revisar la cantidad y el tipo de uso que se hace de combustibles si?mficativos dentro de una organizacion
e implementar programas para mejorar la eficiencia y la eficacia % Deberia adoptarse un enfoque al
ciclo de vida, para asegurar la reduccion neta de las emisiones de GEI, incluso cuando se tienen en
cuenta tecnologias de baja emision y energias renovables;

— prevenir o reducir la liberacion de emisiones de GEI (particularmente aquellas que tambien agotan la
capa de ozono) por el uso de la tierra y el cambio de uso de la tierra, los procesos o equipos, incluidas,
entre ofras, las unidades de calefaccién, ventilacién y aire acondicionado;

— realizar ahorros de energia donde sea posible en la organizacién, incluyendo la compra de bienes
eficientes energéticamente y el desarrollo de productos y servicios eficientes energéticamente, y

— considerar tener como objetivo la neutralidad del carbono, implementando medidas para compensar las
emisiones restantes de GEIl, por ejemplo, mediante el apoyo a programas fiables de reduccion de

emisiones que operen de manera transparente, captura y almacenamiento del carbono o secuestro del
carbono.

6.5.5.2.2 Adaptacion al cambio climatico
Para reducir la vulnerabilidad frente al cambio climatico, una organizacion deberia:

— considerar proyecciones climaticas globales y locales a futuro, con el fin de identificar riesgos e integrar
la adaptacion al cambio climatico dentro de su toma de decisiones;

— identificar oportunidades para evitar o minimizar dafios asociados al cambio climatico y beneficiarse de
las oportunidades, cuando sea posible, para adaptarse a las condiciones cambiantes (véase el
recuadro 10), e

— implementar medidas para responder a impactos existentes o previstos y, dentro de su esfera de
influencia, contribuir a fortalecer la capacidad de las partes interesadas para adaptarse.



Recuadro 10 — Ejemplos de acciones para la adaptacion al cambio climatico

Los ejemplos de acciones para adaptarse a las condiciones del cambio climatico incluyen:

— planificar el uso de la tierra, la zonificacion, y el disefio y mantenimiento de infraestructuras, teniendo
en cuenta las implicaciones del cambio climatico y de una mayor incertidumbre respecto del clima, y la
posibilidad de que se presenten condiciones climaticas cada vez mas severas, incluidas inundaciones,
vientos fuertes, sequias y escasez de agua, o calor intenso;

— desarrollar tecnologias y técnicas agricolas, industriales, médicas y de otro tipo y ponerlas a
disposicion de quienes las necesiten, garantizando la seguridad del agua potable, servicios sanitarios,
alimento y otros recursos criticos para la salud humana;

— apoyar las medidas regionales para reducir la vulnerabilidad ante inundaciones. Esto incluye la
restauracion de humedales que pueden ayudar a gestionar aguas de inundaciones, y la reduccién del
uso de superficies no porosas en areas urbanas, y

— proporcionar amplias oportunidades para incrementar la toma de conciencia sobre la importancia de la
adaptacion y las medidas preventivas para la resiliencia de la sociedad, a través de la educacion y
ofros medios.

6.5.6 Asunto 4 sobre medio ambiente: proteccion del medio ambiente, la biodiversidad y
restauracion de los habitats naturales

6.5.6.1 Descripcion del asunto

Desde la decada de 1960, la actividad humana ha cambiado ecosistemas de manera mas rapida y extensa
que en ningun otro periodo comparable de la historia. La creciente demanda de recursos naturales ha tenido
como resultado la pérdida sustancial y a menudo irreversible de habitats y de la diversidad de la vida en la
Tierra '™ La accion humana ha transformado amplias areas, tanto urbanas como rurales.

Una organizacioén puede llegar a ser mas socialmente responsable actuando para proteger el medio ambiente
y restaurar habitats naturales y diversas funciones y servicios que proporcionan los ecosistemas (tales como
alimentos y agua, regulacion del clima, formacion de suelo y oportunidades de recreacion) 9] Los aspectos
clave de este asunto incluyen:

— valoracion y proteccion de la biodiversidad: la biodiversidad es la variedad de vida en todas sus
formas, nlveles y combinaciones; incluye diversidad de ecosistemas, diversidad de especies y diversidad
genética U671 ) g proteccién de la biodiversidad pretende asegurar la supervwenma de especies terrestres
y acuaticas, Ia diversidad genética y los ecosistemas naturales rreermesl,

— valoracién, proteccién y restauraciéon de los servicios de los ecosistemas: los ecosistemas
contribuyen al bienestar de la sociedad proporcionando servicios tales como alimentos, agua,
combustible, control de inundaciones, suelo, polinizadores, fibras naturales, recreacion y la absorcion de
contaminacion y residuos. A medida que los ecosistemas se degradan o destruyen, pierden la capacidad
de proporcionar dichos servicios;

— uso de la tierra y de los recursos naturales de manera sostenible: los proyectos de uso de la tierra
por parte de una organizacion pueden proteger o degradar el habitat, las aguas, los suelos y los

ecosistemas [ 171 y

— fomento de un desarrollo urbano y rural ambientalmente sélido: las decisiones y actividades de las
organizaciones pueden impactar de manera significativa en el entorno urbano o rural y sus ecosistemas
relacionados. Esos impactos pueden estar asociados con, por ejemplo, planificacion urbana, edificacion
y construccion, sistemas de transporte, gestion de desechos y aguas residuales y técnicas agricolas.



6.5.6.2 Expectativas y acciones relacionadas
En relacién con todas sus actividades, una organizacién deberia:

— identificar impactos negativos potenciales sobre la biodiversidad y los servicios de los ecosistemas y
tomar medidas para eliminar o minimizar dichos impactos;

— cuando sea posible y adecuado, participar en mecanismos de mercado para internalizar el costo de sus
impactos ambientales y crear valor econémico en la proteccion de los servicios de los ecosistemas;

— conceder la maxima prioridad a evitar la pérdida de ecosistemas naturales, después a la restauracion de
ecosistemas y, finalmente, si las acciones anteriores no fuesen posibles o plenamente eficaces, a
compensar las pérdidas mediante acciones que lleven, con el tiempo, a obtener una ganancia neta en
los servicios de los ecosistemas;

— establecer e implementar una estrategia integrada para la administracion de terrenos, agua y
ecosistemas que promueva la conservacion y el uso sostenible de una manera socialmente equitativa;

— tomar medidas para preservar toda especie endémica, amenazada o en peligro de extincion o habitat
que pueda verse afectado negativamente;

— implementar practicas de planificacion, disefio y operacién, como formas para minimizar los posibles
impactos ambientales resultantes de sus decisiones sobre el uso de la tierra, incluidas las decisiones
relacionadas con el desarrollo agricola y urbano;

— incorporar la proteccion de habitats naturales, humedales, bosques, corredores de vida S%\Qaje areas
protegidas y terrenos agricolas en el desarrollo de trabajos de edificacion y construccion frzeyred.

— adoptar practicas sostenibles en agricultura, pesca, y silvicultura, incluyendo aspectos relacionados con
el bienestar de los animales, por ejemplo, tal y como se definen en normas reconocidas y en esquemas
71175
de certificacion B! ],

— usar progresivamente una mayor proporcion de productos de proveedores que utilicen tecnologias vy
procesos mas sostenibles;

— considerar que los animales salvajes y sus habitats son parte de nuestros ecosistemas naturales y, por
tanto, deberian ser valorados y protegidos, debiendo tenerse en cuenta su bienestar, y

— evitar enfoques que amenacen la supervivencia de especies o conlleven la extincién global, regional o
local de las mismas o que permitan la distribucidn o proliferacién de especies invasoras.



