Las NTICs en la Ensefianza Universitaria

CAPITULO VI

WEBQUEST: APRENDIZAJE A TRAVES DE INTERNET

Las “WebQuest” son un tipo de Actividad de Apremgizque se lleva a cabo con
recursos que se encuentran en la Red (Internepbfetivo fundamental es lograr que
los estudiantes hagan buen uso del tiempo asigpadouna actividad, investigando,
seleccionando y analizando informacién para mejsuatomprension sobre el tema de
una tarea asignada. Para esto, en los gradosoneferiel maestro suministra los sitios en
los cuales se encuentra la informacién; en losrgrps, entrega los sitios basicos y los
estudiantes deben buscar otros que los complemdd¢easta forma, los estudiantes se
enfocan en utilizar la informaciéon mas que en hilaca

Las WebQuest, cada vez mas utilizadas por docamewmdo el mundo, fueron
desarrolladas inicialmente por Bernie Dodgefesor de tecnologia educativa d&#mn
Diego State Universitylas define como una actividad de investigacionieenue la
informacion con la que interactian los alumnos igry total o parcialmente de
recursos de la Internet (Dodge, 1995). A los alsrs®les presenta un escenario y una
tarea, normalmente un problema para resolver aayepto para realizar. Los alumnos
disponen de recursos Internet y se les pide qukcang sinteticen la informacién y
lleguen a sus propias soluciones creativas”. Adeni@ds alumnos resuelven la
WebQuest formando grupos de trabajo y adoptanda ocad una perspectiva o rol
determinado, para el que disponen de informacipaciica.

¢ Qué significa “WebQuest™?. Si buscam@iest en un diccionario inglés,
efectivamente, se trata de una “busqueda”. Poraste,pOlivella y Barlam (1999)
emplean el términguies didactiques de navegadgiguias didacticas de navegacion”).
Pero ambas traducciones, a nuestro juicio, no maptia riqueza de significados ni el
romanticismo de una de las acepciones del térQimest En los romances medievales
se denomin®uest(en francéRuestedel latin vulgamuaesta a una expedicion de un
caballero o compafiia de caballeros para cumplitanga prescrita, tal como encontrar
el Santo Grial. Asi pues, preferimos utilizar efrténo original

En resumen, una WebQuest es una actividad didagtieapropone una tarea
factible y atractiva para los estudiantes y un @socpara realizarla durante el cual, los
alumnosharan cosascon informacion: analizar, sintetizar, comprendeansformar,
crear, juzgar y valorar, crear nueva informaciamyligcar, compartir, etc. La tarea debe
ser algo mas que simplemente contestar preguniesetas sobre hechos o conceptos
(como en un&aza del Tesonoo copiar lo que aparece en la pantalla del coatmuta
una ficha (“copiar y pegar” e “imprimir” son los gres enemigos de “comprender”).
Idealmente, la tarea central de una Web®Qessuna version reducida de lo que las
personas adultas hacen en el trabajo, fuera dauoss de la escuela. Otra caracteristica
que permite identificar rapidamente una WebQuedifgrenciarla de otras estrategias
didacticas es su estructura. Una Web@®sesconcreta siempre en un documento para
los alumnos, normalmente accesible a través deela dividido en apartados como
introduccion, descripcion de la tarea, del progesxa llevarla a cabo y de como sera
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evaluada y una especie de conclusion. Cuando seeqeompartir una WebQueson
otros profesores, por ejemplo publicandola porride también se elabora una guia
didactica para los colegas con algunas indicacicodse los objetivos curriculares
perseguidos, una temporalizacion, qué medios soesad0s, consejos Utiles para su
aplicacion, etc.

8.1El origen de las WebQuest

La idea basica de la estructura de las WebQuekt seurrié a Dodge, casi por
casualidad, al ver el resultado de las actividagigs realizaron sus estudiantes de
Magisterio de la San Diego State University al liosaecopilar y reelaborar
informacion sobre una aplicacion informatica paaague Dodge no disponia de
presupuesto. Solo tenia un informe de evaluaciounds pocas paginas y un video y
conocia unos pocos sitios web que describian disbfiware y la filosofia
constructivista que habia tras €él. Sus alumnos itantealizaron una videoconferencia
con un maestro que habia probado el programa especie de video-tele-conferencia
(usando CUSee-Me vy el teléfono convencional) coa de los programadores que
estaba en Nueva York. La tarea que tenian queae#dis estudiantes era decidir, en las
dos horas que duraba la sesion, si dicho programi@ ser utilizado en la escuela en la
que estaban haciendo las practicas y como podiipad. Bernie Dodge habia
preparado de antemano todos los recursos dispsrableque, durante las dos horas de
la clase, apenas si habl6 y dejo que sus alumradzaman y valoraran la informacion
disponible por si mismos, formando grupos de tmb@pmo relata en una entrevista en
Education World (Dodge, 2000), los resultados foemspectaculares: surgieron
aspectos y facetas que no habia previsto y sednatéros con una profundidad que le
sorprendié. Esa misma tarde, el recuerdo de lagecsaciones entre los estudiantes que
trataban de llegar a una decision respecto al acdtven cuestion, le llevaron a una
intuicion: estaba ante otra manera de ensefar, me@dologia que estimulaba
enormemente a los estudiantes y que promovia meaxgnitivos de alto nivel, una
manera diferente de ensefar y aprender que lebgusta

Unas semanas mas tarde, Dodge formalizé el proeesena plantilla en la que
describia los pasos esenciales que aun hoy comstiuna WebQuest: introducir a la
clase en la situacién, organizar los grupos, ofredlgunas fuentes relevantes de
informacion, describir la tarea que tienen que lvesolos estudiantes utilizando las
fuentes de informacion disponibles, indicar losogadel procedimiento a utilizar y
ayudarles a llegar a una conclusiéon. Algo mas tarden March utilizo la estructura
ideada por Dodge para crear una de las primeradsyfamosas WebQuest “Searching
for China”. Desde entonces, miles de docentes hiimado WebQuest en sus aulas
para crear pequefios proyectos de aprendizaje pana@s de todas las edades. Muchos
de ellos, ademas, las han puesto en la Internatqoanpartirlas con cualquiera que esté
interesado.

Sin embargo, no todo lo que lleva la etiqueta WedsDas una auténtica WebQuest.
La mera adquisicion de informacion, las tareas epeticion o recoleccion de
informacion no deberian considerarse como tales dkelante, cuando se expliquen
los mecanismos y procesos que “ponen en marchaVEsQuest se entendera mejor
esta objecion.

8.2 Marco Pedagogico.

Mg. Aldo Velasquez Huerta 2de 24



Las NTICs en la Ensefianza Universitaria

El uso de las Webguest responde a la necesidadiaspede desarrollar en los
alumnos la Competencia de Manejo de la Informa¢©MI). Esta Competencia es
absolutamente necesaria en un mundo como el peesentel que el volumen de
informacion impresa se duplica cada 8 afios y eta®cimientos cientificos cada
década. Otro dato a este respecto es que se punevéngel afio 2020 la cantidad de
informacion disponible se duplicara cada 73 diato€datos ponen de manifiesto la
necesidad de desarrollar en el alumnado la CMI pader afrontar la busqueda,
evaluacion, organizacion y uso de la informaci@vpniente de fuentes muy variadas y
ricas en contenido.

Entre los recursos que las TIC’s brindan al prafado para el desarrollo de este
tipo de capacidad se encuentran las Cazas deldldsas Miniquests y las Webquest,
constituyendo estas ultimas un recurso con masigiatalad pedagdgica que los otros
dos, debido al mayor énfasis que hacen en la imadibn de la informacion y su
transformacién en conocimiento.

La base pedagogica que sustenta la validez dedlaguest se encuentra en la teoria
del Aprendizaje Constructivista, concretamente lenaaelo didactico del Aprendizaje
Mediado, todo esto enmarcado dentro de la epistagi@lsubjetivista, en la que el
alumno no es un ente pasivo, sino que es el pnoistgoprincipal (Arbula, 2002). El
aprendizaje mediado promueve el desarrollo de idabis cognitivas superiores. El
mediador en un primer momento disefia y elabora ébquwest para la actividad
educativa y es el profesor quien tiene la respalidath de tender el puente entre el
medio y el sujeto. En un segundo momento la methaicistrumental esta dada por la
estrategia en si: la webquest propiamente dicha.

8.3 Taxonomia de las WebQuest.

La tarea es la parte mas importante de un WebQurstporciona un obijetivo,
centra las energias del estudiante y concretizaidgnciones curriculares del
disefiador. Disefar bien una tarea no solo eslpasifio que también es algo atractivo,
ademas estimula el razonamiento en los alumnosraaugh® con ello el aprendizaje
memoristico.

Puede habanas de 50 formas de asignar las tareas a los afunibesde 1995 los
profesores han estado adaptando el modelo WebQ@uest propias necesidades y
contextos y desde su sabiduria colectiva y de par@ncia han surgido diversos tipos
de tareas comunes. La presente taxonomia destdbes tipos y sugiere otros para
optimizar su uso. Proporciona un lenguaje pasaudir las tareas de un WebQuest y
pretende mejorar nuestra habilidad para disefaftas.probable que la tarea de un
determinado WebQuest combine elementos de dos denéstas categorias de tareas.

La disposicion de las categorias descritas a meention no obedece a un orden
particular, excepto las tareas de exposicion sisiash primer lugar, debido a que su
sencillez y su carécter fronterizo sirven de cindgrara un buen WebQuest.

1. Tareas de Exposicion.

En ocasiones, todo lo que se le pide a los alunesogue asimilen determinada
informacion y que después demuestren que la hamaidb. Trabajos de este tipo son
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actividades elementales que no abren nuevos caminda practica docente, pero que
pueden proporcionar una facil introduccién al usdadred como fuente de informacion.

Los estudiantes pueden exponer un informe sobreageendido mediante
presentaciones en PowerPoint, carteles o pequefrsmes. Estos son los Webquests
mas abundantes y menos desafiantes (o interesgrgespueden cumplir un proposito.

Una interrogante que los docentes se plantean i@hrinsu empleo es: ¢Son
realmente las Webquests actividades basadas esienpes? No hay una respuesta
facil, depende del grado de transformacion quee sslicite al estudiante. Si la tarea
exige buscar respuestas simples y seguras a pasgpredeterminadas, entonces la
actividad no es propiamente un Webquest aunqueesgsiestas se localicen en la red.
Estas seran solo hojas de trabajo con URLSs.

Un modesto Webquest podria basarse en la exposicion

. El formato y la redacciéon del informe son clarareetiferentes de aquello que se
lee (por €j: el informe no ha sido producido metidorte y pega”);

. Se da libertad a los estudiantes sobre qué expgnedbmo organizar sus
conclusiones;

. Se pide y se apoyan capacidades de recopilacigesdeen y de elaboracion.

Lo que es mas importante, una tarea de exposiadnigp ser usada como paso
intermedio en el desarrollo de la comprension déeum en combinacion con una de
los restantes tipos de tareas.

2. Tareas de Recopilacion.

Una tarea simple para los estudiantes es recapitamacion de diversas fuentes y
adecuarla a un formato comun. La recopilacionltasie podria ser publicada en la
web, o materializarse en un producto no digitat. Bemplo, un libro de cocina
resultante de la coleccion de recetas familiares.

Lo ideal seria que una tarea de recopilacion fangk a los estudiantes con un
bloque de contenidos y les lleve a seleccionarexmicar distintas posibilidades, asi
como a organizar, seleccionar y parafrasear infoidnaobtenida de diversas fuentes y
diversas formas.

Para que una tarea de recopilacion sea considesataun verdadero WebQuest es
necesario hacer algunas transformaciones en lamafdon recopilada. No es
suficiente con realizar arbitrariamente una ligta las direcciones web mas utilizadas o
una coleccion de imagenes web.

Para estimular las capacidades de pensamiento an@sesen una tarea de
recopilacion:

- Use fuentes de informacion de diversos formatagligite que las rescriban o
reelaboren para crear la recopilacion;

- Establezca niveles en la organizacién de la reacigih, pero no establezca
todos los pasos organizativos y de formato a lagdemtes. Deje alguna tarea
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para ellos y evalUe sus resultados basandose amsistencia y la pertinencia
_de la organizacion a la que hayan llegado;

Pida a los estudiantes que desarrollen sus prapitesios para seleccionar los
apartados comunes y para articular sus criterios.

3. Tareas de Misterio

A todo el mundo le gusta el misterio. En ocasiones, buena forma de atraer a tus
estudiantes hacia un tema consiste en presentario ana adivinanza o una historia de
detectives. Esto funciona bien a niveles escolatementales, pero también puede
ampliarse a estudiantes adultos.

Una tarea de misterio bien disefiada requiere gatdfa informacion de diversas
fuentes. Elabore una adivinanza que no se solucsim@lemente encontrando la
respuesta en una pagina concreta. En su lugafiedisemisterio que requiera:

- Recabar informacién de mdltiples fuentes;

- Recabar informacion mediante deducciones o0 gemacabnes a través de
fuentes de informacién diversas;

- Eliminar falsas pistas que inicialmente puedangeareespuestas probables pero
que deben ser rechazadas tras un examen mas atento.

Las tareas de misterio pueden parecer en ciert® rfadsias debido a la irrealidad
gue conllevan; sin embargo, compensan porque aamehinterés del estudiante.

Si hay profesiones relacionadas con su tematicagpengan resolver interrogantes
(como hacen los historiadores, estudiosos, arqgesly otros cientificos) presente el
misterio en torno a estas personas Y la faltaelditmtidad se vera minimizada.

4. Tareas Periodisticas.

¢Hay un acontecimiento especifico en aquello quedudesea ensefiar a sus
alumnos? Una forma de realizar un WebQuest es pedirs estudiantes que actlen
como reporteros cubriendo un suceso. La tareansupoger hechos y organizarlos
teniendo en cuenta los géneros de noticias y dexglada escritura. Al evaluar como lo
hacen, lo importante es la exactitud y no la cvessd.

Muchos llegamos a la etapa adulta antes de darnesta deque hay una
parcialidad potencial en todos los reportajes y thaos establecemos filtros que
afectan a cOmo percibimos las cosas y a qué cekax®namos.

Una tarea periodistica bien disefiada requerirsgs@studiantes:

- Maximicen la exactitud usando multiples acontecitie de un suceso;

- Amplien su comprension incorporando opiniones gigetes;

- Profundicen su compresion usando fuentes de infidma previamente
experimentadas;

- Examinen sus propios prejuicios y minimicen su iotp&n la escritura.
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Para disefiar una leccién de esta forma, necesipandar los recursos adecuados y
establecer la importancia de la imparcialidad yelactitud en la elaboracién de
informes.

5. Tareas de Disefio

De acuerdo con el diccionario Webster, un disefiduasplan o protocolo para
llevar algo a cabo”. Un webquest con tareas defidimecesita que los estudiantes
creen un producto o un plan de accién que alcanogbjetivo predeterminado y que
funcione dentro de unos limites especificados.

El elemento clave en una tarea de disefio es é¢neited reales. No es recomendable
pedir a los estudiantes que hagan un disefio idealoficitarles que trabajen con un
presupuesto y dentro de un marco legal, entre atsiscciones. De hecho, una tarea
de disefio sin limites produce una actitud ilusdeh“todo vale” que no casa bien con
el mundo real.

Una tarea de disefio bien trabajada:

- Describe un producto que es verdaderamente nemgsarialguien en alguna
parte;

- Describe recursos y fija restricciones semejarielss que los verdaderos
disefiadores de dichos productos deben afrontar;

- Aporta libertad y estimula la creatividad dentrodighos limites.

6. Tareas Creativas

Los estudiantes pueden aprender sobre un temdoed@t@olo como una historia,
un poema o un dibujdgual que hacen los ingenieros, disefiadores ytastison las
limitaciones de su género particular. Las tareaatwmras llevan un producto final con un
formato determinado (ej: pintura, juego, simulacidartel, diario ficticio o cancion)
pero son mucho mas abiertas e impredecibles quareas de disefio. El criterio de
evaluacion para estas tareas debera enfatizaeddividad y la expresion propia, asi
como criterios especificos del género elegido.

Al igual que con las tareas de disefio, la claté en las limitaciones, y éstas
diferiran dependiendo del producto creativo y éehd sobre el que se trabaje. Dichas
limitaciones podrian incluir entre otros requerintges:

- Exactitud histérica;

- Adhesidn a un estilo artistico particular;

- Uso de convenciones de un formato particular;
- Consistencia interna;

- Limitaciones de extension, tamafo u objetivo.

Para equilibrar las limitaciones, estas tareasrdabser lo suficientemente abiertas
como para invitar a la creatividad. Debera halreciarto margen de maniobra en la
tarea, de forma que el estudiante o el grupo dediesites sean capaces de dejar su
impronta personal.
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7. Tareas de busqueda de consenso

Algunos temas van acompafados de controversiachte gio se pone de acuerdo
porque difiere en sus sistemas de valores, en laggeé acepta como objetivamente
correcto, en aquello a lo que se ha expuesto,sugmbjetivos finales. En este mundo
imperfecto, es util exponer a los futuros adultote aichas diferencias y acercarles a la
practica de cdmo resolverlas. Esta es la intenciénlas tareas de busqueda de
consenso. La clave de una tarea de busqueda densanes la necesidad de que, en la
medida de lo posible, se articulen, se considerese yacomoden puntos de vista
divergentes. Para bien o para mal, los hechos laestua la historia reciente
proporcionan muchas oportunidades para la practica.

Una tarea de busqueda de consenso bien disefiasta@.deb

- Involucrar a los estudiantes en la adopcion deatites perspectivas mediante
el estudio de diferentes tipos de fuentes;

- Basarse en diferencias de opinion reales expregamtgsersonas de fuera de la
escuela;

- Basarse en opiniones y en hechos, no unicameritechos;

Crear un informe comun, con una audiencia espac(fieal o simulada) y en un
formato analogo al usado en el mundo real (ej: ymapuesta oficial, una
recomendacion a una institucion gubernamentalcuardo).

8. Tareas de Persuasion

En el mundo hay personas que no estan de acuendosted. Por supuesto, estan
equivocadas, de modo que es util desarrollar luoiés de persuasion. Una tarea de
persuasion es algo mas que repetir una exposigadas demanda que los estudiantes
desarrollen un caso de forma convincente basaretoaquello que han aprendido. Las
tareas de persuasion podrian incluir la simuladé@nun tribunal o de un pleno
municipal simulado, una publicacion editorial oipdistica, o bien la produccion de un
anuncio publicitario en cartel o cinta de videodd ello disefiado para cambiar la
opinion de la gente.

Las tareas de persuasion se combinan, a menuddastareas de construccion de
consenso, aunque no siempre. La diferencia residgue con las tareas de persuasion
los estudiantes se esfuerzan en convencer a urenaiadexterna sobre un determinado
punto de vista, mientras que en la tarea de busgdedconsenso la persuasion y la
acomodacién se producen internamente.

La clave para una tarea de persuasion bien realesadue:

Una audiencia verosimil para el mensaje es aqaella punto de vista es diferente
0, al menos, neutral o indiferente.

9. Tareas de autoconocimiento

En ocasiones, el objetivo de un WebQuest puede psemover un mayor
conocimiento de uno mismo, un conocimiento que auaesarrollarse mediante la
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exploracién guiada con recursos convencionales laeed. Hay pocos ejemplos de
este tipo, quizads porque el autoconocimiento na &sbitualmente en las actuales
curriculas.

Una tarea de autoconocimiento bien trazada fuelpa astudiantes a responder a
preguntas sobre ellos mismos de forma que las estmino resulten breves. Dichas
tareas podrian desarrollarse en torno a:

- Metas a largo plazo;

- Temas éticos y morales;

- Mejora personal,

- Reconocimiento artistico;

- Actitud critica a la literatura.

10. Tareas analiticas

Un aspecto del razonamiento es el conocimientec@®o las cosas se relacionan
entre si y cOmo las cosas pertenecientes a ungemeglacionan con otras. Una tarea
analitica proporciona una via para desarrollar aliconocimiento. En las tareas
analiticas se les pide a los estudiantes que raimaro varias cosas con detenimiento y
que busquen similitudes y diferencias con el fiqde entiendan las implicaciones de
dichas similitudes y diferencias. Podrian busagaciones de causa-efecto entre
variables y debatir su significado.

Una tarea analitica bien disefiada va mas alld desimple analisis de las
implicaciones halladas. Por ejemplo, crear unrdia@ de Venn comparando Italia con
Inglaterra es una tarea aceptable, una tarea rdajqadria incluir algunos requisitos
para especular o inferir cual es el significaddagediferencias y similitudes entre las
dos naciones.

11. Tareas de Juicio

Para evaluar algo se necesita un cierto nivel deagmiento de ello asi como llegar
a conocer algun sistema valido de juicio. Lasamrge juicio presentan al alumnado
una serie de aspectos solicitdndole que los dasify que los puntie, o que tome una
decision fundamentada entre una lista limitadaagbgidades.

Es comdn, aunque no necesario, que los estudipmggen un papel determinado
mientras llevan a cabo una tarea de juicio. Sedeaarrollado excelentes webquests de
este tipo en forma de juicios simulados. Una misié este tipo bien disefiada debera:

- Proporcionar instrucciones o algun tipo de critepara establecer un juicio, o;
- Solicitar y apoyar a los estudiantes para que cr&e propios criterios de
evaluacion.

En el segundo caso, es importante hacer que lamakiexpliquen y defiendan su
sistema de evaluacion.

12. Tareas Cientificas
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El método cientifico conduce a la tecnologia, ydgtima le permite a usted leer
estas palabras. La ciencia impregna nuestra satig@s crucial que los nifios y nifias
de hoy comprendan cémo trabaja la ciencia, aungneanse hayan puesto una bata
blanca ni hayan llevado una tabla sujetapapeles.

La red nos trae a casa tanto datos historicos adewos de plena actualidad, y
algunos de ellos pueden proporcionar los medices Ipacer ciencia real. Podria incluir:

- Elaboracion de hipdtesis basadas en la comprensién la informacién
proporcionada por recursos convencionales o exdia r

- Contraste de hipotesis recabando datos de fuergssl@ccionadas;

- Verificacion de la pertinencia de las hipotesisegatipcion de los resultados, asi
como sus implicaciones en un informe cientificaedar.

La clave del éxito de un WebQuest de este tipbussar preguntas que puedan
plantearse a partir de datos disponibles en lapedjuntas que no sean tan rebuscadas
que no puedan relacionarse con el curriculo estaddaciencias, y que sean lo
suficientemente conocidas para que hacer céalcesste una pura formalidad.

8.4 Ventajas de las WebQuest.

Carme Barba (Barba, 2002) afirma “M#&bQueste han convertido en una de las
metodologias mas eficaces para incorporar Intesoeto herramienta educativa para
todos los niveles y para todas las materias”. Pgoor qué es eficaz? Los argumentos
pueden sintetizarse en tres grandes apartados:

a. Motivacion y autenticidad

Las WebQuestutilizan diversas estrategias para incrementar tdiviarcion, el
interés, la dedicacién a la tarea y, por tanto, resultados de aprendizaje de los
estudiantes:

- Se trata de una tarea 0 pregunta que necesitathoregge una respuesta. Los
estudiantes tienen que realizar una tarea reahdduse les pide que comprendan,
gue elaboren hipétesis o que solucionen un prohlesmadrata de una cuestién o
problema del mundo real, no de un “juego escoldria WebQuesbien disefiada
debe despertar interés inmediato porque trata omate propone una tarea
interesante en si misma.

- Para realizar una WebQudset alumnos y alumnas utilizan recursos realesade |
Internet: periddicos, revistas, articulos cientidicmuseos virtuales, enciclopedias vy,
en general, cualquier fuente de informacion quare@esor juzgue adecuada. En las
WebQuesta respuesta no “esta” en la red y hay que busdaalaespuesta hay que
“fabricarla” utilizando fuentes diversas de inforita (la mayorisonline aunque
no exclusivamente) y las capacidades cognitivadodealumnos trabajando en
equipo.
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- Por ultimo, Tom March propone que con la respudstdos estudiantes se hagan
cosas con sentido: publicarla en la red para ques @ersonas puedan conocerla,
enviarla a personas reales para que den su opwifm evallen, enviarla a
representantes politicos para que tomen concieteiaproblema o actien en
consecuencia, ponerla en conocimiento de la opipidisica mediante la prensa
local, etc. Se trata, en suma, de no quedarse ‘gueg escolar’ y dar sentido y
finalidad al esfuerzo de los alumnos.

b. Desarrollo cognitivo.

Las buenas WebQuegtovocan procesos cognitivos superiores (transfoidmade
informacion de fuentes y formatos diversos, comgien comparacion, elaboracion y
contraste de hipétesis, analisis-sintesis, crekilji etc.). Para que los alumnos usen
estas funciones superiores de la cognicion, las QMebt utilizan “andamios
cognitivos” caffolding, un concepto muy relacionado con el de Zona deaiello
Proximade Vigoyski. Se trata de estrategias para ayuttss estudiantes a organizar la
informacion en unidades significativas, analizarlgroducir respuestas nuevas. Las
instrucciones y herramientas que proporciona uneQMesten el apartado de proceso
y el trabajo en equipo contribuyen a que los nifiogias puedan realizar tareas que, en
solitario, no serian capaces de hacer. Se tratyd@arles con sub tareas especificas
guiadas por el profesor (los andamios) para adgpnmacesar y producir informacion.

Volviendo al desarrollo cognitivo, Elizabeth Murpfiyiurphy, 1997) ha resumido
los principios de disefio de entornos y actividades ensefianza/aprendizaje que
emergen del conjunto de presupuestos filoséficpssteamologicos, psicologicos y
pedagogicos que llamamos Constructivismo. En base abajos de diversos autores,
Murphy propone los siguientes puntos, sin un odkeprelacion significativo:

- Deben presentarse multiples perspectivas y repeesenes de los hechos,
conceptos, principios, procedimientos, etc. y dektenularse que los alumnos
las tomen en consideracion.

- Los objetivos y metas del aprendizaje deben fijaese un proceso de
negociacion en el que participen los alumnos y@fegor o el sistema.

- Los profesores desempefian el rol de guias, mosjterdrenadores, tutores y
facilitadores.

- Se deben proporcionar a los alumnos actividadestwpdades, herramientas y
entornos que favorezcan la metacognicion, el aat®s) la regulacion de la
propia conducta, la reflexion y la autoconciencia.

- El alumno desempefia un papel central en la mediagiel control del
aprendizaje.

- Las situaciones de aprendizaje, los entornos, ¢sdrakas a adquirir y los
contenidos y tareas a realizar deben ser relevami@sstas, auténticas y deben
representar las complejidades naturales del “mueald.

- Deben utilizarse fuentes primarias de datos paeguasar la autenticidad y la
complejidad del mundo real.

- Debe estimularse la construccion del conocimiemnio gu reproduccion.

- Dicha construccion tiene lugar en contextos indiglds y a través de la
negociacion, la colaboracion y la experiencia.

- En el proceso de construccion del conocimiento mlebaerse en cuenta los
conocimientos previos de los estudiantes, sus cigey actitudes.
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- Debe enfatizarse la solucion de problemas, lagefst cognitivas de alto nivel
y la comprension.

- Los errores son oportunidades para el profesormipam aprehender los
conocimientos previos de los alumnos.

- La exploracién es uno de los enfoques preferides gaimar a los estudiantes a
buscar de manera independiente el conocimientgestonar la consecucion de
sus metas.

- A los estudiantes se les debe proporcionar la opolad de actuar como
aprendices en tareas, destrezas y adquisicion miEciooientos crecientemente
complejos.

- Se debe favorecer el aprendizaje colaborativo p@@iivo a fin de exponer a
los estudiantes a puntos de vista alternativos.

- Se deben proporcionar “andamios” cognitivos parae das estudiantes
desarrollen habilidades mas alla de su capacidadlac

- La evaluacién es auténtica e integrada en la engafia

No es casualidad que muchas de las caracteriglittatas sean utilizadas para
describir las “buenas” WebQuest: se trata de urieategia de corte claramente
constructivista en la que se le da mas importaactlescubrimiento y a la elaboracién
de la informacion por parte del alumno que a lgdiexciones del profesor, ausentes
practicamente en todo el proceso. La tarea delepoof no es proporcionar
conocimientos, los conocimientos los adquierendsnnos, sino ayudar a buscar,
seleccionar, comprender, elaborar, sintetizar l@tiaformacion.

c. Aprendizaje cooperativo.

En las WebQuestada estudiante desempefia un rol especifico eanel de un
grupo que debe coordinar sus esfuerzos para resoteetarea o producir un producto.
Comprender algo para explicarlo posteriormente & lwmpafieros implica,
normalmente, un esfuerzo mayor del necesario palia ®n éxito de las tareas
escolares tradicionales, que finalizan con algom die prueba de evaluacion. Es mas, en
el grupo todo el mundo es necesario: las WebQuefserzan la autoestima de los
estudiantes porque promueven la cooperacion y lEboracion entre los ellos para
resolver una tarea comun.

Como destaca Cabero (1999), “lo significativo enrabajo colaborativo no es la
simple existencia de interaccion e intercambiorderinacion entre los miembros del
grupo, sino su naturaleza... en el aprendizaje catiperdebe tenerse en cuenta el
principio general de intervencion, que consisteea un individuo solamente adquiere
sus objetivos si el resto de los participantes dguos suyos. No se refiere, por tanto,
al simple sumatorio de intervenciones, sino a taratcion conjunta para alcanzar
objetivos previamente determinados”.

d. El analisis de la interaccion verbal.

¢, Qué hacen los alumnos cuando estan trabajandoaeWabQuest? invetigadores
analizaron las interacciones verbales de variopagule alumnos mientras realizaban
las tareas de una WebQueést matematicas y encontraron algunos datos intéessa
Por ejemplo, que en las interacciones verbalesodenifios pueden distinguirse
elementosconceptuales—los referidos a los conceptos objeto de apreralizgj
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procedimentaleslos relacionados con “cémo hay que hacer las tesasa WebQuest.
Y que pueden analizarse y utilizarse categoriaocom

= Exploratorio: Discusion sin animosidad, propuestahgbotesis y contra hipotesis
con justificaciones, seleccion de sugerencias asidmodificacion y reelaboracion
de ideas, razonamiento publico, entre iguales.

= Acumulativo: Acuerdo, elaboraciones, confirmacioresepeticiones construidas
sobre afirmaciones iniciales. Opiniones. Ideas tackys sin debate. Relaciones entre
iguales.

= Disputas: Desacuerdos: siguiendo una hipotesig@ersancia inicial, un miembro del
grupo ofrece una contra hipotesis. No se prograse a resolucion de la tarea o la
resolucion requiere que un miembro del grupo “déizo a torcer” y acepte la
idea de otro u otros.

= Tutorial: Los miembros del grupo pasan de una i@heentre iguales a una relacion
desigual en la que alguien se convierte en “elga@f’ de los demas. Los
“aprendices” estan dispuestos a aprender.

Se encontraron que diferentes tareas en la mismaQWéstprovocan diferentes
“mezclas” de estos tipos de interaccién y que aguareas son mas “procedimentales”
que otras. El género también parece influir: emlisefio, habia grupos de chicos y de
chicas y, en la misma tarea, los chicos usaronaiedsentos del patron “disputa” que
las chicas. Si distintas tareas promueven distitipas de discurso entre los alumnos,
las mejores serian aquellas que provocaran inferax verbales mas conceptuales y
menos procedimentales, mas de exploracion y mespstds, mas tutoriales y menos
acumulativas. Una conclusion de sentido comunosi“perdemos” en los detalles y en
las formas, no queda tiempo para el contenidosys$sancia de las cosas.

8.6 Elaboracion de las WebQuest.

Es evidente que la mayoria de las WebQuest quenpmxiencontrar en la red no
son directamente aplicables a nuestras aulas. &irgtulum, ni el contexto escolar, ni
los alumnos son iguales. Sobre todo, si estan @ilssien otro idioma, los recursos
Internet a los que remiten a los alumnos tambiéaskaran, por lo que es necesario
adaptarlas o, mejor aun, disefiar nuestras propesQiest

a. Componentes de las WebQuest.
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sCuales son las
principales areas del
topico?

;Tiene la tarea mfllriples
subtareas? ;Pueden los
alumnos trabajarlas en

equpos

4l

INTRODUCCION
ccuales son las preguntas
que deben respoder los
alumnos?

!

RECURSOS
articulos
musica
dibujos
libros

entrevistas
otros

TAREA
.:'Cusil es la tarea que tiene
que realizar el
alumno?; Requiere
sintesis, analisis?

PROCESO
Establece cada paso que
el alumno debe realizar

¢Existen distintas
actividades o puntos de
vistar

;'Cué.les son los conflictos
sobre el topico?

<Implica la tarea a todos
los alumnos?

EVALUACION
sQué deben realizar los
alumnos con el
conocimientor .:'cémo se
les valorara ese

conocimiento?

CONCLUSION
#Qué hemos aprendido?
sComo podemos
mejoraclo?

Los componentes basicos de un WebQuest son: uauction clara, sucinta
gue proporcione la informacion necesaria paraanile actividad; una tarea central
interesante y concreta; una coleccion de recursitiss( web fundamentalmente)
donde encontrar la informacion necesaria; una ghesd@n paso a paso del proceso
gue se utilizara para la tarea; pautas para organ@& informacion adquirida
(preguntas que deben ser contestadas, etc.); erstdasparte fundamental para los
alumnos; la evaluacion de la actividad; una lecdértierre, conclusion, que repase
lo que han aprendido los alumnos y como puede@eado en otros temas y por
ultimo la evaluacién del trabajo de los alumnos.

1. Introduccion.

Cuando ya hemos decidido el tema debemos redactatrbduccién que debe
ser: breve, clara, motivadora y que plantee un retg una pregunta 0 un
problema que deba ser resuelto Debemos dirigirnos a nuestros alumnos en
segunda persona del singular del plurdébéis hacér* tendréis que clasificér

Aungue en el momento de redactar la introducciébuEsno tener también en
cuenta que posiblemente sera utilizada por otrofegores en sus clases, con sus
respectivos alumnos, asi pues indicaremos el pigekhrea a la que corresponda.
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2. Tarea.

La tarea es una de las partes mas importantes d&eb@uest porqué nos ayuda
a concretar los objetivos. Una tarea bien disefedatribuye a desarrollar
habilidades de pensamiento que van mas alla deMarension y la memoria

Las tareas mas utilizadas las hemos precisada@ntente, no estan en ningun
orden determinado excepto las llamadas de taresepdgécion que son las primeras
por su simplicidad y por su papel de tarea frongeriae lo que se puede considerar
una WebQuest o no. Entre las once restantes podesutmger las que mas se
adecuen a nuestros objetivos. En algunas WebQudsimns encontrar dos 0 mas
categorias de tareas.

Tareas de autoreconocimiento

Tareas de produccion T Tareas cientificas
creativa ) /7
¥ TAXONOMIA
DE TAREAS DE Tareas de
Tareas de misterio ¢—— UNA — juicio
WEBQUEST

Tareas analiticas «4—— Dodoe. 1009 —» Tareas de
% disefio

Tareas de persuasion ‘/;/ \\‘\‘i Tareas de repeticion

Tareas de compilacion Tareas periodisticas

Tareas de construccién de
consenso

Veamos un ejemplo: Los alumnos deben organizarvégsciones de una
determinada familia concreta en un lugar previamestgnado, con un presupuesto
delimitado y unos intereses distintos de cada miempe hace falta compaginar.
Segun el rol asignado unos alumnos buscaran infhémasobre el pais, sus
caracteristicas climaticas, la lengua, la moneslgaktronomia, etc. Otros alumnos
deberan calcular el presupuesto, organizar lavidaties diarias, trazar rutas,
marcar los itinerarios de los desplazamientos Btobablemente esta es una
WebQuest compleja que requerira de los alumnosadacke recopilacion de
informacion diversaanalisisde datos y dpersuasionpara “vender” el proyecto. Si
ademas deben presentar el trabajo en forma de lletof@xplicativo también
deberan realizar una tareadisefiografico.

La forma de organizar la Tarea y el Proceso deWeraQuest nos ofrece la
posibilidad de desarrollar las habilidades de coniento que mas favorezcan el
acto de aprender. Lo importante es comprender nsfoemar las informaciones
teniendo en cuenta una necesidad, problema u\abtnificativo. Si la tarea esta
bien concebida obliga a los alumnos a realizar stigaciones que favorecen la
capacidad de analisis, sintesis, creatividad, etc.
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3. Recursos.

Consisten en una lista de sitios Web que el profieadocalizado para ayudarle
al estudiante a completar la tarea. Estos soncetexios previamente para que el
estudiante pueda enfocar su atencién en el terhagande navegar a la deriva. No
necesariamente todos los Recursos deben estartemnelny la mayoria de las
WebQuest mas recientes incluyen los Recursos esedeion correspondiente al
Proceso. Con frecuencia, tiene sentido dividirigfatlo de Recursos para que
algunos sean examinados por todo el grupo, mieng@es otros Recursos
corresponden a los subgrupos de estudiantes quesegparan un papel especifico o
tomardn una perspectiva en particular. Algunos mosdpara realizar WebQuests
proponen en este punto la direccibn o guia queoetrtte pueda brindar a sus
estudiantes para explicarles la forma de admimistta tiempo a lo largo del
desarrollo de la Tarea. Mediante la construcciorayledas visuales como Mapas
Conceptuales o diagramas que sirvan como bitdseranuestra al estudiante la
forma de conducir la realizacion de la tarea

4. Proceso.

Es en la secciéon correspondiente al Proceso deWelaQuest donde debe
explicarse a los alumnos de forma exacta lo querddiacer, cuando y como.
También es en esta seccién donde debemos incuietnirsos especificos que ellos
deberan examinar en cada sub apartado del proyextalquier tipo de ayuda para
poder realizar el trabajo de manera éptima.

Respecto al disefio del proceso debemos tener etaciamto el tema como la
maduraciéon de los alumnos, los habitos que tengantr&bajar de manera
cooperativa y también los conocimientos y exper@n@revias en trabajos de
investigacion en Internet.

Por ejemplo si respecto al tema que hemos escdgggoen la sociedad
opiniones controvertidas, antagonicas y hasta ictimlls podemos asignar roles
segun los puntos de vista. Cada alumno debe tecesa al material y recursos
especificos que le puedan ayudar a comprendentg@orizar el punto de vista que
después debera consensuar con los puntos de @ikia domparieros.

En cambio si se trata de un tema que puede arsdizias de puntos de vista
complementarios que contribuyan a ampliar la visgl® conjunto, entonces
asignaremos roles en funciéon de diferentes espiaiilgls que puedan sumar sus
visiones, por ejemplo: fotografo, periodista, histdor.

Cuando los alumnos son lo suficientemente madurttengn experiencia en el
trabajo cooperativo, podemos dejar que ellos mismesorganicen, no les
asignaremos roles, pero les proporcionaremos ujur@oncomun de recursos que
todos deberan leer con el propdsito de que todugmteel mismo punto de partida
en la comprension del tema antes de que adoptenlsssespecificos.

Incluso si nos encontramos con alumnos con tanperencia en el trabajo
autdbnomo como para ser capaces de identificarelogrsos apropiados, podemos
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limitarnos a proporcionarles una coleccién comunre®ursos y dejar que ellos
escojan.

Respecto a la organizacion de los grupos tendrema@sienta la maduracion de
los alumnos para poder llegar al consenso a #tpuntos de vista opuestos sin
necesidad de la presencia constante del profesmnsSencontramos en este caso
dividiremos la clase en pequefios grupos con opasiativergentes. El trabajo del
profesor consistirA basicamente en ofrecer origniaen la redaccion de las
conclusiones.

Pero cuando los alumnos nos son lo suficientemeraguros y necesiten la
presencia continuada del docente, sera preciscage grupo defienda un dnico
punto de vista en un debate, delante del resta dese al completo, dirigido por el
profesor, para poder llegar a una sintesis.

Durante el proceso los alumnos deberan realizagratifes actividades o
subtareas para las cuales les podemos proporcitligaentes tipos de ayudas o
soportes tanto en el momento de la recepciéon d&fdamacion, como durante el
proceso de transformacion y en la construcciérpamlucto final. Estos soportes les
ayudaran a centrar la atencion, a registrar cameente los datos, organizarlos,
estructurarlos, presentarlos en un determinadodturietc.

5. Evaluacion.

Las buenas WebQuest tienen muy bien estructuraflari@a de evaluar y es
requisito indispensable que esta evaluacion seacw por los alumnos antes de
empezar su trabajo porque se considera que estEigvento les orienta y les
motiva en todo su trabajo.

La rdbrica es la herramienta mas utilizada par&iidis el apartado de la
evaluacion de una WebQuest es mus util para médiateajo de los alumnos y
también para observar mejor su funcionamiento derah proceso porque nos
proporciona una gran diversidad de criterios. Padearear una rubrica para cada
apartado, o una rubrica que lo englobe todo.

La rdbrica tanto puede ser utilizada por el prafesomo por los propios
alumnos para autoevaluarse de forma individual grepo. Decidiremos que tipo
de rubrica y quien la utiliza segun la maduraciéra$ alumnos, la dificultad de la
tarea o los objetivos que necesitamos controlar.

La creacion de la rabrica es una de las partesdelésadas del disefio de una
WQ pero para ello disponemos también de indicasiomauy precisas.
Empezaremos por escoger las dimensiones, itemsiteriay de evaluacion
cuidadosamente para dejar bien claras nuestrastakpas. Por ejemplo si el
producto final de la WQ consiste en una exposioi@h, podemos pensar en evaluar
el tono de voz, la vocalizacion, el lenguaje coapogtc., en cambio si el producto
debe ser el fruto de un trabajo colaborativo, pamendecidir evaluar, la
participacion, el sentido de responsabilidad, Faonizacién, la toma de decisiones,
la resolucion de conflictos durante el trabajo, etc
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Debemos seleccionar un nimero razonable de itezssripir de manera clara y
breve la descripcion del nivel maximo de satisfacgy después seguir rellenando
las columnas.

6. Conclusiones.

En el apartado de las conclusiones debemos retelnpaoyecto inicial y invitar
a los alumnos a reflexionar a cerca de todo lohgueaprendido en la realizacion de
la WebQuest. También es donde debemos concretiastho del producto creado
por los alumnos: colocarlo en Internet, remitaltas autoridades pertinentes, etc. Y
por ultimo debemos sugerir alguna idea sobre ldirmadad de la investigacion o
bien como aplicar las estrategias aprendidas desalrrollo de otros proyectos.

Otros aspectos complementarios que recomiendamadgautores, son los
siguientes:

a). Los Créditos.

Las normas de etiqueta en el ciberespacio y laalefisental educacion ya nos
indican como debemos redactar este apartado.

Es el lugar indicado para agradecer los asesor&msign colaboraciones y
también donde dar referencia exacta i detalladbsl@utores y lugares de donde
hemos extraido informacion relevante, ya sean derlet, Bibliografia y otros.

b). La Guia Didactica.

En algunas WebQuest encontraremos un apartado idetamiones o guia
didactica para los profesores, en algunos casas esentaciones constituyen una
WebQuest completa (con los apartados de instructadea, proceso, etc.) en otras
WebQuest, la guia didactica es un apartado afad@®/ebQuest de los alumnos.

Cualquiera que se la forma que adopte la Guia Dedacdebe informar o
ampliar la informacién a propésito de:

- Los Objetivos Curriculares en general, del areziaa o transversal.

- Los distintos tipos de contenidos: procedimientogsceptos, actitudes, etc.

- Las competencial basicas en TIC que tenemos podvidiajar en la WebQuest.

- El nivel educativo mas adecuado para el cual hadigbfiada esta WebQuest.

- El area o areas curriculares implicadas

- El tiempo previsto para la realizacion de las sesspla duracion total prevista.

- Los profesores y otras personas con los cualestsd colaborar

- La organizacion de los alumnos: los roles, la faidra de los grupos, los
cambios de grupos, etc.

- Los conocimientos previos que los alumnos debenrtesspecto al tema y
respecto a las TIC.

- El material previsto: maquinaria, programas, bipladia, etc...
- La organizacion mas adecuada del espacio del espaci
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- También podemos hacer sugerencias respecto adptaabnes o variaciones
segun las caracteristicas de los alumnos, etc.

b. Disefio de las WebQuest.

Quizéas lo mas interesante de este modelo o esaadsgque el profesorado
puede asumir sin grandes costes ni economicos meaesos ni de tiempo la
generacion de materiales de aprendizaje destinadass alumnos utilizando la
informacion y servicios disponibles en Internets \&ebquest no requieren la
utilizacion de software complejo ni especializade dreacién de programas
multimedia. Para que un docente o grupo de pradesestén en condiciones de
crear una webquest necesita simplemente teneridoserstes conocimientos y
habilidades: saber navegar por la WWW, manejar umtimente los motores de
basqueda de informacion, dominar el contenido oernmtque se ensefia, y
conocimientos basicos del disefio HTML para la déeacde documentos
hipertextuales. B. Dodge (2002) ha creado unamara el disefio de WebQuest que
se muestra en el grafico. En este sentido es dacdegjue ya existen plantillas o
formatos tipos segun el modelo de webquest queuseragrealizar: proponer
alternativas a los hechos historicos, indagar lesgas publicitarios, proponer
cambios de modelos sociales, aprender a resolvefliotos grupales, realizar
analisis de género, etc.

Hemos de indicar que existen dos grandes tiposeatemest: en funcién de su
destinatario (webquest para el alumnado frente ueticpara el profesorado), y en
funcién de su amplitud o duracién (webquest quamuna o varias semanas frente
a miniqueste duracion de una o dos clases).

Como indica J. Adell (2002) una WebQuest es unaidat didactica atractiva
para los estudiantes y que les permite desartaigaroceso de pensamiento de alto
nivel. “Se trata de hacer algo con informacion:liaag sintetizar, comprender,
transformar, crear, juzgar, valorar, etc. La tatebe ser algo mas que simplemente
contestar preguntas concretas sobre hechos o ¢oacggopiar lo que aparece en
la pantalla del computador en una ficha. ldealmelgetarea central de una
WebQuest es una version reducida de lo que lasmessadultas hace en el trabajo,
fuera de los muros de la escuela”
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Seleccionar un tdpicc
o problema
adecuado al
WebQuest

<

Seleccionar un

modelo de disefic

<

Describir como se
evaluara al alumnado

~-

Disefiar el proceso

~=

Revisarlo y mejorarlc

8.6 Modelo de WebQuest.

WebQuest: COMO DISENAR UN WEBQUEST DE CALIDAD
Introduccion

Como docente preocupado en introducir el Internet como recurso educativo y
minimizar el impacto negativo y distractores que tienen estas sobre los
estudiantes, has comprendido que los WebQuest son actividades estructuradas
y guiadas de blUsqueda de informacion en la red que evitan estos obstaculos y
mejoran las actividades de analisis, sintesis y evaluacion promoviendo el
aprendizaje cooperativo, asimismo construir tus primeros WebQuest.
Consideramos que estos deben disenarse para ser presentadas de forma
interesante y facil de entender por los estudiantes, por ello es necesario
comprender los criterios adecuados para lograr disenar un WebQuest de
Calidad

Tarea
Al final de la tarea deberas disefar un WebQuest de calidad que comprenda

temas de interés para los estudiantes sobre temas de la asignatura a su cargo,
y remitirlos al docente para publicarlos en el portal de nuestra asignatura.
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El WebQuest debe elaborarse empleando un programa editor de html (Front
Page, Dreanwever), también puede emplearse generadores On-line como el
que brinda Aula 21, o en todo caso un editor de textos como Word.

Siendo necesario orientarse mediante las siguientes interrogantes:

;Para disenar un WebQuest de calidad que promueva el aprendizaje de los
estudiantes, qué criterios debemos considerar?

Proceso

Los pasos para lograr ejecucion de la tarea son los siguientes:

1.

2.

o ®

Individualmente analizar los criterios que se deben considerar para el
diseno de WebQuest de calidad

Determinar con lo miembros del grupo el tema que tratara el WebQuest
a disenarse.

. Cada miembro del grupo debera buscar WebQuest semejantes y Web

con informacion sobre los contenidos relacionados al tema elegido,
registrando su descripcion y ubicacion en la red.

Elaborar la Introduccion buscando despertar el interés por la tarea en
los alumnos.

Describir la Tarea de manera clara y concisa cual sera el resultado final
de las actividades de aprendizaje

. Senalar en el Proceso los pasos necesario para realizar la tarea

propuesta.

Determinar la Evaluaciéon senalando los aspectos a ser evaluados, debe
incluirse la rdbrica de evaluacion.

Establecer las Conclusiones indicando los logros conseguidos.

Publicar el WebQuest en el servidor de Open Class (www.open-
class.net/wquest/)

Recursos

La informacion y recursos que requieres para cumplir con la tarea planteada,
las puedes obtener en las siguientes direcciones:

Coémo elaborar una WebQuest de calidad y realmente efectiva,
documento elaborado por el equipo de Eduteka.
(http://www.eduteka.org/WebQuestLineamientos.php)

Cinco reglas para escribir una fabulosa WebQuest , recomendaciones
formuladas por Bernie Dodge el creador de las WebQuest
(http://www.eduteka.org/profeinvitad.php3?ProfinviD=0010)
Tareonomia de los WebQuest, taxonomia de las tareas que se pueden
realiza con el WebQuest propuesto por Bernie Dodge.
(http://www.aula21.net/tallerwq/tareas/tareonomiawebquest2.htm)
Generador On line de WebQuest brindado por Aula Tecnoloégica Siglo
XXI (http://www.aula21.net/Wdfacil/index.htm)
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» Generador de rubricas de evaluacion, herramienta gratuita de
evaluacion que identifica ciertos criterios para un trabajo
(http://rubistar.4teachers.org/index.php)

Evaluacion

El WebQuest que elaboren sera evaluado teniendo en cuenta la siguiente
rubrica de evaluacién, que incluye los siguientes aspectos:

- La presentacion general del WebQuest

- El desarrollo de cada uno de los componentes del Webquest

Conclusion

El desarrollo del presente te ha permitido no solo disenar WebQuest para
apoyar las actividades de aprendizaje de tus alumnos, sino también conocer
los criterios para generar WebQuest de calidad.

Créditos

Agradecemos lo aportes de otros trabajos desarrollados sobre el diseno de
WebQuest a través del Internet.

Aula Siglo XXI taller de WebQuest
(http://www.aula21.net/tallerwqg/index.htm)

Rubrica para evaluar WebQuest
(http://webquest.sdsu.edu/webquestrubric.html)

Rubrica de Evaluacién del
Disefio del WebQuest de Calidad

Nombre del maestro/a: Sr. Velasquez Huerta

Nombre del estudiante:

CARTEGORIAS| 4 Puntos 2 Puntos 0 Puntos Cuentas

Presentacion global (éste refiere a la pagina si mismo, no los recursos externos de
WebQuest ligados a él.)

Presentacion Los elementos graficos son [Los elementos graficos |Hay pocos o ningln
visual apropiados y tematicos se |a veces, pero no elemento grafico. Ninguna
utilizan para hacer las siempre, contribuyen a [variacion en la disposicion
conexiones visuales que la comprension de o la tipografia.
contribuyen a la conceptos, de ideas y
comprensién de conceptos, |de relaciones. Hay una |El color es chillon y/o las
ideas y relaciones. Las cierta variacion en el variaciones tipograficas
diferencias en el tipo tipo tamafio, color, y son usadas en exceso y la
tamafio y/o color se utilizan |disposicion. legibilidad sufre. El fondo
bien y constantemente. interfiere con la legibilidad.
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Navegacion y
flujo

La navegacion es simple.
Esta siempre clara al
principiante indica cuales
son los componentes y
cémo conseguiros.

Hay algunos lugares en
donde el principiante
puede sentirse perdido
y no saber adénde ir
después.

El conseguir con la leccion
es confuso y poco
convencional. Las paginas
no pueden ser
encontradas facilmente
y/o no permite retroceder

Aspectos No presenta ningun Hay algunas imagenes [Hay mas de 5 imagenes

manuales problema manual. colocadas mal o que colocadas mal o que falta
falta adecuar su adecuar su ubicacion,
acoplamiento, tablas tablas mal dimensionadas,
mal dimensionadas, faltas de ortografia y/o
faltas de ortografia y/o |errores gramaticales.
errores gramaticales.

Introduccion

Eficacia La introduccién ilustra al La introduccién se La introduccién es

motivacional lector dentro de la leccion  |relaciona algo con los  |puramente formal, sin

de la cerca referente los intereses |intereses del presentar la importancia

introduccion

del principiante o las metas
y describir a una pregunta o
a un problema a desarrollar.

principiante y/o describe
el problema a
desarrollar.

Eficacia
cognoscitiva
de la
introduccion

Las estructuras de la
introduccion en el
conocimiento anterior del
principiante y preparan con
eficacia a principiante
anticipando los contenidos
de la leccién

La introduccién hace
una cierta referencia al
conocimiento anterior
del principiante y la ve
de antemano hasta
cierto punto los
contenidos de la leccion

La introduccion no prepara
al alumno para el futuro, o
estructura en lo que ya
sabe el principiante.

Tarea (la tarea es el resultado final de los esfuerzos del estudiante... no los pasos implicados

en conseguir alli.)

Conexion de la

La tarea se refiere a los
estandares y esta

La tarea se refiere a los
estandares pero no esta

La tarea no se relaciona
con los estandares.

tarea a los
sndares conectada clara.mente con [conectada claramente

estan lo que los estudiantes debenj|con lo que estudiantes

saber y poder hacer para deben saber y poder

alcanzar la habilidad de hacer para alcanzar la

esos estandares. habilidad de esos

estandares.

Nivel La tarea es interesante y de [La tarea es interesante [La tarea requiere
COgNosCitivo acoplam_iento, y saca el pero se Iimita en su sinjplemen;e comprender
de la tarea pensamiento que ésa va significacion a las vidas (la informacion encontrado

mas alla de la comprension
de memoria. La tarea
requiere la sintesis de
fuentes mdltiples de la
informacion, y/o de tomar
una posicién, y/o de ir mas
alla de los datos dados y de
hacer una generalizacién o
un producto creativo.

de los estudiantes. La
tarea requiere el analisis
de la informacién y/o
compilar la informacién
de varias fuentes.

en las paginas Web y
contestan a las preguntas

Proceso (el proceso es la descripcion paso a paso de cémo los estudiantes lograran la tarea.)
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Claridad del Cada paso se indica Se dan algunas El proceso no se indica
proceso claramente. La mayoria de |direcciones, pero hay |claramente. Los
los estudiantes sabrian informacion que falta.  |estudiantes no sabrian
exactamente donde estan |Los estudiantes pueden |exactamente lo que les
en cada paso del proceso y |ser confundidos indicaron hacer.
saber que hacer después
Andamio del El proceso provee en los Las estrategias y las El proceso carece de las
proceso estudiantes el avance de los |herramientas de estrategias y las
diversos niveles manejo de |organizacion encajadas |herramientas de
estrategias y las en el proceso son organizacion necesarias
herramientas de escasas para para que los estudiantes
organizacion al acceso y asegurarse de que adquieran el conocimiento
adquiere el conocimiento todos los estudiantes necesario para terminar la
necesario para terminar la  |adquiriran el tarea. Las actividades
tarea. Las actividades son |conocimiento necesario |presentan poca
claramente relacionadas 'y |para terminar la tarea. |significacién a una otra y/o
disefiadas llevar a los Algunas de las a la realizacion de la
estudiantes del actividades no se tarea.
conocimiento basico al relacionan
pensamiento de alto nivel. |especificamente con la
Las comprobaciones para la [realizacién de la tarea.
comprensién se construyen
adentro para determinar si
los estudiantes la estan
consiguiendo.
Riqueza del Asigna diversos roles a los |Algunas tareas o Pocos pasos, no separa
proceso estudiantes proporcionando |procesos separados los procesos asignados.

ayuda para entender
diversas perspectivas y/o
responsabilidad en el logro
de la tarea.

asignados. Requiere
actividades mas
complejas.

Recursos (nota: debes evaluar todos los recursos ligados a la pagina, aunque ellos estas en
secciones con excepcidn del bloque de proceso. También observar que los libros, el video y

otros recursos off-line pueden y deben ser utilizados cuando sea apropiado.)

Importancia y

Hay una conexion clara 'y

Hay una cierta conexién

Los recursos

cantidad de significativa entre todos los |entre los recursos y la  |proporcionados no son
recursos y la informacion informacion necesarios |suficientes para que los
recursos necesitada para que los para que los estudiantes|estudiantes logren la
estudiantes logren la tarea. |logren la tarea. Algunos |tarea.
Cada recurso lleva su peso. |recursos no agregan
aspectos nuevos. o
Hay demasiados recursos
para que los principiantes
observen en un tiempo
razonable
Calidad de los |Los enlaces hacen un Algunos enlaces llevan [Los enlaces no son
recursos excelente acceso rapido del |a la informacién que no |adecuados. Conducen a la
Web. encuentre informacion que se podria
ordinariamente en una |encontrar en una
Los recursos variados sala de clase. enciclopedia de la sala de
proporcionan bastante clase.
informacion significativa
para los estudiantes para
pensar profundamente
Evaluacion
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Claridad de los
criterios de la
evaluacion

Los criterios para determinar
el logro se indican
claramente bajo la forma de
rdbrica. Los criterios
incluyen aspectos
cualitativos y descriptores
cuantitativos.

El instrumento de la
evaluacién mide claramente
lo que los estudiantes
deben saber y poder hacer
para lograr la tarea.

Los criterios para
determinar el logro por
lo menos se describen
parcialmente.

Los criterios para medir el
logro no se describen.

Suma de cuentas

__ /52

Fecha de creacion: Mar 23, 2007 01:36 pm (CDT)
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