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WEB 2.0

La Web 2.0 es la representación de la evolución de las aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones web enfocadas al usuario final. El Web 2.0 es una actitud y no precisamente una tecnología. Cuando el web inició, nos encontrábamos en un entorno estático, con páginas en HTML que sufrían pocas actualizaciones y no tenían interacción con el usuario.

Un sitio Web 2.0 se identifica por un diseño agradable, lleno de colorido, gradientes y tipografía enorme (incluso en el diseño, se ha creado toda una tendencia a este respecto, pero este tema merece un análisis aparte). Utiliza tecnología AJAX, acrónimo de Asynchronous JavaScript and XML (JavaScript asíncrono y XML), que es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas, las cuales se ejecutan del lado del cliente, es decir, en el navegador del usuario, y mantienen una comunicación asíncrona con el servidor, redundando en interfaces de usuario más amigables con una mejor interacción, más veloces y eficientes. AJAX ha provocado el auge de esta tecnología por representar una de las opciones más eficaces para mejorar la navegación en la Web.

La Web 2.0 es la transición que se ha dado de aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones que funcionan a través del web enfocadas al usuario final.   Se trata de aplicaciones que generen colaboración y de servicios que reemplacen las aplicaciones de escritorio.

La web 2.0 surge de la aparición de nuevas aplicaciones y sitios web orientados a la interacción, en las cuales se proporcionan webs interactivas y visuales. Es decir, los sitios Web 2.0 actúan más como puntos de encuentro, o webs dependientes de usuarios, denominados redes sociales, las cuales no son mas que una visión cooperativa de desarrollo web (la estrategia), una serie de software para el desarrollo de nuevas aplicaciones (blogs, wikis y redes), recursos a compartir y un contexto donde aplicar los recursos. Por otro lado, cuando nos referimos a Sitios web 2.0 tales como Blogger, Flickr y YouTube son totalmente dependientes del contenido generado por el usuario, bajo la forma de blogs, fotos y videos respectivamente. 

La forma más fácil de comprender lo que significa la Web 2.0 es a través de ejemplos.  Podemos comparar servicios web que marcan claramente la evolución hacia el Web 2.0:

	
	WEB 1.0
	WEB 2.0

	Anuncios Publicitarios
	DoubleClick
	Overture 
Google AdSense 

	Editor Fotográfico
	Ofoto
	Flickr

	Distribución de Contenidos
	Akamai
	BitTorrent

	Fichero de sonido
	mp3.com
	Napster

	Enciclopedia
	Britannica Online
	Wikipedia

	Imagen personal
	Paginas personales
	Blogs

	Buscadores
	especulación con nombres de dominio
	optimización en buscadores

	Programa Publicitario
	páginas vistas
	coste por clic

	Protocolos abiertos de internet
	raspado de pantalla
	servicios web

	Sitios Web
	sistemas de gestión de contenidos
	wikis

	Clasificación de servicios web
	directorios (taxonomía)
	etiquetas ("folksonomía")

	Referencias
	URLs
	sindicación

	Plataformas
	Netscape
	Google

	Conocimiento
	Directorios, taxonomy
	Tagging (folksonomy)


El uso de el término de Web 2.0 está de moda, dándole mucho peso a una tendencia que ha estado presente desde hace algún tiempo.  En Internet las especulaciones han sido causantes de grandes burbujas tecnológicas y han hecho fracasar a muchos proyectos.  

Además, nuestros proyectos tienen que renovarse y evolucionar. El Web 2.0 no es precisamente una tecnología, sino es la actitud con la que debemos trabajar para desarrollar en Internet. 





Web 2 comprende una serie de técnicas y tecnologías que aplicadas a un sitio Web pretende ofrecer esa interoperabilidad al visitante permitiéndole no solo ser un visitante sino ser también una parte de la página.

Por otro lado la Web 2 debería permitir con el tiempo el usar nuestros programas de todos los días directamente desde la Red. Igual que antes teníamos nuestro cliente de correo electrónico y hoy podemos acceder a el directamente desde la red es posible que en un futuro cercano podamos usar de igual manera nuestro procesador de texto o editor de fotografías.

Asi, la Web 2.0 se constituye en el escenario en el que convergen los usuarios, los servicios, los medios y las herramientas. Un terreno en el que estas relaciones tejen redes sociales en las que la clave es la participación, la posibilidad de conversar e interactuar.
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LA WEB 2.0 EN LOS CANALES DE COMUNICACIÓN Y PUBLICACIÓN DE INTERNET 
· Canales síncronos (los comunicantes están conectados a la vez). 

· Unidireccional: radio y TV digital (como lo son también la radio y la TV convencionales). 

· Bi o multidireccional: chat, mensajería instantánea, audioconferencia, videoconferencia, Skipe (multicanal), Second Life, BSCW… (cómo lo son también el teléfono y los encuentros presenciales). 

· Canales asíncronos (no es necesario que los comunicantes estén conectados simultáneamente). 

· Unidireccional: web (como lo son también los libros, discos y periódicos). 

· Bidireccional: e-mail (como lo son también el correo postal por carta y fax). 

· Multidireccional limitada: listas telemáticas, foros, wiki. 

· Multidireccional abierta: blogs, podcast, YouTube, Flickr, SlideShare, Twitter, RSS, Bloglines, GoogleReader, Del.icio.us ...

LA WEB 2.0 Y LA EDUCACIÓN

Hablar de Web2.0 y Educación es hablar de un enfoque metodológico de aprendizaje que favorezca la construcción del conocimiento en base a la participación colectiva del grupo. Frente a una organización vertical del aprendizaje, se propone una visión completamente horizontal, donde el aprendizaje del grupo se supedita al individual.

Entusiastas como Aníbal de la Torre 11 o Fernando Santamaría González no dejan de manifestar su inclinación por el uso de las tecnologías Web2.0 en la Educación: colaboración, participación social, acumulación y aportación colectiva del conocimiento. El objetivo es realmente simple: el uso de metodologías implícitas en la Web2.0 favorecen la comunicación, la integración social y, especialmente, la curiosidad y el descubrimiento por las cosas y personas por parte de aquellos que participan en ellas.

Lo más resaltante de  esta nueva web 2.0 es que Internet ha pasado de ser un espacio de lectura a ser de lectura <-> escritura. La Red está siendo llenada de anzuelos en los que tarde o temprano picamos, viéndonos forzados a practicar el ejercicio de la escritura reflexiva, o a jugar a ser periodistas, o a usar la imagen como fuente de debate e intercambio. Hasta hace muy poco, la publicación, edición o revisión de contenidos en la Red era tarea reservada a muy pocos "geeks"; ahora ya no son necesarios amplios conocimientos informáticos ni tampoco dominar estrategias de marketing para que te lean algunos cientos de personas a la semana pudiendo incluso generar debate sobre tus reflexiones o informaciones. Basta con unos cuantos clics de ratón para generar un espacio en Internet donde tú solo, o acompañado de algunos otros se pueda, de forma tan sencilla crear.

No estamos frente a una nueva versión de una popular herramienta, ni obligados a tener que actualizar el sistema operativo. Tampoco ante una palabra vacía de contenido. Pocas veces como ahora se introduce paulatinamente un nuevo concepto, primero entre los gurús del medio, luego en el sector profesional y, finalmente, entre los usuarios, parte de ellos a la expectativa de nuevas experiencias. Cuando se creía que en Internet ya estaba todo dicho, ahora descubrimos que hay una nueva versión.

Y que algunos ya dibujan las características.
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La Web2.0 es un lema de “ayuda colectiva”: la información es de todos, compartida libremente por igual, sin diferencias. El servicio plural de ideas, imágenes, textos y conocimiento, se resuelve en un caos organizado. La Web2.0 como una suerte de sistema complejo, emergente, donde la suma de sus partes han generado una propiedad nueva: la inteligencia colectiva en beta permanente. La Web2.0 representa una convulsión paulatina de los modelos en los que se edificó la Web1.0.

Está claro que la filosofía de la red 2.0 se basa en el componente social y potencia la comunicación, la colaboración y el intercambio. Si la docencia, y el proceso de enseñanza y aprendizaje se basan en la comunicación, sería absurdo no aprovechar la potencia y el alcance de la web para desarrollar valores de participación, colaboración y construcción colectiva del conocimiento. 

Por otra parte, los profesores nos encontramos hoy ante una generación de nativos digitales; chicos y chicas que han nacido y crecido en la era de Internet, que necesitan desarrollar competencias acordes a las exigencias de la Sociedad de la Información. La tecnología no les es hostil, se adaptan a ella y desarrollan habilidades multitarea que son imposibles de alcanzar para los inmigrantes digitales, que somos aquellos que sobrepasamos la treintena
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IMPLICACIONES EDUCATIVAS DE LA WEB 2.0
· Constituye un espacio social horizontal y rico en fuentes de información (red social donde el conocimiento no está cerrado) que supone una alternativa a la jerarquización y unidirecionalidad tradicional de los entornos formativos. Implica nuevos roles para profesores y alumnos orientados al trabajo autónomo y colaborativo, crítico y creativo, la expresión personal, investigar y compartir recursos, crear conocimiento y aprender. Así tenemos:
· Aplicaciones para expresarse/crear y publicar/difundir: blog, wiki... 

· Aplicaciones para publicar/difundir y buscar información: podcast, YouTube, Flickr, SlideShare, Del.icio.us... 

· Aplicaciones para buscar y acceder a información de interés: RSS, XML, Atom, Bloglines, GoogleReader, buscadores especializados... 

· Redes sociales: BSCW, Second Life, Twitter... 

· Otros recursos Web 2.0: Calendarios, geolocalización, libros virtuales compartidos, noticias, ofimática on-line, plataformas de teleformación, pizarras digitales colaborativas on-line, portal personalizado... 

· Facilita un aprendizaje más autónomo, mayor  participación en las actividades grupales, hay más interés y motivación.

· Permite elaborar  materiales (solo o en grupo), compartirlos y someterlos a comentarios de los lectores.

· Ofrece espacios on-line para publicación de contenidos

· Posibilita nuevas actividades de aprendizaje y evaluación.

· Mejora competencias digitales (buscar, procesar, comunicar)

· Creación y gestión de redes de centros y profesores.

· Fácil intercambio de ideas y retroalimentación de información de los procesos de las aplicaciones que fluyen más ágilmente en el ambiente continuo y efectivo de Internet

· No se necesita ser expertos en programación para hacer producciones online Sus fuentes de información (aunque no todas fiables) y canales de comunicación facilitan un aprendizaje más autónomo y permiten una mayor participación en las actividades grupales, que suele aumentar el interés y la motivación de los estudiantes. 

· Con sus aplicaciones de edición profesores y estudiantes pueden elaborar fácilmente materiales de manera individual o grupal, compartirlos y someternos a los comentarios de los lectores. 

· Proporciona espacios on-line para el almacenamiento, clasificación y publicación/difusión de contenidos textuales y audiovisuales, a los que luego todos podrán acceder. 

· Facilita la realización de nuevas actividades de aprendizaje y de evaluación y la creación de redes de aprendizaje. 

· Se desarrollan y mejoran las competencias digitales, desde la búsqueda y selección de información y su proceso para convertirla en conocimiento, hasta su publicación y transmisión por diversos soportes. 

· Proporciona entornos para el desarrollo de redes de centros y profesores donde reflexionar sobre los temas educativos, ayudarse y elaborar y compartir recursos. 

“En general, cuando mencionamos el término Web 2.0 nos referimos a una serie de aplicaciones y páginas de Internet que utilizan la inteligencia colectiva para proporcionar servicios interactivos en red dando al usuario el control de sus datos.” (wikipedia, 2007)

La información ya no está solamente en los centros educativos: está fuera. Circula por la red, y por lo tanto, uno de los retos fundamentales es desarrollar las competencias y destrezas necesarias para buscar, recopilar y procesar esa información y convertirla en conocimiento.

Podemos hacer uso en las aulas de los servicios 2.0 de muchas maneras; como el recopilar y compartir información; además de crear y compartir contenido.

COMPARACION DE IMPLICACIONES WEB 1.0 Y WEB 2.0
	1.0
	2.0

	Leer 
	Escribir 

	Navegar 

Consumir
	Conectar 

Colaborar

Crear

Compartir

	Megas de texto y fotos publicados
	Gigas de audio y video compartido

	Yo consumo pasivamente
	Nosotros participamos activamente

	HTML
	XHTML

	Páginas estáticas
	Plataforma dinámica 

XML, AJAX, RSS, SOAP, APIs

	Kbbs
	Mbps

	Lavarle la cabeza al usuario con un verso
	Contenido generado y definido por el usuario

	Capturar, retener/ encerrar al usuario en mi sistema.
	Plataforma abierta, feed RSS, APIs

	Conquistar y dominar el mercado
	Long Tail: hay espacio para todos

	Control
	Compartir
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Este mapa agrupa de forma visual los principales conceptos que habitualmente se relacionan con la Web 2.0, junto con una breve explicación. Además se han seleccionado algunos ejemplos de servicios de la Internet hispana que suelen enmarcarse en la Web 2.0. También se incluyen algunos representantes globales habitualmente utilizados por el público hispano. Un glosario técnico explica con mayor detalle algunas de las tecnologías y acrónimos asociados con este fenómeno

MEDIANTE EL WEB 2.0 PODEMOS:
· Acceder a los contenidos: Ya sabemos que Internet es la mayor fuente de información y conocimiento que nunca ha pasado por nuestras manos. Luego dos son las variables a poner en juego: el acceso lo más universal posible (con sensibilidades administrativas hacia proyectos como “un ordenador por niño” – ver   http://laptop.media.mit.edu/) y la formación sobre procesos eficientes de búsqueda.

·  Crear contenidos: Hasta ahora, esta creación de contenidos por parte del profesorado ha seguido caminos, en muchos casos, erróneos pues se ha incidido en la creación de multimedias, redundantes en ocasiones y sin ninguna interactividad casi siempre. La creación o producción verdaderamente efectiva es la de procesos educativos en los que los alumnos y alumnas accedan a la información existente, reflexiones e, incluso, lleguen a sus propias conclusiones.
· Recopilar contenidos: Independientemente de que los profesores adquiramos destrezas en la búsqueda de contenidos educativos en Internet, ha llegado la hora de que las administraciones e instituciones aúnen esfuerzos en la recopilación, clasificación y estandarización de los recursos digitales existentes. A los educadores se nos escapa la idea de protocolizar o estandarizar los contenidos digitales, y mucho menos los procesos necesarios para ello, pero existen ya mecanismos eficientes y universalmente aceptados (IMS, SCORM, LAMS, etc.) para que cada Comunidad Autónoma, Universidad o Institución no tenga que montar su propio chiringuito tecnológico reinventando cíclicamente la rueda.
· Conectar contenidos: El aprendizaje es un acto o proceso social, y muy poco de lo que aprendemos es estático o absoluto. Por ello tendremos que encontrar caminos que conecten lo que sabemos con la gran base de datos que es la Web y aprender a partir de esas conexiones.

HERRAMIENTAS BÁSICAS DE LA WEB 2.0 QUE LA EDUCACIÓN

Las herramientas Blogs, Wikis, Marcadores, Podcast, Mensajería instantánea, RSS son señaladas por la mayoría de los informes como básicas en la configuración de la web 2.0 y como muy interesantes en su incorporación en la educación. La utilidad docente (como herramienta de discusión en el caso de los blogs, añadido y corrección de información y trabajos sobre un tema en el caso de los wikis, almacenamiento de recursos interesantes por un individuo o grupo en el caso de los marcadores, tablón de anuncios de nuevo en el caso de los blogs, avisos en el caso de los RSS, almacenamiento de lecciones en el caso del podcast) se une a su capacidad para ayudar en la organización de aspectos administrativos.
El uso de estas herramientas se convierte en un intercambio de conocimiento académico en red, donde destaca el potencial de los blogs en las dos áreas básicas de la enseñanza superior: docencia e investigación. Algunas características propias del formato, como son su facilidad y la interactividad con los usuarios, hacen de esta herramienta un medio idóneo para el trabajo con modelos de enseñanza en red (edublogs), así como para su adaptación a proyectos de divulgación científica en abierto (blogs académicos).

La web 2.0 proporciona soluciones tecnológicas altamente complejas para facilitar sencillez y facilidad de uso a los usuarios. Esto permite abrir unas perspectivas extraordinariamente interesantes para la educación. No obstante urge convertir estas potencialidades en el terreno educativo. Surgen cuestiones que van desde la nueva psicología y pedagogía educativa hasta la propia validación del conocimiento que se deriva de este modelo. 

EDUWIKIS: LA INFORMACIÓN COMO ELEMENTO VIVO.
La gestión y almacenamiento de contenidos educativos a través de una wiki, permitiría al alumno consultas y búsquedas rápidas de contenidos internos (aula, nivel, centro) y externos (centrocentro/ resto del mundo). La edición rápida de los contenidos permite que su uso sea transparente. El alumno puede tomar notas, escribir borradores de una manera rápida, con una interfaz realmente simple. De ello se deduce que:

● El alumno concentra sus esfuerzos en el contenido.

● No ha de preocuparse del aspecto visual final del documento. Las plantillas se encargan de dar un aspecto visual coherente a todos los documentos del centro.

● Gracias a la cronología de versiones se verifica cuál es la actividad del alumno o grupo de alumnos que estan desarrollando documentación. En cualquier momento pueden recuperar una versión anterior. La idea es que cada alumno tenga un espacio personal dentro del wiki de centro.

Un eduwiki debería contener toda la documentación del centro, accesible y viable en cuanto a navegación y búsqueda. Esta documentación podría estar clasificada como pública (documentos de organización del centro, de las aulas, derechos y deberes, currículums, programas, modelos de pruebas, prácticas, trabajos de investigación, créditos de síntesis...) y privados (espacios de nombres de los alumnos, de los profesores, documentos internos del centro,...). Pero especialmente tendría especial interés el ir depositando de manera acumulativa toda la información que se genera en un centro educativo.

Entre las plataformas wiki, la más conocida, por gestionar la Wikipedia, es MediaWiki. Pero también encontramos otras plataformas wiki, quizá menos conocidas, pero no menos potentes como:

• Tikiwiki

• MoinMoin

• Phpwiki

Wikimatrix nos proporciona un amigable entorno de clasificación de las actuales plataformas wiki de código abierto disponibles. Incorpora un wizard que, en función de nuestros intereses, nos mostrará cuál es la plataforma adecuada.

Recomiendo la plataforma Dokuwiki debido a su entorno sencillo, una comunidad que aporta un número alto de plugins y especialmente su gestión de los contenidos sin usar una base de datos externa. El uso de texto plano para almacenar la información permite la creación fácil de “parsers” para la exportación a otros formatos.

• wiki → xhtml+css (página estática+elementos de navehación)

• wiki → pdf vía LaTeX

• wiki → odt

WEBLOGS/BLOGS/BITÁCORAS
Los blogs son herramientas poderosas de publicación personal y colectiva. Lejos de comentar aquí su historia y evolución, señalar cuáles son sus características que permiten su uso como recurso didáctico.

A diferencia de un diario personal, el blog es una publicación generalmente individual, pero de uso colectivo. Las entradas, ordenadas cronológicamente de la más reciente a la más antigua, pueden ser comentadas por otros estudiantes y profesores, dar su opinión, sugerir o ayudar si el responsable del blog plantea un problema.

Ser conscientes de ser leídos y comentados, nos empuja a cuidar la ortografía, mejorar el estilo de redacción, sentirse dentro de una comunidad que observa y lee, y que es observada y leída. 

Fernando Santamaría González clasifica los blogs educativos en función de la relación social que pueda establecerse entre el alumnado y el/la profesor/a y entre los mismos alumnos. Los comentarios ejercen un papel evaluativo, de ayuda, de guía a otros contenidos relacionables. Una aplicación didáctica de los blogs en educación sería el desarrollo de créditos de síntesis o proyectos de investigación en grupo/individual: la secuencia cronológica de los contenidos, la visualización colectiva, las orientaciones del cojunto docente, la aportación colectiva de documentación, referencias, posibles debates, organización de los contenidos, clasificación, incorporación de contenidos visuales, media... sin olvidar la ausencia de dificultad técnica de publicación, gestión y mantenimiento del blog.

Los edublogs como una muy fácil y gratuita forma de poder escribir periódica, personal o colectivamente en Internet, permitiéndose el debate o los comentarios sobre cada uno de los temas o mensajes que se vayan produciendo. Mientras que muchos de nosotros comenzamos ahora a conocer el término blog, bastantes de nuestros alumnos y alumnas llevan tiempo manteniendo su propia bitácora en la que, increíblemente, escriben de forma pública. Además podemos encontrar bastantes aplicaciones en educación a través de:

• Blogs de asignaturas, en las que el profesor va publicando noticias sobre la misma, pidiendo comentarios de sus alumnos a algún texto, propuesta de actividades, calendario, etc.

• Weblogs individuales de alumnos en los que se les pide la escritura de entradas periódicas a las que se les realiza un apoyo y seguimiento no solo en los aspectos relacionados con la temática o contenidos tratados, sino también sobre asuntos relacionados con derechos de autor, normas de estilo, citación de fuentes, etc.

• Weblogs grupales de alumnos en los que, de forma colectiva a modo de equipo de redacción, tendrán que publicar entradas relacionadas con las temáticas, estilos y procedimientos establecidos.

OFIMÁTICA WEB
Zoho, Google Calendar, GoogleDocs, AjaxWrite,... Es la ofimática webalizada, con las ventajas que ello supone:

• Independiente de la plataforma que se está usando

• Exportación a diferentes formatos: PDF, ODT, RTF, DOC, HTML

• Edición colaborativa de un mismo documento.

• Publicación de contenidos (entradas de blogs) desde el editor web de textos.

Quizá, por el momento, son herramientas ofimáticas limitadas en cuanto a funcionalidades que puedan equipararse a las suites más populares (Microsoft Office, OpenOffice,...).

RSS

Completamente de acuerdo con Aníbal de la Torre: cuando Mahoma no va a la montaña, es la montaña que viene a Mahoma. Si en la web1.0 el usuario navegaba hacia el conocimiento, la información, bajo el nuevo sol de la web2.0 es el conocimiento, de manera ininterrumpida, que viene hacia el usuario por medio de la sindicación, o RSS (Really Simply Sindication). El usuario sólo tiene que agregarse mediante un lector de noticias (siguiendo con la dinámica de usar sólo aplicaciones web, tenemos netbives.com, mencionado más arriba, Google Reader, Bloglines, Alesti o Rezzibo) que gestionará las entradas que vayamos recibiendo en forma de resumen. Esta metodología nos permitiría tener una visión rápida del flujo de información diaria de aquellos canales a los que estamos agregados por afinidades o intereses comunes.

En cuanto al interés de la sindicación como práctica educativa es obvio: no hablamos sólo del centro educativo sino de los actores de la comunidad educativa como emisor / agregador de noticias, entradas, contenidos. La sindicación, frente a un envío masivo y sordo de correo electrónico, permitiría conocer situaciones, prácticas, discusiones o referencias que, de otro modo, resultaría inabarcable por las partes implicadas.

La sindicación también ha permitido un tipo de comunicación sonora, conocida por podcasting, archivos ogg o mp3 en lugar del simple y llano textual. Si bien el abanico de contenidos de los podcasts es tan amplio como los que podamos diferenciar en los weblogs, la información y sonoros que, a nivel educativo, como recurso de aprendizaje ofrecen una larga lista de usos posibles.

SCREENCASTING
Registrar la acción que se sucede en la pantalla del ordenador, grabar la voz del usuario y, finalmente, compartir el video en la red, está siendo una de las técnicas favoritas para mostrar, demostrar y enseñar el funcionamiento de un determinado software -demo, tutorial, howto,...-, avances, ejemplos, explicación de problemas. Su uso didáctico pasa por el aprendizaje de una nueva herramienta informática, el ejemplo del “cómo se hace...” que, junto a la palabra, puede resultar una técnica poderosa de enseñanza.

FOLKSONOMÍAS
O lo que es lo mismo: el mundo y su representación etiquetado libremente, sin dirección ni orden alguno. El neologismo identifica la práctica del etiquetaje mediante software social de algún objeto susceptibe de información:

Flickr (imágenes y fotografias)

Things (deseos)

del.icio.us (marcadores)

Tagzania (lugares)

Furl (contactos)

Livemarks (delicious en directo!)

Technorati (blogs)

De las folksonomías surgen el concepto “Tag Cloud” o nube de etiquetas, una suerte visual de organizar las etiquetas por su popularidad. De esta manera, podemos diferenciar rápidamente cuáles son las etiquetas más utilizadas para clasificar el contenido. 

Su empleo educativo más inmediato pasa por la conexión de contenidos a través del etiquetaje como acción colectiva de la comunidad educativa. De esta manera, la clasificación y ordenamiento de materiales didácticos, recursos y otros contenidos de enseñanza y aprendizaje descansa tanto en la variedad y la conexión de etiquetas que los escolares y docentes utilicen siguiendo su propio criterio, como en las sugerencias que otros ya hayan marcado previamente.

La Web2.0, desde su perspectiva social como plataforma de creación, clasificación y conexión del conocimiento, pasando por las herramientas y las tecnologías que han crecido o nacido bajo ese símbolo, y ligadas a la filosofía y ética del movimiento del software libre, están determinando un nuevo rumbo del uso de las formas de comunicación humana. La educación, en cuanto a sismógrafo de la morfología social de la vida, no puede serle ajeno. El uso de las TIC en la educación no puede representar “otra manera” visualmente mejor o diferente de mostrar contenidos de una materia, a la manera de una simple ilustración de un libro, ni tampoco como actividades interactivas complementarias a las pruebas de papel y lápiz. Estoy completamente de acuerdo con Aníbal de la

Torre cuando sentencia que “no son tan importantes los contenidos en sí mismos como los mecanismos mediante los cuales accedemos, creamos, recopilamos o los conectamos” 




REQUISITOS PARA EL USO DIDÁCTICO DE LAS APLICACIONES WEB 2.0.
Si no se dan estos requisitos, no se utilizarán.

· Infraestructuras. El aprovechamiento óptimo de la Web 2.0, basada en las interacciones personales, exige el trabajo individual o en pequeño grupo ante un ordenador y en el ciberespacio. Por ello se requiere: 

· EN CENTRO DOCENTE. Las aulas de clase deberían tener conexión a Internet y ordenadores suficientes para los estudiantes (tener que desplazarse al aula de informática resulta incómodo y suele inhibir la utilización de estos recursos). 

· EN CASA. Como a veces convendrá que los estudiantes puedan seguir trabajando en casa, necesitarán disponer de ordenador con conexión a Internet. También será necesario para familias y escuela puedan estar en contacto on-line. Por ello deberían intensificarse las ayudas estatales para que las familias con menos recursos puedan adquirir un ordenador para su casa y sería deseable que hubiera una conexión a Internet de baja velocidad gratuita para todos.. 

· EL PROFESORADO. Para poder preparar materiales y actividades y hacer el seguimiento de los trabajos virtuales de los estudiantes, el profesorado necesitará tener un buen equipo siempre a su disposición en el centro y también en su casa (se sugiere que disponga de un ordenador portátil). 

· LA CIUDAD. Conviene que los municipios dispongan de una red de mediatecas (bibliotecas, centros cívicos...) donde todos los ciudadanos puedan acceder a Internet cuando lo necesiten. De esta manera de compensa un poco la brecha digital que sufren quienes no disponen de conexión a Internet en su casa. 

· Competencias necesarias de los estudiantes. Trabajando con la Web 2.0 los estudiantes serán más autónomos en el acceso a la información y para la construcción de sus conocimientos, pero para ello necesitan unas competencias específicas: 

· Competencias digitales: navegar (buscar, seleccionar, valorar... en Internet), procesar la información con los medios informáticos para elaborar su conocimiento, expresarse y comunicarse con otros en el ciberespacio, conocer sus riesgos (plagio, spam, anonimato, falsedad...), usar las aplicaciones Web 2.0. 

· Competencias sociales: trabajo en equipo, respeto, responsabilidad...

· Otras competencias: aprendizaje autónomo, capacidad crítica, imaginación, creatividad, adaptación al entorno cambiante, resolución de problemas, iniciativa...

· Formación y actitud favorable del profesorado. Los docentes se han de sentir seguros al utilizar la tecnología en su actividad didáctica, y para ello requieren: 

· Competencias digitales: las mismas que los estudiantes. 

· Competencias didácticas:aplicar modelos didácticos de uso de las aplicaciones Web 2.0, bien contextualizados a los alumnos y objetivos educativos que se persiguen. 

· Gestión de aulas con muchos ordenadores con reglas claras que regulen la utilización de los recursos (resulta difícil para muchos profesores) 

· Actitud favorable hacia la integración de las TIC en su quehacer docente.Para ello, entre otras cosas, es necesario un reconocimiento del tiempo extra de dedicación que en algunos casos (gestión de plataformas de teleformación, creación de contenidos...) exige el uso didáctico de las TIC. 

WEB 2.0 Y LA EDUCACIÓN











