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(CUERPO PRINCIPAL DEL INFORME)

INTRODUCCIÓN

· Más reducido que en el Plan de Tesis

· El título INTRODUCCIÓN se ubica centrado en el séptimo espacio doble, con mayúsculas, en negritas.
· Cuide la redacción, ortografía y semántica.
· Revela las motivaciones del autor con respecto al tema y al trabajo, su propia visión y experiencia académica con el problema.
· La introducción debe incorporar el diseño teórico-metodológico.
· Presenta la situación problemática a investigar y estar debidamente argumentada.
1. ¿Algún Planteamiento Teórico (PT) ( Realidad ( R )?

Empirismos en la determinación de la dependencia de ...

2. ¿PT (A) ( PT (B) : ( : Realidad ( R ) ?

Discrepancias teóricas  sobre  como manejar al personal en la entidad ABC

3. ¿Algún PT ( Alguna Norma (N) interna de la Realidad?

Empirismos normativos en la línea de mando

4. ¿Alguna Norma (N) ( Realidad (R )?:  Incumplimientos  tributarios...

5. ¿N(A) ( N(B) : ( : Realidad ( R )?

Discrepancias normativas  sobre las adquisiciones de insumos

6. ¿Objetivos  ( Carencias en la Realidad ( R )?: Carencias en...

7. ¿Objetivos  ( Deficiencias en la Realidad ( R )?: Deficiencias en...

8. ¿Objetivos ( Restricciones  o cuellos de botella internos en la Realidad (R)?
Restricciones en...

9. ¿Objetivos  ( Limitaciones externas en la Realidad ( R )?: Limitaciones en...

10. ¿Objetivos  ( Distorsiones en la Realidad ( R)?: Distorsiones en...

11. Preguntas a los responsables del manejo de esa parte de la realidad, que es objeto de estudio: ¿cuáles son los problemas aún no solucionados (nuevos), que no saben como solucionarlos?

	Situación actual

(lo desconocido)
	Situación deseable

(lo conocido)

	Se desconocen o se conocen insuficientemente:

· CARACTERÍSTICAS, rasgos, cualidades, etapas, momentos, niveles, grados, etc. de determinados SISTEMAS, hechos, fenómenos y procesos de la realidad (de la Ingeniería, …)

· Mecanismos internos, nexos estructura, interrelaciones, leyes, funcionamiento, regularidades, tendencias, principios, etc.

· Comportamiento y desarrollo de tales hechos, fenómenos y PROCESOS en situaciones nuevas o futuras

· Vías, alternativas, procedimientos, MÉTODOS, metodologías, normativas,  recomendaciones, estrategias, etc., para su transformación, modificación, cambio, mejoramiento o perfeccionamiento

· Métodos, técnicas y procedimientos investigativos para su estudio

· MATERIALES

· SERVICIOS
	Nuevos conocimientos teóricos y aplicados que posibiliten:

· Describir

· Explicar

· Predecir

· Transformar...

los hechos, fenómenos y procesos de la realidad educativa 


· Indica el tema objeto de estudio
El objeto es aquella parte de la realidad objetiva que es portadora del problema… es aquella parte de la realidad sobre la cual actúa el sujeto (el investigador), tanto desde el punto de vista práctico como teórico, con vista a la solución del problema planteado.

El objeto debe declararse empleando la terminología científica coherente con el modelo teórico de esa esfera de la realidad que se ha adoptado. A veces resulta difícil identificar el objeto porque no se ha hecho un estudio teórico previo y no se ha tomado posición. Aquí es fundamental partir del objeto de estudio de la ciencia en cuestión y de su caracterización general, para abstraer a partir de la totalidad el objeto concreto de la investigación. 
Si el Problema constituye el por qué de la investigación, el objeto es el qué. 
Ejemplo 1:

Problema: ¿Cómo integrar los contenidos de educación sexual en el proceso de formación de profesores?
Ahora nos preguntamos: 
¿En qué esfera de la realidad educativa se manifiesta el problema?

Objeto: Formación de profesores en educación sexual

Ejemplo 2:
Problema: ¿Es posible elevar el nivel de conciencia de los conocimientos de Química Inorgánica II en los estudiantes de Licenciatura en Química mediante la estructuración de un sistema de tareas elabo​rados con ese fin y la utilización de métodos participativos en función del enfoque histórico‑cultural y de la actividad?

Hipótesis del trabajo: El nivel de conciencia de los  conocimientos de Química  Inorgá​nica II, en los estudiantes de la Licenciatura en Química, es superior si se estructura un sistema de tareas elaboradas con ese fin y se aplica mediante la utilización de métodos partici​pativos,  sobre la base de los postulados del enfoque histórico‑cultural y de la actividad.
El objeto de trabajo en la tesis, es el proceso de enseñanza‑aprendizaje en dos temas de Química Inorgánica II para estu​diantes de Licenciatura en Química en la Universidad de La Haba​na, desarrollado mediante un experimento pedagógico (como método fundamental) específicamente en la transformación de clases prácticas y seminarios.

· Describe la significación teórica y práctica, novedad científica, aporte a la solución de problemas del trabajo de investigación desarrollado. Ejemplo.
La novedad científica del trabajo está dado por:

· Los aspectos metodológicos que se plantean en la selección y ejecución de los métodos participativos  como reinterpretación de la utilización de los mismos en función de la teoría de la actividad, especialmente considerando las cualidades de la  acción que se desea formar en los estudiantes en función del aprendizaje.
· La elaboración de un sistema de tareas que propicie lo an​terior, y que constituye en sí un resultado. 

· La transformación del proceso en clases prácticas y seminarios con una concepción de comunicación e interacción en una  asignatura de ciencias exactas, donde los contenidos específi​cos son más difíciles de trabajar en este sentido.

La significación práctica radica en las posibilidades de ampliar la experiencia, a partir de los resultados, al completamiento del trabajo en los restantes temas de Química Inorgánica II y su posible generalización en Química Inorgánica.

Ejemplo 3:
Todo lo anterior nos lleva a definir el problema de esta investigación de la siguiente forma:

¿Cómo organizar y desarrollar los medios de materialización en la etapa materializada y lograr su adecuada introducción en las restantes etapas del proceso, para contribuir a elevar el nivel de generalización teórica y el grado de conciencia con que se forman las habilidades de la disciplina Química General para el ingeniero mecánico ?

Por esta razón el aspecto relativo a la materialización y en particular el del desarrollo de medios para alcanzar esta materialización, ante un problema concreto de este nivel de enseñanza, a través del diseño, experimentación y evaluación del efecto que dichos medios pueden producir en el logro de las cualidades más significativas de las habilidades a alcanzar por los sujetos de aprendizaje a través de varios años, ha constituido el objetivo fundamental de este trabajo. 

Considerando los supuestos teóricos de los que partimos, así como la experiencia previa en la temática valoramos como hipótesis la siguiente:
El diseño de un sistema de medios de materialización para la etapa materializada y su introducción en las restantes etapas del proceso, concebido a partir de los principios y funciones de la materialización en la enseñanza, permite la formación de las habilidades de la Química General para el ingeniero mecánico con alto grado de generalización teórica y alto grado de conciencia.
El objeto de trabajo de esta tesis es la etapa de materialización en el proceso de formación de las acciones, para lo cual se precisa del estudio, constatación, profundización y experimentación de los diferentes elementos que la conforman.

La fundamentación teórica metodológica de esta investigación se sustenta en la escuela histórico-cultural de L. Vigotski, en la teoría de formación por etapas de las acciones mentales de P Ya. Galperin y sus colaboradores y en el estudio de los tipos y funciones  de la materialización en la enseñanza desarrollado por  N. Sálmina.

Los objetivos específicos de este trabajo son:

1. Hacer un estudio más profundo de la etapa de materialización y del papel que en la misma juega el desarrollo y diseño adecuado de los medios de materialización.

2. Diseñar un sistema de medios de materialización para la enseñanza de la Química General en la formación del ingeniero mecánico, que permita alcanzar un mejor desarrollo en determinadas cualidades de las habilidades a formar, como son el grado de generalización teórica y el grado de conciencia.

3. Diseñar, aplicar , procesar y evaluar un experimento pedagógico que permita validar el efecto de la propuesta realizada.

4. Extraer conclusiones del orden conceptual sobre los resultados de la investigación desarrollada y elaborar las recomendaciones que se deriven de éstas.

La novedad científica de esta investigación se sustenta en la estrategia metodológica que aporta para diseñar un sistema de medios de materialización en la enseñanza de la Química General para el ingeniero mecánico, que demuestra su mayor eficacia con relación al sistema tradicional, y que con estas bases puede ser extendido a la enseñanza de la disciplina en otras carreras de Ingeniería. Las ideas esenciales de esta metodología pueden ser también aplicadas en sistemas didácticos de otras disciplinas.

La significación teórica se revela en la profundización del papel de la materialización y de sus medios que se expone en el trabajo. Se brindan elementos teóricos que caracterizan la materialización como proceso y una concepción para sistematizar los medios de enseñanza , insertados en el concepto de medio de materialización.Se profundiza en la relación de los medios de materialización y el enfoque sistémico del contenido de la disciplina. 

La significación práctica viene dada por la elaboración de un sistema de medios de materialización para la enseñanza de la Química General en la carrera de Ingeniería Mecánica donde se destacan como aspectos novedosos los siguientes:

· Diseño de nuevos medios que complementan los ya existentes para cumplir los requerimientos de la materialización.

· Elaboración y perfeccionamiento de las tarjetas de estudio según los principios de la materialización.

· Definición de acciones materiales, materializadas y perceptivas que deben realizar los estudiantes con los medios.

· Diseño de un sistema de tareas integrado por tres tipos: tareas para transformar los medios según su grado de abstracción, tareas para trabajar la habilidad de modelación gráfica y tareas de vínculo con la profesión.

· Precisa los alcances de cada capítulo y se refiere a la experiencia de la investigación realizada, los participantes, los que han facilitado su realización, etc. 
PRIMERA PARTE: MARCO REFERENCIAL

CAPÍTULO 1.- MARCO DE ANTECEDENTES

· Ubica en el contexto internacional, nacional, local a los principales autores que trabajan la problemática e ideas fundamentales. Contexto sociohistórico, económico, político, cultural o educacional, etc., en que surge y se desarrolla.

· Investigaciones previas / Revisión de la documentación relacionada con el tema (¿Cómo se procedió a revisar la documentación relacionada con el tema?). Describir sus evidencias empíricas: Teorías, posiciones y enfoques a partir de los cuales ha sido abordado.

· Implicancias teóricas de las investigaciones previas. Realiza una valoración crítica de los antecedentes. Es decir, un balance crítico de los logros y limitaciones de las teorías e investigaciones anteriores. (De aquí saque mi teoría respecto al tema… Hay quienes ven… Vamos a optar por esta precisión teórica…)

· Relación de la actual investigación con la posición teórica formulada en el marco teórico.
CAPÍTULO 2.- MARCO TEÓRICO

· Puede ser parte de lo anterior

· El título de este capítulo puede adecuarse a la naturaleza del problema que se está investigando.

· Incluye el desarrollo del esquema o modelo teórico (propuesto en el Plan de Tesis): enfoque teórico general. Categorías, conceptos y sus relaciones.

· Debe enfatizar teorías, conceptos y sus relaciones  según la operacionalización de las variables.

· El capítulo teórico debe elaborarse con gran coherencia, partiendo de los conceptos más generales a los particulares. Cuidando la redacción y presentación lógica de las ideas.

· Debe culminar con la posición que asume el investigador ante el tema, como referencial teórico para la justificación de su trabajo científico y la formulación de hipótesis ( o idea a defender). Es decir el marco teórico en el cual se apoya la investigación.
· Debe adoptar un único formato de estilo APA (ú otro) pero uniforme a lo largo de todo el Informe de Tesis.
Aspectos Formales:

· El título debe estar centrado, con mayúsculas, en negritas. Ubicado en el séptimo espacio doble

· Los subtítulos revelan puntos específicos en el interior de cada capítulo, ordenados de acuerdo con patrones numéricos y lógicos.

· Los subtítulos empiezan a numerarse independientemente en cada capítulo (Ejemplo, 2), luego su hay otros más específicos, se considera un punto y el sistema decimal (2.1,  2.2, ...)

· Se ubican en el margen izquierdo, en negritas, con minúsculas y subrayados

· Cada párrafo empieza dejando un espacio doble en blanco, dando al inicio una sangría.

· Todo el texto debe ser escrito entre los márgenes señalados. Evitar hacer franjas debido a los subtítulos.

Citas. Se realizan según un estilo o Formato. Para educación se propone el Formato APA (Asociación de Psicología Americana). Una idea que se toma de un autor (sea o no un texto) debe originar una cita, ésta se organiza siguiendo un patrón: (autor, año: página)

· Una idea tomada textualmente de un autor debe llevar comillas.

· Si es un texto breve (máximo dos renglones), puede ubicarse dentro del mismo texto que el autor está escribiendo.

· Los textos más largos deben ubicarse en espacios especiales, para resaltarlos

Notas.  No debe utilizarse notas sino cuando son imprescindibles, para precisar una información citada, para aclararla o cuando se hace necesario poner de manifiesto un comentario o paráfrasis; son anotaciones adicionales a pié de página.

SEGUNDA PARTE: DISEÑO TEÓRICO-METODOLÓGICO Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

CAPÍTULO 3.-   DISEÑO TEÓRICO

3.1 Planteamiento del problema:

· Formulación en forma de interrogante o enunciado
· El problema debe cumplir los criterios de Objetividad (Expresar un aspecto desconocido, generar un conocimiento nuevo, responder a una necesidad social de la educación. Especificidad (No abstracto, ni vago, permita determinar el aspecto central que se ha evaluado)

· Se recomienda, al formular el problema: Describirlo en un breve párrafo, definiendo claramente cuál es la contradicción existente entre lo que sucede (situación actual) y lo que debe ser (situación deseable). Asimismo, redactar la pregunta principal.

Ejemplo 1:

Descripción del problema:  La preparación en educación sexual que reciben los profesores que se forman en las Facultades de Educación del país resulta insuficiente, por cuanto los contenidos vinculados con esta esfera se abordan de forma dispersa y atomizada, sin lograrse su integración en las diferentes asignaturas de los planes y programa de las diferentes carreras.

Se requiere entonces de un perfeccionamiento curricular que permita la integración orgánica de la educación sexual de forma horizontal y vertical en las asignaturas del currículo de la formación de profesionales de la educación.
En este caso, los dos términos de la contradicción serían:

- Situación actual: No integración de la educación sexual en la formación de profesores.

- Situación deseable: La integración de este componente en la formación

Debe recordarse que de acuerdo con la lógica del proceso investigativo (camino dialéctico del conocimiento), la contradicción tiene que ser descubierta antes de realizar la planificación de la investigación. O sea, que al explorar la realidad educativa, se diagnostica el estado actual, y en la misma medida se va comparando con un estado ideal o deseable del fenómeno. La comparación permite identificar los problemas existentes, entre los cuales se seleccionará uno en específico, atendiendo a su importancia y significación teórica o práctica.

Redacción de la pregunta principal:

Problema: ¿Cómo integrar los contenidos de educación sexual en el proceso de formación de profesores?
3.2 Objetivos

· El objetivo es la categoría que refleja el propósito o intencionalidad de la investigación (el para qué), lo que debe lograrse de modo que se transforme el objeto (el qué) y se solucione el problema (el por qué de la investigación).

· El objetivo expresa los límites del problema y orienta el desarrollo de la investigación al precisar qué se pretende. 

· El título del proyecto de investigación o trabajo científico debe surgir del objetivo
· Debe haber un único objetivo general

· Puede tener un mínimo de tres objetivos específicos. Enumerados en orden de importancia, orden lógico, orden temporal,…

· Deben ser consistentes con el problema

· Los objetivos son inherentes a la definición y delimitación del problema; es decir, se desprenden al precisar el estudio.  Los objetivos de investigación se construyen tomando como base la operatividad y el alcance de la investigación. 

Ejemplo: 

Problema (¿por qué?: ¿Cómo integrar los contenidos de educación sexual en el proceso de formación de profesores?

Objeto (¿qué?): Formación de profesores en educación sexual

Objetivo (para qué?). en la situación ejemplificada: ¿Qué se debe alcanzar y lograr para transformar la formación de profesores en educación sexual y contribuir a la integración de este componente el proceso (solución del problema)?

Objetivo:  Diseñar una propuesta curricular para la integración de los contenidos de educación sexual en el proceso de formación de profesores.

En el objetivo se deben declarar directamente los nuevos conocimientos (teóricos o prácticos) que deben alcanzarse para modificar el objeto y resolver el problema. 
En el ejemplo citado, se trata de lograr una nueva propuesta curricular.


Una vez determinado el objetivo, resulta indispensable preguntarse: ¿cuáles son los aspectos del objeto que deben abstraerse para lograrlo?. O sea, que debemos concretar o recortar el objeto, especificando cuáles son las facetas de éste sobre los que debemos actuar para cumplir el objetivo. En nuestro ejemplo viene a ser: Diseño curricular de la educación sexual

· Se expresa una acción a llevar a cabo.  Por lo tanto debe estar iniciado por verbos fuertes, que indican acciones, a continuación se indica el fenómeno en el que –o con quien—se llevará a cabo dicha acción. Seguidamente se indica el objeto de investigación, es decir, el fenómeno o las partes en relación que serán investigados, indicando finalmente para qué se realiza esta acción investigativa.  

· Requisitos para plantear los objetivos: Enfocarse a la solución del problema. 

Ser realistas. Ser medibles. Ser congruentes. Ser importantes. Redactarse evitando palabras subjetivas. Precisar los factores existentes que lleva a investigar.  Enfatizar la importancia de mejorar la organización.
· Para construir los objetivos deben considerarse las siguientes interrogantes (los que sean necesarios y en el orden más conveniente): 

Quién,  qué, cómo,  cuándo y   dónde. 

A continuación se muestra un cuadro sintagmático que puede ayudar a construir Problemas y Objetivos de investigación. 

                            Secuencia Sintagmática para escribir objetivos 
                         (El Problema/Objetivo de investigación se define como...) 

	Verbo
	Fenómeno
	Subfenómeno

(Ud. Lo pone)
	Para...

(finalidad del Objetivo)

	Averiguar 

Buscar

Descubrir 

Diseñar

Establecer 

Identificar 

Indagar 

Inquirir 

Investiga 

Pesquisar 

Recopilar 

Registrar 

Revelar 
	Avances 

Estructuras 

Facilidades

Funciones 

Historial 

Probabilidades 

Relaciones 

Resistencias 

Retrocesos 

Roles

… 
	Entre ... 

De... 

Del... 

En ... 

Cuando... 

Cómo... (infrecuente)
	Confeccionar 

Controlar 

Iniciar 

Innovar 

Mejorar 

Proponer 

Renovar 

Resolver 

Satisfacer 

Sugerir 




3.3 Hipótesis (O idea a defender)

· Puede existir o no, depende del enfoque y alcance de la investigación.
· Su formulación debe ser clara y precisa. Tener consistencia lógica. Poseer informatividad. Y debe haber sido verificada en el proceso de investigación desarrollado.
· Indicar la teoría a la que corresponde y la capacidad de predicción.
En la hipótesis o idea a defender se vinculan las categorías objeto, campo y objetivo para resolver el problema. El sistema o modelo (campo) se relaciona con el objetivo para solucionar el problema que se manifiesta en determinado objeto. Por tanto, la hipótesis o idea a defender debe caracterizar el modelo (campo de acción) en sus relaciones esenciales, debe superar la contradicción.

Así, en el ejemplo que venimos trabajando, la idea a defender debe girar en torno al diseño curricular de la educación sexual (campo de acción), debe caracterizar el diseño en lo esencial, atendiendo al logro del objetivo (propuesta de diseño de la integración curricular) y la solución del problema (deficiente integración de la educación sexual en la formación de profesores).

En el modelo teórico se debe caracterizar el campo de acción, o sea, el diseño curricular de la educación sexual, que forma parte a su vez del objeto, la formación de profesores en educación sexual. El modelo contiene las relaciones que se declaran en la hipótesis o idea a defender, es el fundamento de ésta. O sea, que la hipótesis es el núcleo o centro del modelo. 

Debe explicar regularidades, principios. Dada la relación objeto/campo, el campo, entendido como sistema, se modela teóricamente y el objeto constituye el medio o entorno de dicho sistema). 

Posteriormente el modelo teórico (campo) se concreta en propuestas que pueden ser sometidas a experimentación y validación, comprobación empírica, demostrándose en la práctica su valor (significación práctica). Esas propuestas representan el objeto modificado, capaz de solucionar el problema. Por ejemplo, se elabora el modelo teórico del diseño curricular de la educación sexual, y a partir de éste, se construye la propuesta concreta que puede incluir los contenidos que deben desarrollarse en cada una de las asignaturas, así como el diseño del programa del seminario integrador, las indicaciones metodológicas, etc.

3.4 Variables

· Proceso para transformar o traducir una variable teórica en variables empíricas para poder medirla. Precisar cuál es la variable, sus dimensiones, indicadores e índice.

· Definición conceptual (teórica) de las variables (Dimensiones o Indicadores)

· Definición operacional de las variables (Dimensiones / Subdimensiones o Indicadores / subindicadores). Considerando la operacionalización de las variables en correspondencia con las definiciones conceptuales de las mismas.
· Debe justificar las variables (Dimensiones o indicadores) seleccionadas

	VARIABLE
	DEFINICIÓN 
TEÓRICA
	DEFINICIÓN REAL
DIMENSIONES

· Todas las facetas que nos permiten describir adecuadamente una variable compleja
	DEFINICIÓN 
OPERACIONAL
INDICADORES

· Nos indican qué cosas concretas y palpables debe realizar un sujeto para poder decir si tiene o no …

· Propiedad manifiesta gracias a la cual podemos medir directamente una propiedad latente que nos interesa (la variable teórica)
· Propiedad observable que suponemos ligada empíricamente (aunque no necesariamente en forma causal) a una propiedad latente que nos interesa

	Inteligencia
	Propósito: Eliminar la ambigüedad identifica el  concepto a operacionalizar

¿Una institución?: SIN

¿Habilidad para resolver situaciones nuevas?: Claparede

¿Habilidades verbales, manuales y sociales?: Weschler
	Según Weschler, Inteligencia:

Inteligencia Verbal
	-qué amplitud de vocabulario tiene.
-si puede o no completar frases.

-si puede encontrar absurdos en frases como “como llovía, Juan se sumergió en el río para no mojarse”

	
	
	Inteligencia Manual
	- puede armar rompecabezas …

	
	
	Inteligencia Social
	-sabe manejarse con las personas con respeto a sus ideas


CAPÍTULO 4.-  DISEÑO METODOLÓGICO

· El diseño metodológico debe ser coherente con el diseño teórico.
· Tiempo de los verbos. En el capítulo de la metodología y de la presentación de los resultados  se usa el pretérito o pasado.
· Puede ser rubro por rubro o haciendo un discurso con título genérico
4.1 Descripción del Método y el Diseño de investigación

· Indicar el método (vía estrategia para la recopilación de la información utilizado para hacer inferencias, interpretación, explicación o predicción.
Ejemplo: Se utilizó el método descriptivo porque el nivel de investigación se orientó a describir el comportamiento de las variables de estudio. De acuerdo a la naturaleza de los datos fue cualitativo-cuantitativo o mixto porque la medición de las variables se hizo a través de categorías y niveles. Según la naturaleza del trabajo en el tiempo fue prospectivo porque la información se obtuvo mediante la aplicación de los instrumentos de medición diseñados.
· Indicar el esquema o diseño de la investigación  en la cual el método se aplica ú operacionaliza. ¿Cómo el investigador ha enfrentado la investigación empírica? ¿de campo?. Descriptivo ¿Por qué?,…¿Esquema o nivel de la investigación?
4.2 Ámbito de estudio

· Ubicación física, ecológica o socioeconómica y cultural
4.3 Población y / o Muestra

· Si trabaja con todos los datos, debe incluir en el título solamente el término Población.
· ¿Cómo se logró la muestra?
a. Determinación del tamaño de la muestra: Indicar el cálculo correspondiente (por eje. Muestra previa, muestra óptima)
b. Especificación de la muestra: Comprende fijar el tipo de muestreo (Ej. muestreo estratificado) y la selección de los elementos de la muestra (Ej. Muestreo sistemático)
4.4 Descripción y fundamentación de los instrumentos utilizados en la recogida de los datos

4.4.1 Justificación
· Precisar las razones por las que eligió los instrumentos y las técnicas. Relación con la matriz de consistencia en la operacionalización de las variables la cual establece la relación de necesidad entre las variables (dimensiones o indicadores) y los ítems de los instrumentos a utilizar.
4.4.2 Ficha (s) técnica(s)
· Indicar las características específicas de esos instrumentos.
· ¿En qué consistió? Análisis documental. Observación participante. Entrevistas realizadas a informantes orales. Cuestionario. Experimento pedagógico. Tests o Pruebas
4.4.3 Validez y Confiabilidad
· Indicar el criterio de validez de los instrumentos.  

· Si se utilizó el criterio de la opinión de expertos y de muestras piloto a los elementos de estudio. Redactar los cuatro momentos realizados y si se registró un porcentaje superior al 60% de dichos elementos que respondieron con facilidad.

· Indicar el método para determinar la confiabilidad del instrumento de medición y el coeficiente alcanzado (el cual debe ser superior al 60% ó 0,60). Anexar el cálculo correspondiente.
4.5 Administración de los Instrumentos y obtención de los datos

· ¿Cuáles fueron las pautas de aplicación de los instrumentos elegidos elaborados. Normas de aplicación?

· ¿Aplicación personal o con el apoyo de estudiantes, previamente seleccionados y capacitados?
4.6 Criterios seguidos en la organización de los datos

· ¿Cómo “almacenó la información acopiada”?

· ¿Por qué se escoge frecuencias, porcentajes,..?

· El resumen y la organización de los datos se hace mediante las siguientes formas: Tabulación, Graficación o Medidas descriptivas (De Posición, De dispersión)
INDICADOR, ÍTEM Y DATO. Cuando uno se propone diseñar un test de inteligencia, busca crear varias pruebas concretas de diversa índole, o sea, deberá “bajar” al plano empírico. Para ello, como vimos, deberá primero identificar las dimensiones y luego los indicadores de cada dimensión. Uno de estos indicadores podrá ser por ejemplo “habilidad para el cálculo matemático”. Consiguientemente, en el test deberá figurar una o varias pruebas para medir esta habilidad: “hacer una suma”, “resolver una ecuación”, etc., pruebas que corresponden respectivamente a habilidades para el cálculo aritmético y para el cálculo algebraico. Cada una de estas pruebas se llama ítem y así, para un mismo indicador puede haber uno o varios ítems. Si en vez de un test se trata de un simple cuestionario, los ítems serán cada una de las preguntas que el sujeto habrá de responder. Por dar un ejemplo cualquiera, tres de estas preguntas podrán corresponder a un indicador, o sólo dos, o sólo una, pero se supone que la totalidad de las preguntas (o de las pruebas si es un test) habrán de cubrir todos los indicadores que hemos seleccionado y por ende, también todas las dimensiones elegidas para la variable que queremos medir, pudiendo ocurrir a veces que un ítem corresponda simultáneamente a dos indicadores de la misma dimensión o de dimensiones diferentes. La pregunta sobre “si cursa o no estudios en una universidad privada” corresponde simultáneamente a dos dimensiones: nivel económico (por lo de “privada”) y nivel educacional (por lo de “universidad”).

Mientras hemos diseñado el test sólo hemos construido los indicadores con sus respectivos ítems, pero todavía no tenemos datos ya que aún no lo hemos administrado a ningún sujeto.

En tanto el ítem es una pregunta o una prueba, debe admitir varias alternativas de respuesta o de ejecución. En el caso más simple de un cuestionario cerrado, el ítem “está de acuerdo con la actual situación económica?” podría admitir como alternativas posibles “sí”, “no”, “más o menos”, y “no sabe”. En el caso de un test, el ítem “arme un rompecabezas con las siguientes piezas” podría tener como posibilidades de ejecución “buena”, “mala” y “regular”.

Una vez construido el test y previstas las distintas posibilidades de cada ítem, podemos ahora administrarlo a un sujeto determinado. Una vez que éste respondió las preguntas o hizo las pruebas correspondientes ya estamos en posesión de los primeros datos, ya que el individuo quedó ubicado en alguna de las alternativas posibles. 
Ejemplos de datos son “Juancito contestó que sí a la pregunta número 15”, o “Pedrito cumplió sólo regularmente la prueba del rompecabezas”, o “Fulanito se sacó 6 en la prueba de encontrar absurdos”.

Supongamos, más concretamente, que administramos nuestro test de inteligencia a una persona. Cuando ésta hubo resuelto todas las pruebas o ítems, procedemos ahora a evaluarla especificando para cada prueba en qué alternativa la ubicamos. Por ejemplo en la primera prueba sacó 7 puntos, en la segunda 5, en la siguiente 6 y en las otras 7, 4, 5, 10, 8 y 2.

A los dos días nos visita esta persona con toda su familia y, ansiosa por saber si es un genio o tan sólo muy inteligente, nos pregunta por el resultado del test. Nosotros entonces le decimos que su inteligencia es 7, 5, 6, 7, 4, 5, 10, 8 y 2, o sea los distintos puntajes que obtuvo. Con esta respuesta el sujeto quedará desorientado como Adán en el día de la madre, pero, y lo que es más grave, también nosotros, porque nos resultará difícil apreciar rápidamente su grado de inteligencia mediante una montaña de cifras diferentes.

Nos vemos entonces obligados a resumir esta información para hacerla más fácilmente comprensible y para que, llegado el momento de hacer algún promedio aritmético sobre la inteligencia de una muestra de sujetos, podamos disponer de una sola cifra para cada individuo. Es aquí donde aparece la necesidad del índice. El índice será la cifra que razonablemente represente a los 20 o 30 datos obtenidos, como por ejemplo un simple promedio de los mismos. Tal índice suele definírselo como un indicador complejo, ya que reúne la información de todos los indicadores y sus respectivos ítems.

Hay muchas formas de construir índices. Además del simple promedio aritmético está también el promedio ponderado, donde asignamos mayor peso a ciertas pruebas a los efectos del conteo final. Otras veces extraemos previamente sub-índices, uno para cada dimensión, para luego resumirlos en el índice final, tal como puede verse en el test WISC de inteligencia.

La utilidad del índice no consiste sólo en resumir mucha información en una sola cifra,, sino muchas veces también compensar estadísticamente la inestabilidad de las respuestas. Dicho en castellano: factores como la falta de atención o el desinterés pueden malograr algunas respuestas del test, pero no por ello juzgaremos al sujeto falto de inteligencia: en el índice pueden quedar compensados esos pobres resultados con otras pruebas donde se puso mayor interés y concentración, y donde se obtuvieron resultados óptimos.

Volviendo a nuestro ejemplo, si el promedio de todas las pruebas nos dio por caso 7, ahora sí el sujeto y nosotros podremos darnos una idea de su inteligencia (siempre que conozcamos la media poblacional). La ventaja de decir 7 en vez de un montón de cifras es entonces práctica, ya que teóricamente ambas cosas expresan casi lo mismo: con un índice comprendemos mejor la ubicación del sujeto respecto de la variable inteligencia.

Lo ideal es poder calificar las pruebas numéricamente porque el número se presta mejor al cálculo a los efectos de obtener índices y, en general, al tratamiento estadístico. A veces no es posible hacer esta cuantificación y en vez de decir “7” decimos “inteligencia regular”, lo cual es también un índice en la medida que sintetiza o resume todos los resultados obtenidos en las pruebas. Un ejemplo típico de índice numérico de la variable inteligencia es la “edad mental” la cual, en combinación con el indicador de la variable simple “edad cronológica” nos da un índice compuesto llamado “cociente intelectual” que también constituye un dato, aunque derivado de los datos originales que eran los puntajes de cada prueba. Como podemos apreciar, unos datos surgen a partir de otros: las respuestas a los ítems nos dan datos derivados (los índices) y luego, sacando a su vez promedios de estos índices obtenemos nuevos datos sobre muestras y poblaciones. Un índice por ejemplo puede ser 110, y el promedio de una muestra puede ser 115, lo que indica que el sujeto que se sacó 110 está por debajo de la media de la muestra. Si en cambio la media de la población se considera como 100, entonces estará por encima del promedio poblacional. Podemos entonces ir sintetizando una definición de dato, diciendo que es el valor que adquiere una variable en un determinado ítem, en un determinado sujeto perteneciente a cierta muestra y población.

Los primeros datos que obtenemos entonces son los resultados de las distintas pruebas individuales del test (o las respuestas a las distintas preguntas de un cuestionario). Estos datos se resumen en un dato final para cierto sujeto, dado por el índice (“Fulano tiene un CI de 130”). 

Cuando la variable es simple por cuanto no hay que buscar ni dimensiones ni una pluralidad de indicadores. La variable “edad” tiene un solo indicador, que puede ser la información que da el documento de identidad, o también la simple pregunta “qué edad tiene?”. A nadie se le ocurriría hacerle un test con varias pruebas a una persona para medir su edad cronológica. Lo ideal sería que todas las variables fuesen así de sencillas, pero tal cosa no ocurre. Llevados por un ataque de simplicidad, podríamos construir el test más simple de inteligencia el que, en vez de incluir varias pruebas distintas constaría de una sola pregunta: “Es usted inteligente?” (Lo cual mide más la inteligencia del que lo inventó que de quien lo contesta). Si el sujeto responde “sí” entonces concluiríamos que el inteligente, y si dice “no” concluimos que no lo es, pero lamentablemente este test, aunque puede ser confiable, no es válido. 
Cabe pensar que es confiable porque un sujeto muy probablemente contestará siempre la misma respuesta al hacérsele varias veces la misma pregunta, pero no es válido porque no está midiendo inteligencia sino por ejemplo autoestima, necesidad de agradar, o, si es un test laboral, grado de interés por obtener un empleo. Confiabilidad y validez son requisitos básicos de un test, y sobre ellos volveremos más adelante.

Por lo demás, este hipotético test de inteligencia tampoco resulta cuantitativamente preciso, pues la simple respuesta “sí” o “no” no nos informa sobre cuánto más inteligente es el sujeto con respecto a otro que contestó lo mismo o con respecto a un promedio estadístico.

A través del siguiente esquema resumimos la notable diferencia que hay entre la operacionalización de una variable simple, como “peso”, y de una variable compleja, como “clase social”.

	VARIABLE
	PESO
	CLASE SOCIAL

	Dimensiones
	
	Nivel económico
	Nivel educacional

	Indicadores
	Registro balanza
	Ingreso mensual
	Es o no dueño
	Tiene vehículo
	Nivel alcanzado
	Es o no autodidacta

	
	
	
	
	
	
	


Una vez que conocemos el índice de un determinado individuo, damos ahora el siguiente paso que es la categorización de ese dato, y que viene a continuación del paso h) anterior.

No debemos confundir la categorización de la variable con la categorización del dato. Categorizar la variable fue lo que hicimos al principio de todo cuando establecimos sus categorías o valores como posibilidades de variación. Por ejemplo para la inteligencia pueden establecerse cuatro categorías (menos de 90, 91 a 110, 111 a 130, y 131 o más). Conocidas las categorías de la variable, podemos ahora categorizar el dato obtenido, que no es otra cosa que ubicar a éste en alguna de las categorías establecidas. Como Fulano obtuvo 130, lo ubicaremos en el casillero 111 a 130, y lo mismo haremos con el resto de los sujetos de la muestra.

Organización de los datos

Una vez recolectados los datos, ahora deberemos cumplir las tres últimas etapas: la organización, el análisis y la interpretación de los mismos.
Supongamos que la muestra de la que veníamos hablando en el párrafo anterior esté conformada por 85 personas. Lo que ahora necesitamos hacer es empezar a resumir toda esta información de forma tal que en vez de tener 85 tests tomados sobre nuestro escritorio tengamos solamente una hoja donde volcamos todos los datos obtenidos, colocando una marca en cada categoría, como vemos en la siguiente “matriz de datos”:

	Categoría de CI
	Cantidad de individuos

	80
	(((((
	5

	85
	((((((((
	8

	90
	((((((((((((
	12

	95
	(((((((
	7

	100
	((((((
	6

	105
	(((((
	5

	110
	((
	2

	115
	(((
	3

	120
	(((((
	5

	125
	((((((
	6

	130
	((((
	4

	135
	(((((((
	7

	140
	((((((
	6

	145
	((((
	4

	150
	(((
	3

	155
	((
	2

	
	Tamaño de la muestra:
	85


La matriz me informa que dentro de la muestra encontramos tres personas que obtuvieron un puntaje de 115, y así sucesivamente. Ahora estamos resumiendo todos los índices en una matriz de datos, y nuestro siguiente paso será a su vez sintetizar los datos de la matriz en una tabla o cuadro, proceso llamado tabulación.

Lo que una tabla muestra son esencialmente frecuencias, o sea, cantidad de sujetos por cada categoría o valor. La tabla siguiente condensa la información de la matriz de datos precedente, y en dicha tabla la cifra 25 es una frecuencia, o sea una indicación que en la muestra hay 25 sujetos que tienen 90 o menos de cociente intelectual. No debe pensarse, por ejemplo, que 25 significa cociente intelectual. 

	CI
	f (frecuencia)

	menos de 90
	25

	91-110
	20

	111-130
	18

	más de 131
	22

	Total
	85


La información que nos suministra esta tabla podemos también representarla de otras maneras, de acuerdo a qué nos interesa más saber. El siguiente esquema nos revela que podemos representar los datos como frecuencias acumuladas (fac), como frecuencias porcentuales (f%), o como frecuencias acumuladas porcentuales (fac%):

	CI
	f
	fac
	f%
	fac%

	menos de 90
	25
	25
	29%
	29%

	91-110
	20
	45
	24%
	53%

	111-130
	18
	63
	21%
	74%

	más de 131
	22
	85
	26%
	100%

	Total
	85
	---
	100%
	---


En la segunda columna fuimos acumulando (sumando) las frecuencias anteriores, y así la frecuencia 63 corresponde matemáticamente a la suma de las anteriores frecuencias (25+20+18). Pero el número 63, como toda frecuencia, además de tener un significado matemático tiene también un significado empírico, importante a la hora de tener que analizar la tabla. Empíricamente, el número 63 me dice que hay 63 sujetos que tienen 130 o menos de CI. Por otro lado observemos que si los cálculos están bien hechos, la última frecuencia acumulada deberá coincidir con el tamaño de la muestra (85).

Para obtener frecuencias porcentuales (f%) consideramos primeramente el total de casos (85) como si fuera el 100%. A partir de aquí y por un simple algoritmo de regla de tres simple, obtenemos por porcentajes parciales:

Si 85 ------------------------------ 100%

                                                      25 x 100

25 --------------------------------- x = ------------ = 29,41% = 29%

                                                            85

Luego, si así lo deseamos, podemos obtener las frecuencias porcentuales acumuladas siguiendo el mismo criterio que aplicamos al obtener las frecuencias acumuladas. Podemos, entonces, discriminar tres tipos de tablas:

a) Univariadas o de simple entrada (informan sobre una sola variable).

b) Bivariadas o de doble entrada (relacionan dos variables).

c) Multivariadas o de múltiple entrada (relacionan tres o más variables).

A estas últimas nos referiremos en un próximo capítulo. Mientras tanto, nos centraremos en la situación más habitual representada por la tabla o cuadro bivariado, donde una de las variables será la independiente y la otra la dependiente. Comparemos una tabla univariada con otra bivariada:

	CI

	f


	-90

	140


	90-110

	160


	+110

	150


	Total

	450


	Tabla univariada



	
	Alta

Media

Baja

Total

-90

30

40

70

140

90-110

55

55

50

160

+110

80

50

20

150

Total

165

145

140

450

Tabla bivariada




La primera describe la situación de una sola variable, e informa que por ejemplo hay 140 sujetos con CI inferior a 90, o que el total de la muestra era de 450 individuos. El cuadro bivariado suministra más información pues entrecruza dos variables (inteligencia y clase social). 
En suma, los elementos básicos de una tabla bivariada son los siguientes:

a) Las dos variables a relacionar.

b) Título, que en este caso puede ser “Inteligencia según clase social en adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires, año 1980”. Como se ve, están aquí especificadas las coordenadas espacio-temporales (dónde y cuándo) pero también se especifica cuál es la variable independiente y la dependiente (la expresión “según” nos lo sugiere).

c) Las categorías (o valores) de ambas variables. Por ejemplo de clase social hemos consignado “alta”, “media” y “baja”. Un cuadro muestra siempre categorías, pudiendo o no mostrar también dimensiones.

d) Las frecuencias, de las que diremos dos palabras.

Hay varios tipos de frecuencias. Por ejemplo la cifra 30, que significa que hay 30 sujetos de clase alta con CI inferior a 90; o la cifra 145, indicadora que hay 145 adolescentes de clase media; o la cifra 450, que indica el número total de casos de la muestra. Estos tres ejemplos corresponden, respectivamente, a las llamadas frecuencias condicionales, marginales y totales. La frecuencia condicional corresponde al entrecruzamiento de dos categorías distintas, y la frecuencia marginal sólo a una. Así, 20 es frecuencia condicional y 150 frecuencia marginal.

Podemos ver también que las frecuencias marginales resultan de la suma de las frecuencias condicionales correspondientes, y pueden ser horizontales (como 140, resultado de sumar 30, 40 y 70) o verticales (como 145, que resulta de sumar 40, 55 y 50). La suma de las frecuencias marginales horizontales debe ser igual a la suma de las frecuencias marginales verticales, y esa cifra debe equivaler a la frecuencia total (tamaño de la muestra).

Un cuadro bivariado puede también incluír la misma información pero bajo la forma de frecuencias acumuladas (horizontales o verticales), frecuencias porcentuales (horizontales o verticales) y frecuencias porcentuales acumuladas (también horizontales o verticales). El esquema siguiente ejemplifica estas alternativas:

	Ejemplos de frecuencias



	
	Alta

Media

Baja

Total

-90

30

40

70

140

90-110

55

55

50

160

+110

80

50

20

150

Total

165

145

140

450

1. Frecuencias absolutas



	Alta

Media

Baja

Total

-90

30

70

140

-

90-110

55

110

160

-

+110

80

130

150

-

Total

165

310

450

-

2. Frecuencias acumuladas horizontales


	Alta

Media

Baja

Total

-90

30

40

70

140

90-110

85

95

120

300

+110

165

145

140

450

Total

-

-

-

-

3. Frecuencias acumuladas verticales



	Alta

Media

Baja

Total

-90

21%

29%

50%

100%

90-110

34%

34%

32%

100%

+110

53%

33%

14%

100%

Total

-

-

-

-

4. Frecuencias porcentuales horizontales


	Alta

Media

Baja

Total

-90

18%

28%

50%

-

90-110

33%

38%

36%

-

+110

49%

34%

14%

-

Total

100%

100%

100%

-

5. Frecuencias porcentuales verticales



	Alta

Media

Baja

Total

-90

21%

50%

100%

-

90-110

34%

68%

100%

-

+110

53%

86%

100%

-

Total

-

-

-

-

6. Frecuencias porcentuales acumuladas horizontales


	Alta

Media

Baja

Total

-90

18%

28%

50%

-

90-110

51%

66%

86%

-

+110

100%

100%

100%

-

Total

-

-

-

-

7. Frecuencias porcentuales acumuladas verticales




Como podemos ver, la misma información del cuadro original 1 puede expresarse, según nuestras necesidades, de seis maneras diferentes. Veamos algunos ejemplos de cómo han de leerse las distintas posibilidades:

a) La cifra 110 del cuadro 2 indica que hay 110 individuos de clase media con 110 o menos de CI. En cambio la cifra 95 del cuadro 3 indica que hay 95 sujetos con CI entre 90 y 110 y que además pertenecen a las clases media y alta. En el primer caso la acumulación se hizo horizontalmente y en el segundo verticalmente.

b) La cifra 53% del cuadro 4 indica que sobre el total de sujetos con CI superior a 110, el 53% son de clase alta. En cambio la cifra 49% del cuadro 5 indica que sobre el total de sujetos de clase alta, un 49% posee un CI superior a 110. También en ambas tablas los porcentajes se calcularon hirozontal y verticalmente, en forma respectiva. Una importante utilidad que tienen los porcentajes es que permiten igualar las frecuencias con respecto a una base común (el 100%):

	Edad

	Primaria

	Secundaria

	Total


	30 años

	12

	142

	154


	40 años

	18

	18

	36


	50 años

	30

	-

	30


	Total

	60

	160

	220


	Tabla I – Frecuencias absolutas



	
	Edad

Primaria

Secundaria

Total

30 años

20%

89%

-

40 años

30%

11%

-

50 años

50%

-

-

Total

100%

100%

-

Tabla II – Frecuencias porcentuales




En la Tabla I encontramos dos frecuencias absolutas iguales (18 y 18), pero ellas no tienen el mismo significado estadístico, pues un 18 se tomó sobre un total de 60 personas (escolaridad primaria) y el otro sobre un total de 160 (escolaridad secundaria).
 Si igualamos 60 y 160 en una base común (100%) como en la Tabla II, vemos que en realidad uno de los 18 representa el 30% del total y el otro tan sólo el 11% del otro total. Esto nos permite evaluar a simple vista qué proporción de sujetos de 40 años hay en cada nivel de escolaridad: si bien la cantidad absoluta de sujetos es la misma (18), hay mayor proporción de sujetos primarios que secundarios.

c) La cifra 50% del cuadro 6 indica que el 50% de los sujetos con CI inferior a 90 pertenecen a las clases alta y media. La cifra 28% en cambio, en el cuadro 7, expresa que el 28% de los sujetos de clase media tiene CI inferior a 90. Las acumulaciones de los porcentajes se realizaron en forma horizontal y vertical, respectivamente. Obsérvese que la información del cuadro 6 no es la misma que la del cuadro 7, pero es igualmente verdadera. 
La elección de una u otra información dependerá de qué información nos interese más o, incluso, hay quienes utilizan esta posibilidad de elegir con el propósito de convencer o persuadir. Si quiero persuadir a alguien que el cigarrillo es pernicioso para la salud, preferiré decirle que el 90% de los cáncer de pulmón son ocasionados por el cigarrillo a decirle que sólo el 10% de los fumadores mueren de cáncer de pulmón, siendo que ambas afirmaciones son igualmente verdaderas.

Aparte de la tabulación, existen también otros dos recursos estadísticos, que son la graficación y las medidas estadísticas descriptivas (tanto de posición como de dispersión). Se construyen habitualmente sobre la base de una tabla de distribución de frecuencias como las ya vistas. Ejemplo de cómo la información que contiene una tabla puede también presentarse bajo la forma de gráficos o medidas estadísticas:

Tabla
	Edad
	f

	17
	70

	18
	110

	19
	140

	20
	160

	Total
	480


Gráfico

Medidas estadísticas

_

X = 18,8 años (Media aritmética).              ( = 0,9 años (Desvío Standard)

_

X ( ( = 18,8 ( 0,9

En estos ejemplos se tomó una muestra de 480 jóvenes que cursaban primer año de la universidad, y por algún motivo al investigador le interesó tener información sobre sus edades. La tabla nos muestra que 70 de ellos tienen 17 años, 110 tienen 18 años, etc. El gráfico nos da la misma información, con la diferencia que es más fácil visualizarla de un golpe de vista, especialmente para quien no está habituado a la estadística: la forma ascendente de la curva ya nos dice que hay más jóvenes de mayor edad o, si se quiere, a edades más altas corresponden mayores frecuencias. Este tipo de gráfico se llama polígono de frecuencias, pero hay otras modalidades de gráficos.

Las medidas estadísticas, por su parte, permiten condensar todas las cifras de la tabla en dos, que típicamente suelen ser la media aritmética y el desvío standard. Esta simplificación hace que una parte de la información se pierda, pues las medidas obtenidas no me dicen por caso cuántos jóvenes de 19 años hay. Esta desventaja (si así puede llamársela, pues hay información que no tiene mayor utilidad) queda ampliamente compensada con el hecho de que conociendo las medidas estadísticas, entre otras cosas puedo efectuar análisis de correlación y regresión (ver más adelante) y pruebas de significación, es decir, seguir adelante con la investigación estadística y consiguientemente con la investigación en general.

En el ejemplo considerado, la media aritmética me dice simplemente que 18,8 años es el promedio de edades de alumnos de primer año de la universidad. Respecto del desvío standard, habíamos ya señalado que se trata de un promedio de las distancias o desvíos de todos los valores respecto de la media (18,8 años) e indica entonces cuán lejos o cerca de ella están todos los sujetos. La cifra 0,9 obtenida es muy pequeña en comparación con la media 18,8 años, lo que significa que las edades de los alumnos no son muy dispares entre sí, o sea, sus edades no difieren demasiado.

La media aritmética y el desvío standard son medidas estadísticas utilizables cuando las variables son cuantitativas. Existen otras medidas, como el modo o la mediana, que sirven especialmente para variables cualitativas. Por ejemplo, el modo es la categoría que más se repite, mientras que la mediana es la categoría ubicada en el centro de la serie de las categorías obtenidas, ordenadas en forma creciente o decreciente.

CAPÍTULO 5.- ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS

· Tal como aparecen sin ninguna inferencia, sólo análisis de datos tal como se ha encontrado
· El análisis de los datos puede ser simultáneo con la interpretación de los resultados

· Calidad del análisis descriptivo de los resultados

· Calidad del análisis inferencial de los resultados

· Consistencia técnica y profundidad en la interpretación de los resultados a la luz del marco teórico propuesto, con otras investigaciones.

· Aporte de la tesis al conocimiento

5.1 Análisis de los datos: ¿Según la Estadística descriptiva o Estadística Inferencial?

- Presentación de los datos. –Texto.  –Tablas.  -Figuras

· Sumario de los datos organizados (síntesis de análisis. Lo más importante. Su juicio de valor)
· Pruebas de significación (Triangulación, inferencia de relación)
· Verificación de las hipótesis (Si la hipótesis fue verificada, sino no la coloco)
5.2 Interpretación de los resultados:

· Implicaciones de la investigación respecto de la posición teórica previamente asumida ¿Qué aspectos del marco teórico le sirvieron como criterios para interpretar los resultados?
· Implicaciones para posteriores investigaciones

· Implicaciones prácticas a tener en cuenta en una posible propuesta de enfrentamiento (si existen) (De todo lo que acabamos de analizar es necesario…)
Ejemplo:

Obtener tablas, gráficos o medidas estadísticas como las indicadas anteriormente no son más que pasos preparatorios para llegar a la operación central de la investigación descriptiva: el análisis de los datos.

Desde el punto de vista de la evolución de los datos en la investigación, el análisis de los datos es la etapa posterior a la organización de datos, pero la etapa previa a la interpretación de los mismos. En ésta última la información ya analizada es integrada en un contexto más amplio: con otras teorías, con otras investigaciones, etc Por ejemplo interpretar puede significar explicar la correlación constatada en el paso del análisis a la luz de una teoría. Una alta correlación entre inteligencia y clase social será interpretada de manera muy distinta por una teoría ambientalista y por una innatista: la primera insistirá en que la inteligencia en clases altas obedece a que los niños están mas estimulados (hacen más viajes, tienen más juguetes, etc), mientras que la segunda planteará la existencia de mejores genes en las personas de clase alta.

Las cuatro etapas en el procesamiento de los datos (recolección, organización, análisis e interpretación), y que en mayor o menor medida aparecen en investigaciones exploratorias, descriptivas y explicativas.

Los datos pueden analizarse tanto a partir de una tabla, como de un gráfico o de las medidas estadísticas, pero aquí daremos una idea del modo de hacerlo según una tabla. Desde este punto de vista, el análisis de los datos es el momento donde debemos hacer “hablar” a la tabla para saber qué nuevo tipo de información nos dará. Esta nueva información consiste principalmente en determinar si las variables están o no correlacionadas, qué tipo de correlación muestran (positiva o negativa), y hasta qué punto mantienen una correlación. Para los dos primeros puntos suele bastar con un simple examen visual del cuadro, y más concretamente de las frecuencias condicionales.

Siguiendo con un ejemplo anterior donde relacionábamos inteligencia con clase social, las cifras de la tabla nos están diciendo que comparativamente existen muchas personas de clase baja con CI bajo (70 personas) y muchas de clase alta con CI alto (80 personas). 
Decir que 70 y 80 son frecuencias “comparativamente” altas significa que lo son en comparación con las otras frecuencias condicionales (y no por ejemplo en comparación con la frecuencia total, en cuyo caso aparecerían como frecuencias bajas).

El cuadro también nos está diciendo que hay pocas personas de clase baja con CI alto (hay 30), y pocas personas de clase alta con CI bajo (hay 20), donde 20 y 30 son frecuencias también “comparativamente” bajas. Todos estos exámenes nos están revelando a simple vista que existe una alta correlación entre ambas variables, pues vemos que a mayor nivel social le corresponde mayor inteligencia, y a menor nivel, menor inteligencia. El cuadro siguiente representaría un ejemplo completamente opuesto, donde no hay ningún tipo de correlación:

	
	Alta
	Media
	Baja
	Total

	-90
	50
	50
	50
	150

	90-110
	50
	50
	50
	150

	+110
	50
	50
	50
	150

	Total
	150
	150
	150
	450


Una vez que nos hemos asegurado que no hay correlación constatable, abandonamos este último cuadro y continuamos la investigación examinando nuevas relaciones entre más variables hasta encontrar correlaciones. Si no las encontramos no podremos seguir avanzando hacia la etapa de la investigación explicativa.

Todo el proceso de la investigación descriptiva apunta a un propósito fundamental: buscar alguna correlación entre las variables relevantes (con o sin hipótesis previas que orienten nuestra selección de variables a correlacionar). Sin embargo, este análisis de correlación tampoco es un fin en sí mismo, sino sólo un medio para continuar nuestra investigación por alguno de dos caminos alternativos: el análisis de regresión o la inferencia de relaciones causales.

· Una vez que hemos constatado mediante un análisis de correlación el grado de asociación existente entre dos variables, podremos ahora hacer un análisis de regresión, o sea, podremos predecir, dado un nuevo valor de la variable, qué valor de la otra variable le corresponderá. Por ejemplo: si los datos ya conocidos me revelan que a mayor edad la memoria disminuye (análisis de correlación), puedo entonces predecir que un nuevo sujeto al que no conocía y que es muy anciano, tendrá mala memoria (análisis de regresión). Este tipo de análisis sirve entonces para, conociendo una variable, predecir el comportamiento de la otra.

· Una vez que hemos establecido que entre dos variables hay una correlación significativa, podemos ahora decidirnos a sospechar que entre ellas hay algo más que una simple correlación: una relación de causa-efecto. En otras palabras, pasamos de una hipótesis por correlación a una hipótesis causal. Por ejemplo, la alta correlación observada entre clase social e inteligencia nos sugiere la idea de que la clase social determina o causa el nivel de inteligencia de los sujetos.

Pero cuidado: la correlación no prueba ni garantiza por sí sola que haya una relación causal, y sólo nos permite sospecharla. Si bien el análisis de correlación presupone bastante conocimiento anterior (que ya había comenzado a incorporarse en la investigación exploratoria), no prueba necesariamente la idea de que una variable es la causa y otra el efecto. Probar esta hipótesis causal será la gran tarea de la investigación explicativa, cuestión que examinaremos en un próximo capítulo.

Establezcamos, finalmente, una relación entre el análisis de regresión y la inferencia de relaciones causales. Emprender la tarea de sospechar y luego probar un vínculo causal no es, dijimos, el único camino posible aunque sí el deseable según y conforme la clásica idea de ciencia como conocimiento por las causas. Pero si ampliamos esta idea de ciencia como posibilidad de predecir, se torna posible hacer un análisis de regresión sin presuponer que haya ningún vínculo causal. 
Aunque las predicciones simplemente regresivas no son tan firmes como las derivadas de un vínculo causal efectivamente probado, muchos las prefieren por su sencillez y practicidad y porque tienen una concepción instrumentalista de la ciencia según la cual las teorías científicas no explican sino que sirven para predecir. 
De lo dicho no debe inferirse que no podamos hacer predicciones en base a explicaciones causales: de hecho, el análisis de regresión puede también hacerse sobre la base de una conexión causal efectivamente verificada, en cuyo caso la predicción será más confiable.

Luego podemos pasar a la investigación explicativa. 

Resumiendo los pasos de la investigación descriptiva:
a) Formulación de una hipótesis. Cuando no tenemos una hipótesis previa describimos una muestra empezando desde el  paso siguiente.

b) Identificación de las constantes y variables en juego.

c) Categorización de las variables.

d) Operacionalización de las variables.

e) Obtención de los datos hasta obtener índices.

f) Categorización de los datos obtenidos. Construcción de una matriz de datos.

g) Organización de los datos en tablas, gráficos o medidas estadísticas.

h) Análisis de los datos. Si se constata que hay correlación emprendemos directamente un análisis de regresión, o bien dejamos planteada nuestra sospecha en la existencia de una conexión causal. Como dijo alguien, investigar es ver lo que todos ven y pensar lo que nadie piensa.

NOTA: 

· Si la investigación es, como se ha precisado, un proceso de construcción del conocimiento científico, éste constituye su resultado, que se logra mediante la utilización de métodos, técnicas y procedimientos científicos. Así, el resultado, entendido como producto terminado de la investigación, representa siempre un determinado tipo concreto de conocimiento teórico y/o aplicado acerca del objeto,  que se construye en función del logro del objetivo y la solución del problema.

· Son necesarios y suficientes cuando representan las condiciones esenciales e imprescindibles para alcanzar el propósito final de la investigación, sin que se declaren productos que, a pesar de su valor e interés, no contribuyen sustancialmente al logro del objetivo. Este requisito introduce el elemento de racionalización en la planeación de la investigación y posibilita el aprovechamiento eficiente de los recursos humanos y materiales disponibles.

· Al mismo tiempo, los resultados deben expresarse en forma de conocimientos teóricos y/o aplicados, así como de productos materiales, lo que asegura la posibilidad de medición con el propósito de evaluar su grado de cumplimiento y el aporte concreto al logro del objetivo y la solución del problema. 

	Resultados científico-técnicos 

	· Determinación 

· Caracterización

· Diagnóstico

· Establecimiento de...
	· Características, rasgos, cualidades, etapas, momentos, niveles, grados, etc. de determinados hechos, fenómenos y procesos de la realidad educativa

· Mecanismos internos, estructura, nexos, leyes, interrelaciones, principios, funcionamiento, regularidades, tendencias, etc.

· Comportamiento y desarrollo de tales hechos, fenómenos y procesos en situaciones nuevas o futuras



	· Elaboración

· Construcción

· Propuesta

· Diseño de...
	· Vías, alternativas, procedimientos, métodos, metodologías, normativas,  recomendaciones, estrategias, etc., para su transformación, modificación, cambio, mejoramiento o perfeccionamiento



	· Elaboración

· Construcción

· Sistematización

· Valoración de...
	· Concepciones, enfoques, marcos conceptuales, teorías, etc



	· Elaboración

· Construcción

· Perfeccionamiento

· Validación de...
	· Métodos, técnicas y procedimientos para el estudio e investigación del objeto



	· Elaboración

· Creación

· Diseño

· Construcción de...
	· Objetos materiales, medios didácticos, instrumentos, software, libros, folletos, videos, películas, etc.




CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

· Las conclusiones deben encontrarse numeradas, redactadas con precisión y brevedad. Siguen el mismo orden de los objetivos. 
· Inferencias de los principales hallazgos. Conclusiones breves. Pocas de acuerdo con los objetivos e hipótesis o idea a defender.
· ¿Replanteamiento del problema?
· Nivel de dominio del tema en la propuesta de conclusiones y recomendaciones.
· Sugerencias. Ideas para continuar investigando dentro del campo al que pertenece el estudio. Es decir, probables trabajos a futuro. 
TERCERA PARTE: PROPUESTA (Si existe como objetivo específico)

1. Justificación en base a la interpretación de los resultados

2. Referencia al objetivo pertinente

3. Descripción de la propuesta

4. Estrategias para ponerla en marcha

5. Monitoreo y evaluación de la misma

· Nivel de propuesta. Se debe a algún objetivo. Creación de un Instituto,…
· Plantear Lineamientos de campo teórico para enfrentar el problema
· Lineamientos + Esquema de tratamiento específico de política para llevar a cabo los lineamientos abordados estratégicamente.
· Lineamiento: Desarrollo toda una propuesta, ya no estrategias y esquema

· Lineamientos estratégicos ó de desarrollo

(SECCIÓN DE REFERENCIAS)

GLOSARIO

BIBLIOGRAFÍA

· En orden alfabético, siguiendo el mismo patrón de las fichas de registro (bibliográficas y hemerográficas). Empezar en el séptimo espacio doble. 
· Según las normas APA (ú otra) empleada a lo largo del Informe de Tesis.
· Los datos para la identificación de cada fuente bibliográfica deben estar completos.
· La revisión bibliográfica debe ser amplia y actualizada.
· Debe incluir unas 20 referencias bibliográficas como mínimo.
ANEXOS: (La primera página, contiene una lista de los documentos del apéndice. Cada documento es independiente.)
Instrumentos utilizados en la investigación.

Tablas y gráficos. Las tablas con las que se presentan los datos, deben indicar en la parte superior el número de la tabla o gráfico y una descripción.

· Evite repetir la misma información en una tabla y en un gráfico. Use aquella que mejor se adecue al tipo de datos que maneja.

Matriz de Consistencia (Actualizada tomando como base la del Plan de Tesis).
Datos estadísticos básicos

Material suplementario (CD-ROM, etc)

Criterios gráficos.

1. Papel A-4, Bond, 75-80 g/m2 . Tamaño de fuente: 12.
2. Márgenes. El margen izquierdo puede tener 3 cm (facilita la encuadernación), los demás que rodean al texto pueden tener 2,5 cm

3. Numeración.  Pueden ubicarse en la parte superior o inferior, centrado o al margen derecho. La numeración de la parte de la presentación, va en números romanos. Los capítulos se numeran con arábigos. Las páginas de los títulos no llevan numeración, pero se cuentan.

4. Espaciado. Texto a doble espacio. Un espacio en blanco entre título y subtítulo y entre párrafos.

Algunas ideas sobre el estilo.

· Redacción. Generalmente se opta por el estilo impersonal, en algunos casos se emplea la primera persona en plural, pero esto puede confundir acerca del autor o autores del trabajo.

· Tiempo de los verbos. Generalmente el verbo se emplea en presente, salvo en el capítulo de la metodología y de la presentación de los resultados en el que se usa el pretérito.

· Tipo de lenguaje. Utilice un lenguaje sencillo, considerando que su lector no es parte de una elite intelectual o académica, ni está entrenado para hacer frente a reportes científicos. Un lenguaje claro, preciso.

ESQUEMA SEGÚN DIRECTIVA DE LA ESCUELA DE POSTGRADO UPSP

Art.8.- La tesis podrá constar de:

a) Índice

b) Introducción

c) Cuerpo de la tesis, dividida en partes y éstas en capítulos, según lo requiera el trabajo.

d) Conclusiones

e) Apéndices (si fueran necesarios)

f) Bibliografía.

Art.9.- La información de la tesis deberá contener la justificación del tema escogido, los objetivos del trabajo, la descripción  de la metodología empleada, las perspectivas que abre la investigación y cualquier otra implicación previa que sea útil para la comprensión del trabajo.
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