LOS CRITERIOS Y LAS FASES DEL MODELO DE INNOVACIÓN EDUCATIVA
El primer supuesto para la innovación educativa destaca su carácter sistémico,  como Havelock y Huberman (1977) señalaron en su obra sobre la innovación educativa en los países en desarrollo, la teoría de sistemas es un marco adecuado para los proyectos de innovación educativa. Además, consideran las innovaciones como procesos de solución de problemas en un sistema que se encuentra dentro de otro sistema, que a su vez es parte de un sistema mayor. Según estos autores, el éxito de una innovación depende de la capacidad para articular la dependencia recíproca entre los tres niveles del sistema: el sistema social, el sistema educativo y el proyecto educativo innovador. Considerar la innovación como sistema permite establecer relaciones entre los elementos de los subsistemas y entre estos mismos. Los equilibrios y desequilibrios en distintos niveles pueden señalar el origen y la solución de algunos problemas que surgen en la vida de las innovaciones.
Como se afirma en la presentación de la Red Innovemos de la UNESCO (2001), las innovaciones educativas dependen de diversos factores, fundamentalmente el contexto, los patrones culturales específicos, el campo de conocimiento y la visión de la educación en la que se enmarcan. Señalan que “en la actualidad, la mayoría de los enfoques sobre innovación educativa coinciden en que no existe un único modelo innovador, sino múltiples innovaciones culturalmente determinadas”. Así, para delimitar el campo de la innovación educativa, en lugar de una definición de innovación educativa se proponen una serie de criterios que permitan caracterizarla aportando la información indispensable para garantizar que se trata realmente de una innovación y que tendrá razonables probabilidades de éxito. Los criterios son “objeto de revisión constante y se aplican con flexibilidad”.
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Tabla 1. Los doce criterios para caracterizar una innovación educativa del Modelo de InnovaciónEducativa del IPN. Basados en los criterios de la Red Innovemos de la UNESCO (2001) y en Blanco y Messina
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Figura 1. La nocién de innovacién educativa.

En el Modelo de Innovacién Educativa del IPN se formulan doce criterios
para caracterizar una innovacién educativa, que se ilustran en la figura anterior y
se presentan en la tabla siguiente. Estos criterios estan basados en los de la Red
Innovemos de la UNESCO y en los que propouen Blanco y Messina (2000) en su
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Criterio

Descripcién

Novedad

Una innovacién introduce algo nuevo en una situacién dada, algo nuevo que propicia una
mejora con respecto a una situacién bien definida. No es necesario que sea una invencién
pero conlleva una manera diferente de configurar y vincular los elementos que son objeto
de la innovacién. La innovacién es una creacién relativa a un contexto, a una situacién
con una tradicién y unos hébitos. La innovacién generalmente tiene precedentes que se
aprovechan como palanca para transformar la situacién dada.

Intencionalidad

Lainnovacién tiene un carécter intencional, es un cambio que deliberadamente se propone
lograr una mejora. Una intencién congruente con el marco institucional. Los cambios
que ocurren sin una intencién y una planeacién explicitas no se pueden considerar
como innovaciones. Innovar es un proceso que puede tomar cursos muy diferentes
que dificilmente pueden predecirse de antemano. En este sentido, la planeacién ha de
considerarse también como un proceso constante,  irse modificando en funcién de la
dinémica que acontece en la practica.

riorizacion

Inte:

Lainnovacién implica una aceptacién y apropiacién del cambio por parte e las personas
que han de llevarlo a cabo. Como punto de partida, es necesario un acuerdo entre los
responsables de la innovacién en cuanto a los objetivos que se persiguen.

La mejora que representa la innovacién ha de responder a los intereses de todos los
involucrados para que su impacto sea significativo y los cambios que produzca tengan
cierta permanencia. La apropiacién ser4 mayor en la medida en que la participacién se
reconozca como valiosa.

Las personas, individualmente o en grupo, no pueden ser ejecutores neutros. Hay una
interaccion entre personas, ideas y otros factores, que redefine la innovacién en funcién
de las percepciones inmediatas con respecto a un marco de conocimientos y creencias.
En términos individuales, los cambios corresponden a un desarrollo e la personalidad,
en el ser, el saber y el hacer, en un proceso de interiorizacién de la innovacion. Para la
institucion, se traduce en cambios en la cultura organizacional.
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Pegar

Considera explicitamente el surgimiento de iniciativas y la disposicién para identificar
v definir problemas resolubles en todo el proceso. Nisbet (De la Torre, 1997) define la
creatividad de una escuela como la capacidad para adoptar, adaptar, generar o rechazar
las innovaciones. La creatividad se refleja en Ia capacidad para identificar mejoras, fijar
metas y disefiar estrategias que aprovechen los recursos disponibles para lograrlas.

El carécter complejo de las innovaciones educativas hace que, en ocasiones, en la
realizacién de un proyecto de innovacién surjan, en la préctica, innovaciones distintas
- dependiendo de las particularidades el contexto, que constituye un escenario tnico. Asi,
- debido a su complejidad, las innovaciones requieren de innovaciones dentro de la misma
innovacién.

Creatividad

- Lainnovacién es una accién planeada y sistemética que involucra procesos de evaluacién
v reflexién critica acerca de la préctica y la innovacién misma. La sistematizacion del
proceso de innovacién permite generar informacién contextualizada que sirve de base
para la toma de decisiones fundamentadas. A pesar de que no es posible replicar las
innovaciones sin modificarlas porque cada escenario es irrepetible, hay que aprovechar,
sin desnaturalizar las experiencias, los aprendizajes que dejan. Una sistematizacién bien
articulada con respecto a marcos explicitos brinda la oportunidad e generar teorfa acerca
de la practica y mantener actualizada la informacién sobre las innovaciones.

Sistematizacion
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Criterio Descripeién o

La innovacién genera cambios en las concepciones, las actitudes v las practicas
educativas.

La innovacién implica una auténtica transformacién. Una ruptura de los equilibrios
aceptados en las estructuras, que constituyen el funcionamiento rutinario, la situacién
que se quiere cambiar. Cuando no se altera este funcionamiento rutinario, s6lo se puede
hablar de ajustes, no de innovacion.

Lainnovacién no sélo produce cambios profundos en las instituciones, sus procedimientos
¥ sus materiales, también transforma a los actores educativos, sean éstos personas o
N Sujetos colectivos.

Profundidad

La innovacién es pertinente al contexto socioeducativo. El contexto se reconoce como uno
de los factores més importantes en el éxito de las innovaciones, por lo que se deben tomar
en cuenta sus caracteristicas, haciendo e la innovacion una solucién a una problemética
bien definida.

El contexto es tan determinante que lo que en uno puede ser innovador, en otro, o lo
es, determinando el carécter mismo de innovacion de una experiencia. La tentacion de
importar innovaciones de manera simplista es un riesgo si los contextos no son similares
en aquellos aspectos que tienen relacién con el proceso e innovacion. La innovacion
- misma puede cambiar significativamente cuando cambia el contexto, obligando a una
B redefinicién de aspectos sustantivos de la innovacion pues los problemas no suelen ser los
mismos ni se resuelven de la misma manera en contextos distintos.

inencia

Perti

B La innovacién 1o es un fin en sf misma, sino un medio para lograr mejor los fines de
Ia educacién. Los resultados de un sistema educativo son diversos pero se pueden
destacar la formacién, la generacién de conocimiento y la vinculacién con la sociedad. Las
innovaciones entonces produciran una mejora en los aprendizaes e los alumnos, en la
gestién del conocimiento y en los proyectos conjuntos y en los convenios concretos que se 4
establecen entre las escuelas y las industrias, el gobierno y las organizaciones sociales. 5
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| La innovacién no es un fin en si misma, sino un medio para lograr mejor los fines de
2 |la educacién. Los resultados de un sistema educativo son diversos pero se pueden
£ | destacarla formacién, la generacién de conocimiento y la vinculacién con la sociedad. Las
- % | innovaciones entonces producirin una mejora en los aprendizajes de los alumnos, en la
= | gestién del conocimiento y en los proyectos conjuntos y en los convenios concretos que se
B 8 | cstablecen entrelas escuelas y las industrias, el gobierno y las organizaciones sociales.
5 | Lainnovacién ha de servir para mejorar la calidad y la equidad del sistema educativo.
- % | En cuanto a la calidad, se trata de evaluar, con un sistema de indicadores auténticos,
5 | vélidos y confiables, los resultados de la innovacién. La equidad no se limita a la igualdad
— 5 | de oportunidades, incluye también la atencién que se debe prestar a la diversidad en el
cumplimiento de las funciones sustantivas de los sistemas educativos.
Se ha mantenido durante el tiempo necesario para convertirse en la nueva normalidad.
- £ | La complejidad de la innovacion implica cambios en distintos niveles que requieren de 8
£ | tiempos diversos para que ocurran y se consoliden. Para que estos cambios se constituyan
- S | en la nueva normalidad, interiorizéndose en las personas e institucionalizéndose en el
8 E | sistema, hay una relacién no lineal entre la consolidacién de los cambios y el tiempo
- & transcurrido. Sin embargo, la institucionalizacién de una innovacién no constituye una
garantia de su permanencia porque los procesos no son irreversibles.
2 En una innovacién educativa se vislumbra claramente cudles son las caracterfsticas de
- 5 la situacién que se quiere lograr. Sin embargo, hay que considerar que las innovaciones l
2 5 educativas, como resultado de un proceso interactivo en el que pueden surgir imprevistos,
£ | suclen seguir caminos diferentes enla prictica. Cuandolos objetivos son claros, se pueden
£ | definir problemas nuevos en el trayecto y resolverlos para seguir, de manera flexible,
% | tratando de lograr el cambio deseado pero con la disposicion de modificar los términos de
la innovacién cuando los cambios en el contexto asi lo exigen. |
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Criterio Descripcién

» La innovacién produce cambios tanto en las concepciones como en la practica. Estos
cambios contribuyen a formar una actitud abierta a nuevos cambios, una actitud que
1o permita que la misma innovacién se vuelva rigida. Las reformas no siempre logran
transformar realmente la cultura de las escuelas. El discurso el cambio que aporta la
reforma requiere del complemento de las acciones efectivas que aportan las innovaciones.
Los cambios y la incertidumbre que conllevan son parte de la normalidad en un sistema
complejo. As{ como la reflexién sistematica sobre qué cambios realizar para mejorar el
funcionamiento el sistema y cémo hacerlo aprovechando la sinergia de los subsistemas.
Otras caracteristicas importantes de esta cultura son la colaboracién, como individuos
v como parte de distintas redes, y la capacidad de administrar los conflictos que
- inevitablemente surgen en los procesos de innovacion. Asi mismo, la capacidad para
- diagnosticar su situacién, disefiar y poner en movimiento planes de accién, y evaluar tanto E
- su instrumentacién como sus resultados. Por el carécter tnico de las innovaciones, no se
B puede perder de vista la importancia de fortalecer la capacidad de innovar. Cuando no
se considera explicitamente el dificil objetivo de formar y desarrollar una cultura e la
innovacién se corre el riesgo e que cuando desaparezean los innovadores se acaben las
innovaciones.

sl

Cultura

- La diversidad e los agentes que participan en la red responsable dela innovacién permite
la articulacién de los esfuerzos en las diversas dimensiones que atafien a la innovacién. La l

colaboracién de agentes diversos en la red responsable es compleja y tiene que resolver
os conflictos que surgen por el contraste de perspectivas distintas, pero también potencia
la capacidad de la red para enfrentar problemas multidimensionales que no se pueden
reduciralas perspectivas particulares e los individuos. Las innovaciones suelen requerir el
acceso a bases de datos y fuentes especializadas que los investigadores y directivos pueden |
conseguir mas fAcilmente. Ademds, la inclusién de directivos en las redes responsables de

las innovaciones contribuye a fortalecer liderazgos académicos en las figuras directivas.

Diversidad de agentes
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