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DOCENTE ENCARGADA DEL PROYECTO: GONZALEZ, GISELA
· AÑO 2.011   -
1 PLAN DE CONTINGENCIAS.

El objetivo del presente plan de contingencias es orientar y fijar normas y acciones a seguir por el personal docente y no docente del Colegio P- 113 Tomás Alva Edison, ante eventuales siniestros que pudieran ocurrir en el ámbito del territorio ocupado por sus instalaciones ubicadas en la calle Álvarez Condarco 2182, del Departamento Guaymallén.

Se entiende por contingencia, toda situación o suceso no deseado que pueda ocurrir dentro del ámbito del área de influencia y por el cual se pone en riesgo, además del medio ambiente natural, la vida de las personas y la seguridad del patrimonio del establecimiento.

Se deben prever la totalidad de los incidentes o contingencias inesperados para lograr una eficacia en el accionar, que permita evitar los riesgos antes mencionados.

A fin de que los mecanismos sean efectivos tanto en tiempo como en forma, se deberá contar con un registro de fácil y rápido acceso en el que contarán nombres, direcciones y teléfonos de personas e instituciones que participarán en los distintos roles de actuación del plan de contingencias.

Se establecen mecanismos para lograr una rápida y eficiente interacción entre las personas responsables que deben afrontar el incidente y lograr su control.

2 CLASIFICACIÓN DE CONTINGENCIAS.
Las contingencias se clasifican según la magnitud de su gravedad:
· Contingencias Grado I
Los incidentes que tienen un leve impacto ambiental y no dañan a persona alguna, se encuentran en esta clasificación. Su impacto afecta exclusivamente al área circunscripta por el establecimiento y los daños ocasionados son menores o de escasa consideración.

· Contingencias Grado II
En este caso, el siniestro produce un moderado impacto sobre el medio ambiente, afectando al patrimonio de los terceros de la sociedad. Las personas pueden resultar heridas de poca gravedad.

· Contingencias Grado III
En este caso, el siniestro es de tipo catastrófico y se producen situaciones de riesgo para las personas incluyendo heridos graves y muertes.

Afectan al patrimonio tanto del establecimiento, como los de los recursos naturales ya sean hídricos, superficiales y subterráneos, bienes de terceros, poblaciones vecinas, etc.
3 ROL DE ACTUACIÓN.

En el rol de actuación, se indican los distintos niveles de decisión de la escuela a partir del momento de producida una contingencia.

Se pueden establecer una secuencia de cinco etapas genéricas que se plantearán estratégicamente y se resolverán los distintos grados de contingencia que puedan ocurrir:

· PRIMERA ETAPA: solicitar medios y servicios propios y de terceros e informar a los responsables.
· SEGUNDA ETAPA: resolver el problema mediante la aplicación de métodos específicos de control.
· TERCERA ETAPA: reparar y reacondicionar las instalaciones y/o el lugar siniestrado.
· CUARTA ETAPA: evaluar los daños y costos de reparación.
· QUINTA ETAPA: evaluar el impacto del suceso sobre el medio ambiente y desarrollar e instrumentar las medidas correctivas.
4 COMIENZO DEL PLAN DE CONTINGENCIA.
El plan de contingencia se iniciará con el aviso de la concurrencia de un siniestro a través de un medio de comunicación disponible, por teléfono de línea o de aire, por los canales de radio o solo por la observación directa.

El medio a utilizar para dar aviso de un incidente puede ser directo o indirecto. Lo aconsejable es utilizar la red telefónica o el sistema de radio.

El encargado o los encargados del plan son los responsables de establecer la gravedad de la contingencia ocurrida, determinando el grado de riesgo I, II, III, ya explicitado.
5 CONTINGENCIAS PROBABLES.

Este plan de contingencias tiene vigencia desde el primer día del comienzo del ciclo lectivo hasta su finalización.

Se han de considerar los incidentes probables de ocurrir durante la ejecución del proyecto en sus etapas de implementación y operación. Se consideran incidentes hipotéticos y se detallan los planes de actuación para su control.

	INCIDENTE
	RECURSOS

AFECTADOS
	INSTALACIONES

INVOLUCRADAS.

	Accidentes de trabajo
	Personal

Instalaciones.
	Aulas             Cocina

Oficinas         Comedor

Patios            Baños

	Incendios
	Personal

Suelo

Instalaciones
	Aulas             Cocina

Oficinas         Comedor

Patios            Baños

	Viento Zonda
	Personal

Instalaciones
	Aulas

Patio

Baños

	Sismo
	Personal

Instalaciones

Suelo
	Aulas             Cocina

Oficinas         Comedor

Patios            Baños


A continuación se detallan en cuadros, resúmenes de las características de las contingencias antes mencionadas y de la clasificación según la gravedad del incidente.

5.1. CONTINGENCIA INCENDIO

	CARACTERÍSTICAS DEL INCIDENTE
	GRADO
	ACCIONES A REALIZAR
	PERSONAL QUE DEBE ACTUAR

	Principio de incendio con mínimas posibilidades de afectar las instalaciones cercanas o lugares poblados.
	I
	Corte de energía.

Control y extinción del siniestro para evitar su propagación.
	Coordinador.

Personal.



	Incendio de mediana magnitud con accidentados. Afecta a una zona determinada con posible afectación de sectores poblados.
	II
	Además de lo mencionado arriba se debe poner en marcha el plan de evacuación. Evacuar a las personas comprometidas. Aviso a las autoridades de Defensa Civil, a la Dirección de Saneamiento y Control Ambiental y a los bomberos de la zona.
	Coordinador.

Personal.

Bomberos.

Defensa Civil.

	Incendio de gran magnitud que afecta no sólo las instalaciones involucradas, sino también sectores poblados.
	III
	Además de lo anteriormente mencionado, se debe solicitar ayuda externa (Defensa Civil), avisar a las autoridades públicas correspondientes.
	Coordinador.

Bomberos.

Defensa Civil.

Comité de Emergencias.


El personal deberá ser adiestrado y entrenado en su accionar frente a este tipo de incidentes, mediante la realización de simulacros y sugerencias del cuerpo de bomberos.

El establecimiento deberá contar con extintores en número y ubicación según lo establecido por el departamento de bomberos. Luego, el establecimiento se registrará e inspeccionará por el cuerpo de bomberos, a fin de conocer su magnitud y dar cumplimiento de las medidas precautorias y de seguridad.

5.2. CONTINGENCIA ACCIDENTE EN EL LUGAR DE TRABAJO.

	CARACTERÍSTICAS DEL INCIDENTE
	GRADO
	ACCIONES A REALIZAR
	PERSONAL QUE DEBE ACTUAR

	Golpes, intoxicaciones, picaduras, luxaciones, que afecten al personal sin llegar a tener carácter de gravedad.
	I
	Suministrar al personal afectado de primeros auxilios.

Investigar la zona que produjo la herida.

Verificación de vacunas antitetánicas.
	Personal.



	Lo anteriormente mencionado con infecciones, envenenamiento, reacciones alérgicas, que puedan ser controladas con el personal del establecimiento.
	II
	Además de lo mencionado, se deberá limpiar e inspeccionar la zona. Inspeccionar la zona para tener más detalles de insectos o tóxicos que puedan existir.

Tomar medidas de protección para los mismos.
	Personal.

Coordinador.

Encargado de Seguridad e Higiene, sala de primeros auxilios.

	Las lesiones, picaduras son de carácter grave con posibilidades de ser fatales para el personal afectado.
	III
	Estabilizar al personal afectado. Dar aviso al grupo coordinador de emergencia. Traslado al centro asistencial más cercano.
	Personal.

Coordinador.

Encargado de Seguridad e Higiene.


Recomendaciones:

· En un lugar visible, cercano al teléfono, se deberá colocar un cartel con los principales números de telefónicos de hospitales y salas de primeros auxilios.

· Trabajar con los equipos provistos.

5.3. CONTINGENCIAS ANTE VIENTO ZONDA

· DETECCIÓN: Mediante percepción física.
· MEDIOS DE CONTROL: En las personas, alteración nerviosa, malestar físico. En la estructura, posible destrucción. En los inmuebles, destrucción de ventanas, armarios, puertas, etc.
· REPARACIÓN: En función del tipo de siniestro, utilizando medios propios o externos.

	CARACTERÍSTICAS DEL INCIDENTE
	GRADO
	ACCIONES A REALIZAR
	PERSONAL QUE DEBE ACTUAR

	Viento zonda leve o en altura, que no afecta instalaciones edilicias.
	I
	Mantenerse en lugares cerrados. Evitar fuertes actividades físicas.
	Docentes.

Directivos.

Alumnos.

	Viento fuerte que puede dañar instalaciones y ocasionar incendios.

Puede haber heridos.
	II
	Alejarse de ventanas y muebles que no estén amurados. Evacuar a las personas comprometidas.

Dar aviso a las autoridades correspondientes.
	Docentes.

Directivos.

Alumnos.

Bomberos.

Equipos de rescate.

	Viento Zonda con consecuencias graves, rotura de instalaciones y árboles que ocasionen daños. Existen heridos y puede haber muertos.
	III
	Además de lo antes mencionado, se debe solicitar ayuda externa (Defensa Civil) y avisar a las autoridades correspondientes.
	Docentes.

Directivos.

Alumnos.

Bomberos.

Equipos de rescate.

Defensa Civil.


El personal docente debe estar preparado para resguardar a los alumnos en caso de viento zonda, ubicándolos en lugares alejados de ventanales, techos frágiles o muy débiles y de grandes muebles que no estén amurados y puedan provocar caídas, derrumbes o aplastamiento.

5.4. CONTINGENCIAS ANTE SISMO

· DETECCIÓN: Mediante percepción física.
· MEDIOS DE CONTROL: Concentración en los puntos marcados.
· CONSECUENCIAS: En función del tipo de sismo, la consecuencia más importante es la rotura de instalaciones.
· REPARACIÓN: En función del tipo de siniestro, utilizando medios propios o externos.

	CARACTERÍSTICAS DEL INCIDENTE
	GRADO
	ACCIONES A REALIZAR
	PERSONAL QUE DEBE ACTUAR

	Sismo de intensidad media que puede afectar construcciones edilicias.
	I
	Mantener la calma resguardarse debajo de mesas y marcos.

Aguardar la finalización del sismo para evaluar posibles daños.
	Personal.

Coordinador.

	Movimiento sísmico con intensidad alta que puede afectar construcciones edilicias y otras instalaciones riesgosas. Pueden existir heridos.
	II
	No encender fósforos, velas o cualquier otro elemento de llama abierta.

De sentir presencia de gas tratar de cerrar el suministro.

No tocar cableados sueltos que pueden estar electrificados.
	Personal.

Coordinador.



	Terremoto con consecuencias graves que pueden afectar instalaciones edilicias. Existen heridos y posibles muertos.
	III
	Además de lo antes mencionado, dirigirse a un lugar seguro determinado con anterioridad cubriéndose la cabeza. Dar aviso a las autoridades.
	Personal.

Coordinador.




Actuaciones generales frente a una contingencia:

· Utilizar sistema de comunicación para aspectos vinculados con la contingencia.

· Serenarse y mantener la calma.

· Llamar a Defensa Civil.

· Impedir medidas precipitadas.

· Evitar aglomeraciones cerca de zonas críticas.

· Abstenerse de crear confusiones y dar noticias alarmantes.

6 SECUENCIA DE OPERACIONES PARA CONTINGENCIA














7 ACCIONAR DEL PERSONAL.

En caso de sismo el personal encargado y su función será de:
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	1
	CONDUCCIÓN DE OPERACIONES                         TURNO MAÑANA

	
	DIRECTOR/A:  GRACIELA BETANCURD Y LORENA RIVERO 

	
	VICE DIRECTOR/A: DARÍO GELVEZ

	
	QUIEN LOS SUSTITUYA: GISELA GONZALEZ

	2
	ALARMA Y AVISO  A BOMBEROS, POLICÍA, EMERGENCIA MÉDICA, ETC.

	
	SEÑORITA  ERICA ALESSI 

	
	ANDREA GUZMAN

	3
	CORTE DE ENERGIA ELÉCTRICA, GAS Y AGUA

	
	CELADOR JOSIAS - CELADORA ADRIANA

	4
	APERTURA Y CONTROL DE LA/LAS PUERTAS DE CALLE/ CONTROL DE TRANSITO

	
	CELADOR JOSIAS - CELADORA ADRIANA

	5
	BÚSQUEDA, RESCATE Y SALVAMENTO

	
	SEÑORITAS ANDREA, ELY, GISELA Y PROFESOR MARCOS

	6
	PRIMEROS AUXILIOS

	
	PROFESORA GISELA GONZALEZ

	7
	EVACUACIÓN

	
	TODOS LOS DOCENTES Y PROF. ESPECIALES DEL GRADO EN EL QUE SE ENCUENTREN

	8
	CONTROL DE SEGURIDAD FÍSICA

	
	SEÑORITAS ANDREA, ELY, GISELA Y PROFESOR MARCOS

	9
	CONTROL DE ZONA DE SEGURIDAD

	
	SEÑORITAS NELLY, ALEJANDRA, BEATRIZ, CAROLINA, MARÍA JOSE Y PROF. ESPECIALES PRESENTES.

	10
	ASISTENCIA A LOS ALUMNOS

	
	SEÑORAS GRACIELA BETANCURD, LORENA RIVERO Y TERESA BETANCURD

	
	


	PLAN DE EMERGENCIA   -   ROL DE EMERGENCIA           [image: image3.png]




	
	

	1
	CONDUCCIÓN DE OPERACIONES                                TURNO TARDE

	
	DIRECTOR/A:  GRACIELA BETANCURD Y LORENA RIVERO 

	
	VICE DIRECTOR/A: DARÍO GELVEZ

	
	QUIEN LOS SUSTITUYA: GISELA GONZALEZ

	2
	ALARMA Y AVISO  A BOMBEROS, POLICÍA, EMERGENCIA MÉDICA, ETC.

	
	SEÑORITA  SILVINA DELMAU 

	
	ANDREA GUZMAN

	3
	CORTE DE ENERGIA ELÉCTRICA, GAS Y AGUA

	
	CELADORA NATALIA  - CELADORA EDITH

	4
	APERTURA Y CONTROL DE LA/LAS PUERTAS DE CALLE/ CONTROL DE TRANSITO

	
	CELADORA NATALIA  - CELADORA EDITH

	5
	BÚSQUEDA, RESCATE Y SALVAMENTO

	
	SEÑORITAS ANDREA, GISELA Y PROFESOR DARÍO

	6
	PRIMEROS AUXILIOS

	
	PROFESORA GISELA GONZALEZ

	7
	EVACUACIÓN

	
	TODOS LOS DOCENTES Y PROF. ESPECIALES DEL GRADO EN EL QUE SE ENCUENTREN

	8
	CONTROL DE SEGURIDAD FÍSICA

	
	SEÑORITAS ANDREA, GISELA Y PROFESOR DARÍO 

	9
	CONTROL DE ZONA DE SEGURIDAD

	
	SEÑORITAS ANDREA, DANIELA, SILVINA Y  CAROLINA Y PROF. ESPECIALES PRESENTES.

	10
	ASISTENCIA A LOS ALUMNOS

	
	SEÑORAS GRACIELA BETANCURD, DARÍO GELVEZ Y TERESA BETANCURD

	
	


8 LISTADO DE TELÉFONOS DE EMERGENCIA.

FUNCIÓN O INSTITUCIÓN


TELÉFONO


· Municipalidad de  


4138100

     Guaymallén.

· Defensa Civil Gllén


4138162

· Hospital Central


4200600 - 4200063 – 4490665/0677

· Hospital Notti



4450030/0039/0007

· Atención Quemados.

         4259700 (int. 144)

· Servicio Coordinado de 

Emergencias.



107

· Bomberos.



100 - 911

· Policía.




911

· Comando Radioeléctrico

4294444 - 101

· Defensa Civil



103

· Emergencia Ambiental

105
9 MANEJO OPERATIVO DE LA EMERGENCIA SÍSMICA.
 AUTOPROTECCIÓN INDIVIDUAL


ANTES DEL TERREMOTO

• Todo padre o jefe de familia tiene la responsabilidad de organizar la autoprotección del grupo familiar.

• Todos deben aprender a practicar primeros auxilios, especialmente en el tratamiento de fracturas, hemorragias, quemaduras, asfixia y partos.

• Detectar la ubicación y el funcionamiento de las llaves interruptoras generales de los servicios de electricidad, gas y agua.

• Disponer a mano, en todo momento, en su vivienda, una linterna, una radio a pilas y un botiquín de primeros auxilios.

• Pensar cómo apagaría un incendio originado por el terremoto.

• Mantener al día la vacunación de todos los miembros de la familia.

• Eliminar objetos pesados en estanterías altas.

• Eliminar de la vivienda toda sustancia o líquido peligroso.

• Fijar los muebles pesados u objetos peligrosos.

• Ubicar lugares seguros dentro y fuera de la vivienda.

DURANTE EL TERREMOTO

 Si usted es sorprendido por un terremoto en su vivienda sismo resistente, siga estas recomendaciones:

• Mantenga la calma y trate de infundir la a los demás.

• Ubíquese en los lugares más seguros, es decir, aquellos donde haya menor probabilidad de recibir que pueden caer le encima, por ejemplo: debajo de dinteles, mesas, etc. y espere que cese el ter remoto.

• No encienda fósforos ni velas, ya que podrían provocar un incendio por pérdida de gas. Utilice linterna a pilas.

 Si usted es sorprendido por un terremoto en una vivienda no sismo resistente, siga estas recomendaciones:

• Mantenga la calma y trate de infundir la a los demás.

• Si está cerca de una salida, abandone el lugar prestamente; si no es posible hacer lo, ubíquese debajo de muebles resistentes o en los umbrales de las puertas.

• No encienda fósforos ni velas, ya que podría provocar un incendio por pérdida de gas. Utilice linterna a pilas.

 Si usted es sorprendido por un terremoto en un edificio de altura, siga estas recomendaciones:

• Mantenga la calma y trate de infundir la a los demás.

• Permanezca en el edificio, alejándose de paredes exteriores, ventanas, balcones y muebles con vidrios.

• Evite las escaleras, que son una de las partes más vulnerables de una construcción.

• Refúgiese debajo de muebles resistentes y debajo de vigas fuertes, en rincones, en rincones interiores o en los umbrales de las puertas (siempre que en la parte superior no tengan vidrios).

• No utilice el ascensor.

• No encienda fósforos ni velas, ya que podrían provocar un incendio por pérdida de gas. Utilice linterna a pilas.

Si usted es sorprendido por un terremoto mientras guía su automóvil, se recomienda:

• Detenerse en un sitio alejado de puentes, columnas, árboles, etc. y permanecer dentro del auto mientras dure el sismo.

• Mantenga la calma, el automóvil es un lugar seguro.
Si usted es sorprendido por un terremoto en un lugar al aire libre, siga estas recomendaciones:

• Mantenga la calma.

• Permanezca alejado de edificios, construcciones y cables de electricidad.

Si usted es sorprendido por un terremoto en un lugar de alta concentración de público, siga estas recomendaciones:

• Mantenga la calma. Evite el pánico.

• No abandone el lugar.

• Protéjase entre asientos u otra defensa que exista.

• Una vez cesado el sismo, abandone el lugar y diríjase a un sitio seguro.


DESPUES DEL TERREMOTO

Siga estas recomendaciones:

• Colóquese calzado.

• Verifique si uno mismo o la gente de alrededor está herida.

• Practique los primeros auxilios si es necesario.

• Controle si se han producido incendios o situaciones que pudieran provocar los.

• Si las instalaciones de gas y electricidad han sido dañadas, mantener cerradas las llaves principales hasta tanto se subsanen los desperfectos.

• Si se han derramado productos inflamables u otras sustancias peligrosas, se deben limpiar de inmediato.

• No toque las líneas de energía caídas.

• Use el automóvil lo menos posible. Conduzca con cuidado.

• Utilice el teléfono lo imprescindible.

• Compruebe si hay personas atrapadas o desaparecidas, busque ayuda para el rescate en el

Delegado de Manzana.

• Infórmese acerca de los daños por medio de una radio y escuche las instrucciones emitidas por

Defensa Civil.

• Si hay agua, use el depósito del baño, o hielo derretido de la heladera.

• Participe junto al Delegado de Manzana en las tareas de salvamento y atención de la emergencia.
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