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ACH-18-3
Bogotá D.C, 10 de octubre de 2011

Señores
Banco de Bogotá


Cll26 No103 A25
Bogotá D.C


Asunto: Solicitud Crédito

Estamos interesados en ubicar  una nueva sucursal de la pañalera NENEK@´S, en el cual se ha llevado a cabo en el barrio Fontibón de Bogotá.
Por  tanto, requerimos de un préstamo de  $50.000.000 (Cincuenta millones de pesos), en la adquisición de esta sede, Ya que solo contamos con un capital de $100.000.000 (Cien millones de pesos) del cual una buena parte requerimos para el surtido de los productos que ofrecemos.
Queremos conocer cuáles son las condiciones para este tipo de préstamos, qué documentos debemos entregar y cuáles son los plazos e interés.


Agradecemos su colaboración y esperamos  noticias prontas.

Sandra Milena Vargas
Gerente NENEK@´S

Anexo: (Dos folios)
Copia: Asesora Comercial, Lina Bermúdez 

ACH-18-3

Bogotá D.C, 25 de noviembre de 2011

Señores
Banco de Bogotá

Cll32 No103 No43
Bogotá D.C

Asunto: Pedido Referencia

Hemos recibido su carta del 24 de noviembre de 2011, la cual hace alusión a su proyecto de abrir una nueva sucursal de una pañalera.
Congruente con las políticas del banco, requerimos a la referencia de personas o entidades  con la que hayan tenido relaciones comerciales en los últimos dos años y copia de su estado financiero.
Una vez tengamos estos documentos, daremos paso al proceso del crédito.


Atentamente,


Banco de Bogotá




ACH-18-3

Bogotá D.C, 26 de noviembre de 2011

Señores
Fiduciaria Banco de Bogotá

Asunto: Entrega de referencia

Con agrado  recibimos su carta, acerca de la apertura de gestión de nuestra solicitud de crédito.
 Los nombres y direcciones de las empresas que nos conocen y pueden dar razón confiable son:

     Entidad			   Dirección			Correo Electronico
Winny                             Cll 34 No103 a 24                www.winny.com
Dyapers & Dyapers       Cll 32 No 104 B23                www.Dyapers&Dyapers.com
Pequeñín                       Cll 45 No 103 C 32               www.pequeñin.co.com

Esperamos sus noticias.


Sandra Milena Vargas
Gerente NENEK@´S


Anexo: (Dos folios)
Copia: Asesora Comercial, Lina Bermúdez 
ACH-18-3

Bogotá D.C, 27 de noviembre de 2011

Señores
Fiduciaria Bancolombia 
Cll24 No109 B32
Bogotá D.C

Asunto: Referencia Terceros

La pañalera WINNY los ha colocado como referencia para la solicitud de una préstamo y contar con este, en la apertura de una nueva sucursal.
Por tanto, solicitamos que nos den información acerca del tiempo que han  cooperado con ustedes, cuáles su tradición en los pagos y otros datos que consideren pertinentes para la solicitud del préstamo.



Gracias por su cooperación.




Banco de Bogotá




ACH-18-3

Bogotá D.C, 28 de noviembre de 2011

Señores
Nenek@´ S.A
Cll32 No102 A43
Bogotá D.C


Asunto: Referencia Winny


Con agrado damos respuesta  a los datos solicitados sobre la pañalera winny.
Esta firma es una de las más importantes y reconocidas en la ciudad de Bogotá y sus sucursales están distribuidas en todo el país. Por tanto, consideramos que la pañalera winny es altamente confiable con el cumplimiento de sus obligaciones financieras.

Esperamos que esta  información les sea útil.


Atentamente,

Sandra Milena Vargas
Gerente NENEK@´S


Anexo: (Dos folios)
Copia: Asesora Comercial, Lina Bermúdez 


ACH-18-3
Bogotá D.C, 29 de noviembre de  2011

Señores 
Fiduciaria Banco de Bogotá

Cll24 No109 B32
Bogotá D.C

[bookmark: _GoBack]Asunto: Aprobación

Bienvenidos al Banco de Bogotá. Su documentación fue bien valorada por el comité de crédito.
De acuerdo con las políticas del banco, les informamos que deben fijar los límites y procedimientos del crédito. Desde ya les comentamos que los plazos para pagar la totalidad del préstamo es de 2 años mínimo, con una tasa de interés a 3,29%. Así que con estos términos damos a seguir los préstamos solicitados.



Agradecemos su confianza en nosotros  y esperamos contribuir con este préstamo.



Banco de Bogotá



ACH-18-3
Bogotá D.C, 30 de noviembre de 2011

Señores 
pañalera winny

Carrera 53 14-76
Bogotá D.C.

Asunto: Reclamación

Reciban nuestro grato saludo. Les informamos con preocupación que el día 1 de septiembre del presente año, nuestra empresa efectuó un pedido de 100 paquetes de pañales de marca winny. Aunque recibimos  la  encomienda el día 15, no llegó la cantidad solicitada.
Debido a esto, les solicitamos que se ratifique la factura que se envió con la cantidad especificada, pues requerimos urgentemente de este producto.


Esperamos pronta solución. 


Sandra Milena Vargas
Gerente NENEK@´S


Anexo: (Dos folios)
Copia: Asesora Comercial, Lina Bermúdez
ACH-18-3
Bogotá D.C, 1 de diciembre de  2011

Señores 
Winny S.A

Carrera 53 14-76
Bogotá D.C.

Asunto: Respuesta Reclamación

Ofrecemos disculpas debido a la inconsistencia presentada con la entrega según las especificaciones del producto.
Dichas falencias en nuestro servicio fueron producto de problemas en la transcripción y notificación  de las cantidades requeridas para su posterior envío.
Para enmendar dicho error, enviaremos las cantidades faltantes el día 17 de noviembre, con un descuento del 20% como restitución de los posibles inconvenientes producidos por este error de parte nuestra.
Le garantizamos que en ocasiones futuras el servicio será satisfactorio para el desarrollo de su objeto social y  con  mayor calidad y cumplimiento posible.



Sandra Milena Vargas
Gerente NENEK@´S


Anexo: (Dos folios)
Copia: Asesora Comercial, Lina Bermúdez

Cll34 98-07, Bogotá D.C mundi@hotmail.com
PBX 8908976- teléfono 4123265
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