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Armenia, capital del departamento del Quindío; una bellísima ciudad a la cual su ubicación 
geográfica la hace fácilmente accesible desde el centro y occidente del país
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capital del departamento del Quindío; una bellísima ciudad a la cual su ubicación 
geográfica la hace fácilmente accesible desde el centro y occidente del país. El desarrollo 

 

capital del departamento del Quindío; una bellísima ciudad a la cual su ubicación 
. El desarrollo 



de su infraestructura vial hace de su conectividad otro punto a su favor, al encontrarse justo 
en el centro geográfico del eje de desarrollo de las tres más grandes ciudades de Colombia: 
Bogotá, Medellín y Cali. 

En Armenia tenemos lujosos restaurantes y discotecas en los mejores sitios que vienen 
desde el norte; como lo es la fogata “hasta el sur en “La discoteca del del duende” 

La vida nocturna en Armenia es muy activa por todas las discotecas y restaurantes 
lujosos que solo 

 

 

Abren después del atardecer. También tenemos mucha actividad comercial nocturna con 
almacenes que trabajan hasta tarde ya sea en el Portal Del Quindío o por la Cra 14 

Armenia es una pequeña ciudad en el departamento más pequeño en tamaño pero de los 
más grandes en producción de café a nivel mundial 

 

1. IDENTIFICACIÓN DEL LUGAR 

La ciudad de Armenia es la capital del departamento del Quindío ubicada en el centro 

occidente  de Colombia, 4°32’ latitud norte, 75°41´ longitud oeste,  con una altitud de 

1483 msnm, cuenta con una temperatura promedio entre 18° y 29° C, Y UNA POBLACIÓN  

DE 321.378 habitantes, donde el 97.5% vive en la zona urbana, su economía está basada  

en el turismo,  industria de muebles, agricultura y agroturismo entre otras. Tiene u área 

total de 12.143 hectáreas y 2800 hectáreas en la zona urbana, cuenta con 328 barrios y 

conjuntos residenciales y 11 comunas. 

 

 



CARACTERÍSTICAS DEMOGRÁFICAS DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ARMENIA  

NÚMERO DE 

HABITANTES 2010  
Cabecera: 281.013 Rural: 7.895 288.908 DANE 

NÚMERO DE 

HABITANTES 2011 
Cabecera: 282.565 Rural: 7.915 290.480 DANE 

Tasa de Desempleo Regional  
18,4% 

BANREPUBLICA 

Descripción de la Población (Proyección DANE) No. de Personas 

Edad 

0 a 9 años 45.555 

10 a 19 años 51.175 

20 a 29 años 42.757 

30 a 39 años 37.693 

40 a 49 años 38.418 

50 a 59 años 26.994 

60 a 69 años 16.398 

70 a 79 años 9.929 

80 años o más 3.655 

Total Población por Edad 272.574 

Género 

Masculino 129.796 

Femenino 142.778 



Total Población por Género 272.574 

Comunas 

No. de Predios Urbanos  No. de Personas 

1 8750 32.727 

2 18898 66.743 

3 9574 34.043 

4 6273 22.227 

5 4143 15.592 

6 10015 35.251 

7 6171 21.891 

8 3185 11.913 

9 4789 17.911 

10 11856 44.342 

Total Población Urbana  302.640 

Total Predios  83.654 

Grupos Étnicos  

Población Indígena 1.564 

Población Afrocolombiana 9.175 

Población Raizal 12 

Población ROM (Gitanos) 35 



Ninguno de los anteriores 261.357 

No informa 431 

Total Grupos Étnicos 272.574 

 PROYECCIÓN DAP  

Población Infantil (1 a 6 Años) Fuente: SISBEN  14.732 

Población Juvenil ( 07 a 12 Años) Fuente: SISBEN  23.177 

Tercera Edad ( Mayores de 65 años) Fuente: SISBEN  21.957 

Personas con Discapacidades (DANE) Marzo 2010 14.558 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBJETIVO 

 

Realizar una investigación general en el municipio de Armenia departamento del Quindío 

sobre los siguientes aspectos: 



Educación 

Socioeconómico 

Territorialidad 

Conflictos 

Organización social 

Poblaciones  vulnerables 

Comunicación 

Salud 

Político 

Inclusión social 

Ambiental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

EDUCACION 

 

La educación en el municipio de Armenia se presenta como uno de los aspectos de la 

administración mejor organizados. 

A nivel de preescolar y primaria cuenta con la infraestructura necesaria y la capacidad de 

cubrimiento total de la población infantil, también cuenta con la cantidad suficiente de 

docentes, capacitados y contratados por el ministerio de educación nacional y la 

secretaría de educación municipal.  

A nivel de secundaria, (básica y media vocacional) ha logrado construir uno de los mejores 

y más eficientes  programas de inclusión educativa, “ LA ESCUELA BUSCA AL NIÑO” , 

fortalecido también  por los programas nutricionales de refrigerios y almuerzos, aportes y 

ayudas didácticas, implementación de salas de sistemas y de desarrollo tecnológico, ayuda 

en transporte auxilio de familias en acción para compra de uniforme, programas  para el 

uso adecuado del tiempo libre en jornadas complementarias y época de vacaciones  

(actividades artísticas y deportivas), implementación de articulación con el SENA  en ciclos 

propedéuticos  ( carreras técnicas y tecnológicas) formación para el trabajo, todo esto 

dirigido a la población vulnerable y de escasos recursos, de instituciones públicas del 

municipio. 



En el nivel básico y media vocacional, cuenta con varias  instituciones de bachillerato 

técnicas  tecnológicas y comercial,( Instituto Técnico Industrial, INEM Y CASD), y dos 

instituciones de vocación agro empresarial. 

Existen dos sedes  del SENA, el empresarial y el técnico industrial y obras civiles, cuenta 

con instituciones  de educación técnica privadas como comfenalco, institutos técnicos y de 

enseñanza del inglés (Colombo Americano) y francés (Colombo Francés). 

A nivel superior cuenta con una universidad pública con un gran campus académicos y 

deportivos, la universidad del Quindío, con una amplia e interesante oferta académica, 

una sede de la universidad La Gran Colombia, con una oferta en carreras de derechos, 

administración, ingeniería agroindustrial entre otras, Universidad Antonio Nariño, Santo 

Tomás, Vont Humbolt, San Martín, Escuela de Administración y Mercadotecnia, en 

términos generales Armenia cuenta con una excelente oferta educativa. 

A la ciudad llegan gentes de otras regiones, entre ellas, Valle del Cauca, Cauca, Chocó, 

Risaralda, caldas, entre otras a estudiar en esta ciudad. También desde la secretaria de 

educación municipal existen programas extendidos a la población adulta, bachilleratos por 

ciclos, nocturno, sabatino, y programas de formación y alfabetización, Armenia en los 

últimos años se ha convertido en una ciudad educadora y educativa, 

 

SOCIOECONÓMICO 

 

Uno de los más grandes desafíos del municipio de Armenia es el factor socioeconómico, ya 

que debido al terremoto ocurrido en 1999, llegaron gentes de todas las regiones del país 

tras una oportunidad de vivienda y expectativas mejores de vida, el cambio de economía, 

de vocación cafetera y agrícola a una economía basada en turismo (error trascendental), 

el testa ferrato efecto del narcotráfico y economía subterránea en la región, inadecuado 

manejo administrativo, la corrupción , entre muchos otros, se ha desmejorado 

notablemente la calidad de vida en nuestra ciudad; esto ha traído como consecuencia 

aumento del desempleo ( tasa de desempleo del 18.4%), de la informalidad ( vendedores 

ambulantes que obstruyen la movilidad) y se han convertido en un problema social, 

aumento de la inseguridad y la delincuencia, aumento del microtráfico de la prostitución, 

turismo sexual, de la mendicidad, elevados índices de morbilidad y desnutrición, en otras 

palabras se ha convertido en un municipio inseguro y con una de las tasas de desempleo 

más altas de todo el país, las administraciones no se han preocupado ni han dado la 

importancia suficiente al problema socioeconómico del municipio. 



 

TERRITORIALIDAD 

 

La ciudad de Armenia es la capital del departamento del Quindío ubicada en el centro 

occidente de Colombia, a un lado de la cordillera central, irrigada y separada  del 

municipio de Calarcá  por el rio Quindío, con una extensión total de 12143 hectáreas y 

2800 en su zona urbana, cuenta con 328 barrios y conjuntos residenciales distribuidos en 

11 comunas, cuenta con 290480 habitantes(DANE 2001), presenta un terreno quebrado 

en su zona urbana, irrigada por muchos afluentes hídricos y quebradas, existen muchas 

zonas de alto riesgo donde no se puede construir, está bordeada por la falla de romeral y 

es una región de alto riesgo telúrico, en la parte rural se han construido muchos conjuntos 

residenciales y turísticos, cuenta con un aeropuerto ubicado a 7 kilómetros de la zona 

urbana. 

Tiene una infraestructura moderna, consecuencia de la renovación de la ciudad después 

del terremoto, un centro administrativo municipal nuevo y un moderno comando de 

policía, aquí se encuentra acantonada la 8° brigada en sector norte. 

 

CONFLICTOS 

 

A consecuencia de la crisis social, el alta tasa de desempleo, el aumento de la 

informalidad, entre otras causales, la zona urbana y en especial el centro de la ciudad, ha 

presentado inconvenientes con la movilidad, las calles y los andenes se encuentran 

ocupados por vendedores ambulantes, que en su mayoría generan su sustento de 

actividades comerciales informales, pero que han generado un gran conflicto en contra 

del comercio formal, la secretaría de gobierno ha emprendido acciones coercitivas contra 

los vendedores ambulantes, dándose un  enfrentamiento con la policía, han existido 

verdaderas batallas campales con consecuencias desastrosas para la economía y la 

sociedad que desmejoran notablemente el bienestar de la comunidad, otros conflictos se 

sectorizan y categorizan como problemas menores, que no reflejan una problemática 

generalizada. 

 

ORGANIZACIÓN SOCIAL 



 

Armenia, por ser una ciudad pequeña no demuestra mucha diferenciación en su 

estratificación social aunque los estratos altos 4,5 y 6 se encuentran asentados en su 

mayoría en el sector norte de la ciudad, la zona centro es una zona comercial, en el sur y 

suroccidente viven estratos 0, 1, 2 y 3. También existen unas zonas deprimidas ubicadas 

en sectores de alto riesgo, cerca a quebradas o en laderas, asentamientos que se dan en la 

informalidad. La mayoría de la población está conformada por familias  de estratos 0, 1, 2 

y 3 y hay un bajo porcentaje de familias en estrato 4, 5 y 6, los hijos de familias de estratos 

altos, estudian en colegios y universidades privadas, los hijos de familias de estratos bajos 

estudian en instituciones educativas públicas, el SENA, la universidad del Quindío. 

Existe un sector alto de la ciudad que son y han sido los poseedores y manejadores de los 

altos cargos administrativos en la alcaldía, la gobernación y en el sector bancario y 

productivo  de la ciudad, otras familias viven de las remesas enviadas por familiares 

emigrantes a estados unidos, España, Japón, entre otros países, los propietarios de 

predios turísticos son en su mayoría inversionistas de otras ciudades o colombianos que 

viven fuera del país.  

 

POBLACIONES VULNERABLES 

 

Armenia se ha convertido en uno de los destinos preferidos de la población desplazada y 

de familias que buscan oportunidades, debido a la sensación de tranquilidad, clima y el 

ambiente ameno de la ciudad. Como las fuentes de empleo son escasas, entonces se 

generan cinturones de miseria, existe un número interesante de población negra asentada 

entre los barrios Miraflores y santa Elena y etnias indígenas en el barrio las colinas todos 

estos ubicados en la comuna 3  al suroccidente de la ciudad. En situación de alto riesgo 

social; también en el sur de la ciudad en el plan piloto  existe población vulnerable 

identificada, pero en términos generales la mayoría de la población de Armenia vive en el 

margen de la pobreza. 

 

COMUNICACIÓN 

 



El departamento del Quindío es privilegiado en vías de comunicación, Armenia constituye 

una estrella vial y punto estratégico, paso obligado del transporte terrestre del valle del 

cauca, cauca y suroccidente de Colombia hacia Bogotá, desde Pereira, Manizales y 

Medellín se llega a Armenia con facilidad, a la ciudad llegan una gran cantidad de 

empresas de transporte de pasajeros, cuenta con un terminal de transporte mediano. 

Por vía aérea es fácil llegar y salir de Armenia, ya que cuenta con un aeropuerto 

internacional con rutas diarias a Bogotá  y otros destinos. 

En cuanto a empresas de comunicación cuenta con una gran oferta, entre otras: Telmex, 

Telefónica, Une, existe un buen servicio y manejo de señales de comunicación con 

estaciones repetidoras que hacen eficiente su desempeño. 

 

 

 

SALUD 

 

En el Quindío existen dos instituciones que velan por la salud, el Instituto Seccional de 

Salud y Red Salud, que vela por la estrategia de promoción y prevención en salud. Existe 

un hospital público que presta servicio a toda la población, el hospital San Juan de Dios; 

también existe un sector de clínicas y centros de salud y estética en la zona norte. 

Armenia se ha convertido en un centro de turismo en salud impulsado por la estética y 

tratamientos de belleza, donde acceden personas de otras ciudades y países, debido a la 

calidad y bajo costo de los servicios. 

La población de escasos recursos está vinculada al régimen no contributivo (SISBEN), pero 

en los últimos diagnósticos se ha establecido que existe una gran población en alto riesgo 

que no está cubierta por el sistema de salud, por lo tanto hay un gran desafío para la 

administración actual en cuanto a la salud. 

 

POLITICO 

 



La administración municipal se centra en el centro administrativo  municipal CAN donde 

se encuentra la alcaldía y el concejo municipal. En el edificio de la alcaldía se encuentran 

todas las secretarias de despacho. 

La ciudad cuenta con 11 comunas, cada una con su representante (Edil) y 328 barrios cada 

uno con su junta de acción comunal JAC que vela por los intereses de la comunidad. 

A finales del año anterior se constituyó el CODELPA (Comité de Desarrollo Participativo) 

con el fin de crear espacios de participación comunitaria en las decisiones administrativas 

y de inversión del municipio. En este momento se está organizando la asociación de juntas 

de acción comunal. 

Las administraciones anteriores han deteriorado  la situación social debido a la corrupción, 

manejo de intereses particulares, manejo inadecuado de los recursos  manipulación y 

politiquería. 

 

 

INCLUSIÓN SOCIAL 

 

Armenia es un  buen modelo de exclusión social, debido a las escasas fuentes de empleo, 

se manipulan las expectativas  de la comunidad, los profesionales jóvenes terminan por 

irse de la ciudad a buscar un mejor futuro en otras ciudades o fuera del país, ya que 

quienes no tienen la palanca o no pertenecen a las roscas no pueden participar. 

Existen dirigentes permanentes, perpetuados en altos cargos por medio de la 

manipulación, corrupción  el engaño y un gran egoísmo, ya que los que tienen los medios 

y los recursos, poco les importa ni les preocupa la problemática social. 

Existen caciques políticos y manzanillos que se pasean por los clubes y restaurantes finos 

de la ciudad y adornan las páginas sociales perpetuados en el poder en el tiempo como 

faraones. 

En Armenia existe una escasa asistencia social y lo peor es que quienes administran los 

recursos o están al frente de  secretarias de desarrollo social e instituciones como 

bienestar familiar son incompetentes herederos de cuotas burocráticas por deudas 

políticas y herencias familiares, circunstancia que ahonda el problema social. 

 



 

AMBIENTAL 

 

La corporación autónoma regional del Quindío CRQ no se salva del flagelo de la 

ineficiencia y la incompetencia presentada por estos entes a nivel nacional. 

No ha existido una política medioambiental eficiente ni pertinente, hasta este año el 

contrato de recolección y manejo de residuos sólidos la tenía una empresa privada 

(servigenerales) con un exagerado costo en costo de los servicios de recolección y de aseo, 

obtenían un alto margen de ganancia, ganancias que no se reinvertían en la gestión 

medioambiental, no se han generado estrategias de mejoramiento, se han iniciado 

algunos programas paro no se han continuado. Existe un gran problema, producido por la 

gran cantidad de lotes baldíos en la ciudad, que se han convertido en un eje de 

contaminación, basureros generadores de inseguridad, baños públicos y no hay dolientes 

para contrarrestar esta  problemática. La gran contaminación en afluentes hídricos que 

destruyen su fauna, deforestación en laderas, escaso cuidado de parques, deterioro del 

paisaje, aumento de basuras en las calles, falta de campañas y fomento por el manejo de 

residuos, proliferación de perros y gatos en las calles, escasa financiación de proyectos 

medioambientales. Esta es un aspecto que hay que revisar con urgencia en la ciudad. 
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