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Resumo

O Dandelife é um servico focado na criacéo de linhas do tempo com apoio de
fotos (Flickr), videos (YouTube) e textos. O Wiki é uma ferramenta que permite
com muita facilidade criar e alterar pdginas, possibilitando a aprendizagem
colaborativa. O Goowy é um desktop online, cujo sistema integra uma conta
de e-mail, calenddrio, bloco de notas, agregador de RSS, gerenciador de
tavoritos. Possibilita armazenartodo o tipo de documentos, podendo o utilizador

escolher se os mantém na esfera privada ou publica.

Apresentam-se seguidamente as vantagens destes sistemas de publicacéo e
armazenamento de informacdo, fornecendo-se orientacées para a sua efectiva

aplicacéo em sala de aula.



Introducéo

Nos Ultimos 10 anos, os Ministérios da Ciéncia e Tecnologia e da Educacd@o t&m
promovido vérias iniciativas que procuram fomentar a integracdo da Infernet nas
escolas, nomeadamente, com a infroducéo de equipamento das salas de informdtica
e a iniciativa “Escola, Professores e Computadores Portéteis”. Prefende-se, pois,
segundo Carvalho (2007) criar condicdes tecnolégicas para que professores e
alunos possam usufruir da diversidade de informac@o online, da comunicacéo, da
colaborac@o e partilha com outros, a que se acresce a facilidade de publicacéo

online.

Apesar das condicdes tecnoldgicas estarem criadas, torna-se premente saber dar,
em prol de uma educagéo de qualidade, utilidade & Internet, ao equipamento
informdtico nas salas de aula e aos portateis. Pensamos que a Web 2.0 pode dar
uma outra perspectiva nessa qualidade do ensino, tornando os alunos produtores
do conhecimento. Assim, a integracdo de vérias ferramentas da Web 2.0 na
prdtica lectiva, como o Dandelife, Wiki e Goowy, pretende fazer com que os
alunos se envolvam no processo de ensino e aprendizagem, procurando, por um
lado, rentabilizar os recursos da Web e, por outro, partilhar o conhecimento.

E, pois, imperioso preparar as geracdes para esta nova forma de estar, onde
todos s@o consumidores e produtores e onde as capacidades de pesquisar e
de avaliar a qualidade da informacgao sao criticas (Carvalho, 2006; Carvalho
et al., 2005). Para além disso, os alunos desenvolverdo um conjunto de
competéncias fransversais. Monereo (2005) reconhece que a Internet se tornou

uma extens@o cognitiva e um meio de socializagdo de grande magnitude,
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particularmente, para os jovens. O autor identifica quatro competéncias sécio-
cognitivas que podem e devem ser rentabilizadas na Internet: aprender a
procurar informacao, aprender a comunicar, aprender a colaborar e aprender

a participar na sociedade.

Segundo Carvalho (2007) devemos dar particular énfase ao uso da Internet e
dos seus servicos como meio para aprender, individual e colaborativamente,
ndo sé através de pesquisa livre ou estruturada, mas também como meio para
apresentar e partilhar o trabalho realizado & turma e a todos os que lhe queiram
aceder online.

E o que se pretende com estes materiais que estiveram na base de um workshop
promovido pelo CIE da Univ. do Minho, mostrando as vantagens dessas trés
ferramentas de publicacéo e armazenamento de informacéo e sugerindo algumas

orientacdes para a sua efectiva aplicacéo em sala de aula.

Dandelife

Com o passar dos anos, as memorias vao-se misturando nas nossas mentes e
acabamos, por vezes, confundindo quando é que um facto ou outro aconteceu.
Outrora, muitas pessoas escreviam didrios para documentar a sua prépria vida e
guardar as memérias. Os tempos mudaram, as nossas exigéncias também, pelo
que, actualmente, podemos registar esses dados ao construir uma verdadeira
linha do tempo com ajuda de ferramentas da Web. Alguns servicos na Internet 4
oferecem a possibilidade de construir a sua prépria linha do tempo, gratuitamente,

como o Dandelife, o Timeliner, entre outros.

No caso do Dandelife, em cada data, além de ser possivel inserir um texto
para narrar o facto, podemos inserir imagens do Flickr, videos do YouTube e
dudio para registar um momento. Aliado a isso, estd a possibilidade de partilhar
essas informacdes com o mundo. Acrescente-se ainda que a construc@o dessas

memérias digitais pode ser um trabalho colectivo através do envio de convites



a possiveis colaboradores. Em suma, se o YouTube tem como lema “Broadcast
yourself”, o Dandelife adopta o slogan “Your Lifecast” (UOL, 2007).

Aparecimento do Dandelife

Segundo o site da Wikipédia, «Dandelife is a social networking site that
emphasizes collective story-telling or what it calls a “social biography»'. Entendido
como uma biografia social em que a énfase estd na histéria colectiva, o uso
compartilhado de narrativas é semelhante a sites, como fray.com e folklore.org,
com excepcdo de que qualquer um poder participar e fazer entradas descrevendo

as experiéncias.

Esta ferramenta foi criada, nos inicios de 2006 por Kelly Abbott que é actualmente

o administrador da Dandelife.com.

O Dandelife é, assim, uma rede social construida em torno de acontecimentos
de um individuo. Nela é permitido fazer uma busca por datas, pessoas ou por

palavras-chave (tags).

Utilidade do Dandelife

Podemos usar o Dandelife para criar biografias de poetas, politicos, reis ou
mesmo uma autobiografia e, em seguida, partilhar com o resto do mundo.
Esta ferramenta pode também ser utilizada para narrar a histéria de uma obra,
os marcos politicos ou sociais de um pais, entre muitas outras possibilidades.
O Dandelife permite aos seus utilizadores construir uma timeline da sua vida,
completar com eventos e noticias que foram, para si, marcantes. O site permite
ainda aos utilizadores ligar a timeline as suas contas do Flickr, YouTube, Del.
icio.us, Ma.gnolia, Last.fm, Netflix, Upcoming, Cluzir, Facebook ou outros sites,

juntando, assim, as suas narrativas, videos, fotos, etc.

A semelhanca de outros sites da rede social, o Dandelife permite e incentiva as

ligacées entre utilizadores, permitindo que qualquer um adicione outro utilizador

1 Dandelife € um site, uma rede social que enfatiza histérias colectivas ou como se costuma dizer “biografia social”
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como amigo e incentiva o outro a construir o seu friso cronolégico ou comentar

sobre lugares visitados, histérias, etc.

As regras no Dandelife

Como site onde se pode publicar informacdo, a partir do momento que usamos
a ferramenta Dandelife.com, o utilizador compromete-se com determinadas
condicdes, nomeadamente: ter idade superior a 13 anos; ser responsavel por
todas as actividades que ocorrem sob o pseudénimo; ser responsdvel por manter
a sua password segura; ndo abusar, assediar, ameacar, personificar ou infimidar
outros utilizadores do Dandelife e nGo usar o servico para fins ilegais ou ndo

autorizados. A violacdo das condicées resulta no encerramento da conta.

Dandelife na educacéo

Para utilizar o Dandelife nas aulas, o professor tem que, previamente, proceder
ao registo, isto é, ao sign-up (gratuito). Depois de fazer o sign-up (onde é
pedido nome de utilizador, password palavra chave, nome e apelido e endereco
electrénico), o utilizador entra na ferramenta. Dentro do Dandelife, de forma
intuitiva, o professor pode inserir nas datas respectivas os acontecimentos que
deseja trabalhar com os alunos. Basta escolher dia, més e ano e dar um titulo

para o acontecimento, podendo anexar imagens ou videos.

Ao fazer o seu registo, a sua linha do tempo (timeline) ganhard um endereco
préprio que pode compartilhar com alunos. Assim, tal como num Blogue, quem
aceder a essa conta, pode postar comentdrios sobre os eventos que inseriu, além
de poder assinar um servico para ser avisado sempre que uma actualizacdo for

feita pelo administrador (UOL, 2007).

O Dandelife ¢ um recurso gratuito que pode ser Util na escola para os alunos
desenvolvendo a competéncia da temporalidade. Pode ser trabalhado,
essencialmente, na disciplina de Histéria mas também noutras disciplinas,

nomeadamente, nas Linguas. Assim, os professores podem pedir biografias de



autores de livros, de personagens ou mesmo de acontecimentos que marcaram a
Histéria de Portugal e/ou Mundial. Com esta ferramenta é mais facil (e bastante
mais prdtico) criar uma barra cronolégica visto que se podem inserir datas de forma
aleatéria que a ferramenta reposiciona a data na barra cronolégica, respeitando
a sequéncia entre as datas, ou seja, a “disténcia” enftre um acontecimento e
outro fica proporcional ao tempo decorrido. Para além disso, os alunos podem,
em cada “acontecimento”, inserir texto para narrar o facto, imagens do Flickr e

videos do YouTube.

Outra sugestdo seria o professor fazer uma timeline e os alunos comentarem
as datas/acontecimentos ou acrescentarem outras datas que consideram
significativamente importantes, desde que o justifiquem (Martins, 2007),

desenvolvendo-se, assim, a reflexdao critica.

Como fazer um friso cronolégico (Timeline)

Para ser utilizador do Dandelife basta aceder & HomePage (www.dandelife.com)
do site e fazer o registo. Na mesma HomePage, hd uma hiperligacéo para duas
demonstracdes-video caso queiramos observar como funciona a ferramenta. E
também contemplada uma ajuda. Na HomePage basta clicar na hiperligacéo
“Get some help” para acedermos a féruns e obter ajuda onde, de forma
cooperativa, podemos tentar resolver ddvidas. Ai encontramos dicas Uteis e as

perguntas mais frequentes.

Depois de fazer o sign-in (onde é pedido o nome de utilizador e a palavra-
chave), entramos na pdgina onde podemos aceder, enfre outras coisas, ao My
life (0 que j& fizemos na timeline), My Streams (notas répidas que podemos inserir
diariamente), My World (onde nos mostra o que os nossos amigos, familiares
e fas do Dandelife colocam), Wander (“vaguear” no sentido literal da palavra,
onde podemos ter acesso ao que foi inserido no préprio dia e nos anteriores),
Create (criar acontecimentos/datas) e Invite (convidar amigos para colaborarem

numa timeline).
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Dandelife, Wiki e Goowy - Hugo Martins
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Figura 1 — P4gina onde podemos inserir acontecimentos/relatos

Para inserir um acontecimento (relato), basta em “Create” (cf. Figura 1) dar um

titulo ao acontecimento, situé-lo no tempo, redigir texto, inserir imagens, video

ou dudio. Esse acontecimento é, automaticamente, reposicionado na linha do

tempo. Os acontecimentos podem ficar num é&mbito privado, para amigos e/ou

familiares, ou num dmbito mais alargado, acessivel a todos
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Se o utilizador pretender inserir um video do YouTube, por exemplo, basta ir ao
referido servico e copiar o cédigo incorporado (cf. Figura 2) e no espaco (html)

do Dandelife cold-lo (cf. Figura 3) e premir “update”.

O utilizador pode ainda divulgar a sua timeline pelos seus contactos indicando

o URL da mesma.

Figura 4 — Exemplo de uma timeline

Depois de inserirmos todas as datas, se quisermos ver o trabalho feito basta
clicar em “My life” e seleccionar o acontecimento desejado (cf. Figura 4).
Esta timeline pode ser apenas visivel para algumas pessoas (familiares/amigos/

colegas de turma) como pode também estar acessivel para todos.

Wiki

Wiki é um software colaborativo que permite a edicéo colaborativa de documentos.
Os Wikis permitem publicar e partilhar contetdos na Web de forma muito f4cil.
Uma das caracteristicas da tecnologia Wiki é a facilidade com que as péginas sdo

criadas e alteradas e a possibilidade de, colaborativamente, construir conteddo para
a Web.

A histéria do Wiki
O Wiki foi inventado em 1995 por Ward Cunningham que teve a ideia de criar

uma pdgina Web que generalizasse a edicdo aberta e colaborativa. O primeiro
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software que elaborou deu inicio ao que se viria a chamar de Wiki Wiki Web
e a mltiplas iniciativas similares. Actualmente, tem mais de uma centena de
aplicacdes, disponiveis na quase totalidade das linguagens de programacao e
para todas as plataformas. Varios espacos Wikis estdo disponiveis gratuitamente
na Internet (Moura, 2006).

O termo wiki popularizou-se apés o surgimento da Wikipédia (editada em cerca
de frinta linguas diferentes) que cresce a cada dia que passa com os contributos
voluntdrios de utilizadores das mais diversas dreas. Chamado “wiki” por
consenso, a Wikipédia é um Website colaborativo que permite a edicdo colectiva
de documentos usando um sistema que ndo necessita que o conteGdo tenha que

ser revisto antes da sua publicacdo

Um Wiki é um Website para o trabalho colectivo de um grupo de autores. A sua
estrutura légica é muito semelhante & de um Blogue, mas com a funcionalidade
acrescida de qualquer visitante poder clicar para modificar, agregar ou suprimir
o contetdo da pdgina, ainda que este tenha sido criado por outros autores
(Coutinho & Junior, 2007). Assim, é possivel corrigir erros, complementar ideias
e inserir novas informacdes — o conteddo de um artigo actualiza-se gracas &
colectividade. As pdginas wikis estdo a aparecer como um espaco & parte na
Internet e estGo a ganhar cada vez mais importéncia no seio dos internautas,
parecendo querer democratizar se assente, na ideia de partilha e na liberdade de
express@o (Moura, 2006). Além disso, podem inserir-se comentdrios no texto de

outros autores com informacdes Uteis que enriquecem o trabalho colaborativo.

O Wiki é pois um conjunto de pdginas sem estrutura hierdrquica a priori e
ligadas entre si; permite ao utilizador disponibilizar conteddos online com
grande facilidade e rapidez. Para isso, bastam trés etapas: 1) editar a pdgina, 2)
modifica-la e 3) grava-la. As pdginas podem ser redigidas podem ser redigidas
colaborativamente e modificadas pelos elementos do grupo que utiliza o Wiki.

Uma das caracteristicas da tecnologia Wiki é a facilidade com que as pdginas



sdo criadas e alteradas — geralmente néo existe qualquer revisdo antes das
modificacées serem aceites e a maioria dos Wikis é aberto a todo o publico ou,

pelo menos, a todas as pessoas que 1ém acesso ao servidor Wiki.

Qualquer pessoa pode criar pdginas novas levando o site a crescer sem que um
webmaster o decida, mas simplesmente porque o utilizador o deseja (Moura,
2006). Entenda-se que isso pode originar um crescendo de informacéo repetida e
desorganizada. Por isso, de vez em quando procede-se a uma limpeza, chamada
“refractorizac@o” ou “jardinagem wiki”, a fim de suprimir pdginas “mortas”, editar

contetdos repetidos ou fundir varias pdginas.

Utilidade do Wiki

As possibilidades que um Wiki permite sdo inGmeras e as suas aplicacdes
podem percorrer todas as dreas da sociedade. Um utilizador pode construir
uma comunidade & volta de um interesse comum, partilhar as suas histérias e
passatempos, criar uma galeria de fotos para os amigos e familia, armazenar
documentos e ficheiros para estarem acessiveis a todos, gerir um projecto em
equipa, etc (Moura, 2006).

Para além disso, ao haver um conjunto de utilizadores & volta de um interesse
comum, estabelece-se uma relacdo particular entre os participantes: cria-se um
sentimento de pertenca unificado pelo uso de um instrumento e o respeito por
um estado de espirito comum, orientado para a colaboracéo e partilha. Como
refere Moura (2006: 63) “o interesse do conceito provém da implicacdo que

mantém com os leitores na edicdo de pdginas”.

As regras no Wiki
A maior parte dos Wikis define um conjunto de regras elementares a respeitar
como, por exemplo, o facto de ter que se indicar o nome ou o pseudénimo

quando se edita uma pégina.
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Num Wiki ndo h& uma autoridade pré-estabelecida e poder-se-ia dizer que sem
isso ndo hé seguranca. No entanto, existe um auto-controlo por parte de todos
os utilizadores. Segundo Moura (2006) é raro o “vandalismo Wiki”; ou quando
existe é efémero e anedético. Ducamp (2006) acrescenta que isso é um dos
notdveis paradoxos do Wiki — se pelo tipo de construcdo é facil a um utilizador
mal intencionado apagar a integralidade de um texto de uma pégina ou modificar
o que outra pessoa escreveu, o facto de se tratar de uma edicdo colaborativa, faz
com que um site Wiki seja vigiado por toda a gente ao mesmo tempo, o que faz
com que os abusos desaparecam tGo depressa como apareceram. E conveniente
recordar que hd um dispositivo de salvaguarda que permite manter o histérico das

modificacdes, permitindo voltar sempre que necessdrio a uma versdo anterior.

Wiki na Educacéao

Alguns professores comecaram & a integrar as novas tecnologias de informacéo
e comunicacdo na sua vida pessoal e profissional, comecando activamente a
manused-las na preparacéo das aulas ou no seu acompanhamento (Moura,
2006; Coutinho & Junior, 2007). A simplicidade e a facilidade de utilizacéo dos
Wikis fazem deles uma ferramenta apetecivel aos olhos dos professores porque
os Wikis estdo orientados para o trabalho colaborativo, o que estimula a reflexao,

a negociacdo entre alunos, etc.

Santamaria e Abraira (2006) consideram como potencialidades educativas dos
Wikis a interaccdo e colaboracéo dindmica com os alunos; a possibilidade de troca
deideias, criaraplicacées, propor linhas de trabalho para determinados objectivos;
recriar ou fazer glossdrios, diciondrios, livros de texto, manuais, repositérios de
aula, etc; ver todo o historial de modificacées, permitindo ao professor avaliar a
evolucdo registada; e gerar estruturas de conhecimento partilhado e colaborativo

que potencia a criacdo de comunidades de aprendizagem.

Em suma, os alunos tém a oportunidade de aprender com os colegas e consultar

o material por eles produzidos. Para além disso, quando os alunos sabem que



véo disponibilizar informac@o online, fazem-no, por vezes, com maior satisfacéo
e empenho, porque outros utilizadores podem ver o que eles realizaram e opinar
sobre a informacao editada. Desta maneira, passam a produtores na Web (Eca,

1998), contribuindo para a massa ocednica a que se refere Lévy (2001).

A criacéo de um Wiki

Hé& vdrias maneiras de criar uma pdagina Wiki. Uma delas, de uma forma f4cil,
é através do PBwiki (http://pbwiki.com). Basta preencher os dados em “Sign up”
(cf. Figura 5) para recebermos, por e-mail, os dados que confirmam a criacdo da
conta. Af, define-se o nome do wiki a criar. De seguida, é pedido que se leia e se
concorde com as condi¢des do servico, ao mesmo tempo que o utilizador pode
optar por manter o seu Wiki publico ou privado (cf. Figura 6). Ao prosseguir o
utilizador pode escolher entre o servico gratuito ou escolher uma das modalidades
pré-pagas & disposicao.

Sign Up

arpah Cl aeed T

n Create your account Kol Help? £l s ol 55
Welcome to PBwiki 2.00

Ve nsms

Pudslc o PrivataT

Make ey wikl | pablie M

Yom smail addvwnn Sugo m mafnel@gmed cors

Later & pasvwasd

Ldum s Agred 1o o torms of wervics
5] 1 agree o Uhee Pliweild beprim of Bervie
9 Create your wiki

i Mext: Choose wiki features |

(Hevaas & wiki nams

Wt b bk wikd B =Slact crae W

Figura 6 — Definicdo do Wiki
FigUl’a 5- RegiSfO no PBwiki (pobhco ou privodo)

Para iniciar uma pdgina Wiki nesta ferramenta, assim que entrar com os seus
dados pessoais, o utilizador visualiza a pagina (cf. Figura 7) a partir da qual pode
realizar todas as accdées, nomeadamente, escolher entre os separadores “view”
e “edit” consoante pretenda “ver” o que realizou ou “editar” a pdgina para

acrescentar ou retirar informacéao.
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Figura 7 — O primeiro passo para a criacéo do Wiki

Ao editar a pdgina, o utilizador tem acesso & barra de ferramentas que lhe permite
actuar sobre a pdgina criada. Semelhante & do Microsoft Word (cf. Figura 8),
destacamos apenas a possibilidade que o utilizador tem de inserir plugins (videos
do YouTube, fotos do Bubbleshare, etc).

B U 7 s i= = iE =

w1 @ T = Inzert Plugin
T~ g~ Fomat Mormal ~ | Fant v Size T | [E] Source

Figura 8 — Barra de ferramentas do processador de texto do PBwiki

No menu do lado direito da pagina de edicdo, pode, o utilizador, inserir uma nova
pdgina ou inserir imagens (do ficheiro ou da Web) e ficheiros em pdf, por exemplo.
Depois, basta arrastd-los para a drea de edicdo (cf. Figura 9). Relativamente &
insercdo de imagens, este servico f4-lo no tamanho original, podendo o utilizador
redimensionar como pretender (cf. Figura 10), uma vez que pode aceder as
propriedades daimagem, clicando no botdo direito do rato. Ai, alémde redimensionar,

pode criar um texto alternativo e proceder ao alinhamento da mesma.

Assim que concluir, o utilizador deve guardar o documento indicando previamente

algumas palavras-chave (tags) relacionadas com a temdtica do Wiki.



Manual de Ferramentas da Web 2.0 para Professores

Image Properties &

Insert links

Inserk links to other pages or up

Pages  Images and files

| i[ Arguivo... ][ IJpload ]
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Figura 9 — Inserir imagens ou ficheiros Figura 10 - Propriedades da imagem

(Files are shown neswest-first]

A partir das accdes a que o utilizador acede através do menu do lado direito (visivel
no separador “view”), pode criar novas pdginas (create a page), fazer o upload
de ficheiros de diferentes extensdes (Upload/View files), fazer o Upgrade (comprar
novos servicos do PBwiki), ver a pdgina inicial (FrontPage), ver todas as pdginas
(view all pages), aceder as configuracées da conta (settings). Nas configuracoes de
conta pode alterar, por exemplo, o template do Wiki e, ainda, obter ajuda (help).
Também, a partir deste menu, pode proceder a uma pesquisa interna e organizar

as paginas do Wiki em Pastas como observamos na Figura 11.

o Create a page FrontPage
@ T il Vigw all pages N
Upload/ view files Settings Folders )
n ! Hel -
Upp el =k Share this wili (~
Tell us whak vou think sbout PEwiki 2.0 add & new writer to Hhe wiki,
Search user@email com Add
@qrnail.com
| In folder: Histdria (1)
& FrontPage
__| Put this page in a different Folder
Figura 11 — Menu de possibilidades de edicao Figura 12 — Convites para colaboracédo
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Para convidar outras pessoas para a colaborag@o no PBwiki, basta indicar o
e-mail do contacto do futuro colaborador e pedir para adicionar “Add” (cf.
Figura 12). Assim que se pede a colaboracdo temos acesso as conFiguragdes
deste utilizador no sentido de definir o nivel de colaboracéo dos convidados

que pode alternar entre o simples leitor a colaborador na escrita de paginas

(cf. Figura 13).

@grmail.com
Vizna do Castein
w =

Hugo Martins

Vizne-do Castefa
w =

<l OWMEer, You' re an admin.

Fage-level anly
Femowve access

Figura 13 — Nivel de colaboracao dos utilizadores de uma conta

O administrador, sempre que algum dos seus colaboradores edita uma pégina,
recebe por e-mail essa indicacdo. Acedendo a MY PBWiki, no topo da pdgina,

pode-se visualizar a pdgina no browser.

Goowy

O Goowy é um servico que além de ser um desktop online oferece ferramentas de
comunicacdo e de partilha na Web, sendo um dos exemplos da Web 2.0, cheio
de possibilidades Uteis. Possui inGmeras aplicacdes que vao desde o recorrente
e-mail ao arquivo virtual de ficheiros. Tem uma interface parecida com o sistema
operativo Macintosh e diferencia-se de outros desktops online por causa dos
seus recursos grdficos e de multimédia, além de se poder personalizar a interface
onde é possivel escolher os minis (Flickr, YouTube, ...), bem como definir a ordem

e a aparéncia dos mesmos.

Segundo a equipa criadora do Goowy, este é o sistema operacional da Web
mais avancado actualmente, tfrazendo muitos aplicativos funcionais. E um sistema

baseado em Flash (o requisito minimo do computador é o Flash Player 8), com



uma interface extremamente amigdvel; o desktop com wallpapers que podemos
personalizar; um arquivo virtual para usarmos e partilharmos os arquivos a partir
de qualquer lugar com 1GB de espago grdtis; Instant Messenger; conta de e-mail
préprio, com opg@o para integrar uma conta externa; filtro anti-spam; vdrios
jogos em flash; sistema de agenda e calendério; lista de contactos (com opcao
para importar contactos externos); leitor de RSS; busca integrada; bloco de notas
e To-do List (post it online); visualizador de videos do YouTube; visualizador de

Podcast; MP3 Player, entre outras.

Goowy, a sua histéria

Aideia de criar o Goowy surgiu em meados de 2004, em S. Diego, California,
EUA. Foi criado por quatro amigos que trabalhavam juntos na producéo
de software comunicacional para a Internet, hd mais de 10 anos. Para eles
qualquer ideia, para se tornar um projecto ambicioso e bem sucedido teria
de possuir 4 pressupostos: 1) FUN; 2) Leverage what we know; 3) Create a
unique experience; 4) Friends and family got it without giving us the “deer in
headlights” look?. Com base nesses quatro pressupostos, surgiu a ideia de
criar um webmail eficaz e divertido! Depois de quase um ano de pesquisa,
em Marco de 2005, lancaram a versGo Beta do goowy mail. A partir daf
foram-se inserindo outras aplicacées permitindo ao utilizador personalizar da
melhor forma possivel e ao seu gosto. Desde entdo, o goowy tornou-se numa
comunidade em que os seus membros podem e devem dar o feedback para

que este melhore cada vez mais.

Em Fevereiro de 2008, o Goowy foi adquirido pela AOL, rival das
multinacionais MSN e Microsoft. E por essa razdo que o Goowy webtop

migrou para o site da AOL.

2 1) Ser divertido; 2) Potenciar o que sabemos; 3) Viver uma experiéncia Unica; 4) Amigos e familiares deixam de nos ver
com aquele olhar piedoso de Pai Natal.
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Utilidade do Goowy

Hoje em dia, a funcionalidade, por exemplo, dos teleméveis diversificou-se.
Tornou-se numa ferramenta com mdltiplas funcdes. O Goowy entra na linha
desse pensamento. E um desktop, como o do nosso computador de casa, com
todas as suas funcionalidades, mas acessivel através da Internet, onde quer que
estejamos. No nosso desktop online podemos personalizd-lo ao nosso gosto
colocando, por exemplo, a imagem preferida como fundo. E indicado para
utilizadores que viajam e ndo podem ou ndo t&m portdtil e querem manter-se
actualizadas com as noticias, e-mail ’s, e, sobretudo, ter acesso aos seus ficheiros.
Estes podem estar no Gmbito privado (acessivel apenas para o utilizador) ou estar

no &mbito pUblico, visivel para todos.

Leitor de RSS

Outra vantagem do Goowy é o leitor de RSS que permite saber as Gltimas novidades
de sites que foram actualizados. A tecnologia RSS permite aos utilizadores da
Internet inscreverem-se em sites que fornecem “feeds” (fontes) RSS. Estes sdo
tipicamente sites que mudam ou actualizam o seu conteddo regularmente. Para
isso, s@o utilizados feeds RSS que recebem estas actualizacées. Desta maneira,
o utilizador pode permanecer informado das diversas actualizacdes em diversos
sites sem precisar visitd-los um a um. Com isso, podemos visualizar blogues que
costumamos aceder, videos do YouTube, Podcasts, musicas... e qualquer site/

pdgina que tenha o recurso RSS / XML (feeds).

E-mail e suas vantagens

O Goowy também funciona como caixa de correio electrénico. No nosso desktop
online é possivel registar o correio electrénico que 4 tenhamos (Yahoo, Gmail ou
Hotmail) no Goowy. Ele transferird uma cépia de todos os e-mails recebidos nessas
contas para a conta do goowy mail. Assim, néo se perde fempo a aceder aos vdrios

sites, digitando login’s e passwords vdrias vezes, porque todos j& estardo no Goowy.



Outra das vantagens do Goowy é o facto de possibilitar a importacéo de livros de
enderecos da conta do Yahoo, Gmail ou Hotmail. Para além disso, o Goowy tem
mais funcionalidades no que concerne ao livro de enderecos, nomeadamente,

fazer diferentes associagdes ao individuo, por exemplo.

Arquivo virtual de ficheiros com 1GB de espaco gratis

O nosso computador de casa tem todos os documentos que trabalhamos. No
Goowy, podemos ter esses documentos online, num dmbito privado ou publico,
possibilitando organizar a informacdo por pastas e subpastas. Evita-se o transporte

de computadores, discos externos e, essencialmente, a contaminac@o por virus.

Outras funcionalidades

Para além das vantagens referidas, podemos personalizar o desktop inserir
calenddrio, bloco de notas, To-Do List, busca integrada ou ouvir misica online.
No desktop, temos a disposicdo varios “minis” que sdo widgets flutuantes (parecido
com os médulos do Google) que nos permitem aceder a vdrias aplicacdes como

eBay, De.icio.us, Flickr, Amazon, entre outras.

O Goowy possui, também, um Instant Messenger, o goowy IM, que integra o
Yahoo, MSN e o AOL, acedendo, em simultédneo a vdrias salas de chat. Possui,
também, um sistema de agenda onde podemos marcar reunides, datas de

aniversario, etc.

Goowy no contexto educativo

A simplicidade e a forma intuitiva de trabalhar no Goowy e saber as varias
funcoes que este sistema operativo possui, funcionam como um desafio que os
intervenientes educativos ndo podem desprezar. O Goowy é como integrar o
Gmail, Google Calendar, Google Talk, Google Reader, Google Personalizado,
e ainda gerir a informac@o pessoal de uma maneira coerente. Isso funciona
como um estimulo para os alunos, tornando-os, por um lado, organizados e, por

outro, disponiveis para a partilha de informacao.
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O Goowy néao deve ser visto como uma ferramenta sé para os alunos mas também
para os proprios professores. De acordo com Carvalho (2007), a economia do
conhecimento em rede é emergente, enquanto extensdo cognitiva. A autora ressalta
a necessidade de conectividade e a importéncia do conectivismo, imprescindivel ao
ser humano do século XXI. As oportunidades na rede sGo inGmeras para professores

e alunos desenvolverem uma aprendizagem auténtica.

O Goowy é uma das ferramentas da Web 2.0 que alunos e professores devem
trabalhar para se incidir nas competéncias ligadas & organizacéo, num ambiente
de colaboracéo e partilha de informacéo. O Goowy também pode funcionar
como e-caderno onde o professor coloca trabalhos/fichas na esfera piblica e os

alunos podem trocar comentdrios entre si.
Criar um desktop online
O Goowy tem uma interface extremamente amigével e a criagGo deste desktop

online é muito simples e intuitiva.

Depois de aceder & HomePage do Goowy (www.goowy.com), é necessdrio

criar uma conta (sign-up) onde é solicitado nome de utilizador, palavra-chave e
endereco electrénico (Figura 14). Ao fazer o registo, ficamos automaticamente

com um endereco electrénico no goowy.

Welcome Lo goowy - vour personal
webtop.

What is goowy?

goowy 1= & service that offers you simple,
intuitive tools for copmmunécating and sharing

e e wels

BRRIE@

Figura 14 — HomePage do Goowy
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Depois do registo, podese entrar no desktop online com os nossos dados de
acesso. A partir da nossa pégina principal podemos logo realizar um conjunto de
tarefas desde consultar o e-mail, ver a nossa agenda, ver ou adicionar contactos,

ver os minis, jogar online, aceder ao chat ou ao desktop pessoal (cf. Figura 15).

# Settings
Email Lamas

et desimnn ankifer

Eheech yimar evniall Moy gmes
firt Neary Foo goowy

Emipoat oontacts:

| i Inwite iy friends 5o oin
Calendar ej Integrated M Set up an emad signature

Wribe & mmw sl

e

Wetw calencer Lo B0 [

Fersenalize mry background
Creste masl rufes

Integrate external Emall
@ Centacts @ File Starage et up default fdils

Creale new event Manags Bccounts snd SERNgS

View wnlacls Viewr your Niles Lelect default login poresn

Add B new CoNCt Change nny pasavord

meral
Minis a GL

. Send ut feedback

View i 7 Read guuwy blog
Accact goowy forums
Contact us

Sprasd the wird

Figura 15 — Janela predefinida onde podemos ir para vdrias aplicacées

No fundo desta pdgina existe uma barra de ferramenta permanentemente
acessivel que permite aceder as possibilidades acima referidas: aceder ao nosso
desktop, aos minis, ao Messenger, ao arquivo virtual de ficheiros, a um conjunto
de jogos, ao correio electrénico, aos contactos, a agenda, ds opcdes gerais, ds
FAQ (perguntas frequentes para tirar alguma divida), ao “Sign out” que permite
sair do nosso desktop online, aceder ao motor de busca Google e aceder aos

favoritos bem como as muUsicas que mais ouvimos. (cf. Figura 14).

De entre as vérias aplicacdes, vamos incidir sobre o arquivo virtual de ficheiros
(File Storage) e os Minis (widgets flutuante) que nos parecem de particular

importéncia para a educacéo.

Figura 16 — Barra de ferramentas do Desktop
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Arquivo virtual de ficheiros (File Storage)

Aqui podemos armazenar e organizar os nossos ficheiros em pastas. Para isso,
basta ira “New Folder” e atribuir um nome a essa pasta. Como é possivel observar
no lado esquerdo da Figura 17, é possivel criar varias subpastas. No lado direito,
o menu “Actions” possibilita ver os ficheiros online, fazer download ou upload,
criar subpastas, fazer com que determinados ficheiros estejam na esfera publica
e/ou privada, enviar o ficheiro por e-mail entre outras funcionalidades bdsicas.
Para disponibilizar ficheiros online, em sistema privado ou publico, basta ir a
“Actions” e fazer o upload do ficheiro. Se quisermos aceder, noutro computador,
a um desses ficheiros basta ir novamente a esse icone e proceder ao download.

No entanto, apenas podemos fazer uploads no méximo de 1 Giga.

Minis (Widgets flutuantes)
Podemos, também, reunir um conjunto de recursos e sites que costumamos

aceder regularmente (cf. Figura 18).

Isso pode ser feito através dos “Minis” que est@o ao dispor do utilizador — s@o

Hugo's virtual storage - 13 MB used out of 1045 MB (1%)

B [ MyBox

Curriculum Vitae B, Download eograﬁa.duc:

DT .. Upload new files Paleolitico aos Fenicios.doc

E [ Escola %Y Create sub folder Paleclitico aos Fenicios.doc
Actas Public share ios.doc
Actividades Extra- “2. Unshare iperspectiva.doc
E [ HEP Email “artagineses.doc
E & 5.0 Ane > Manage tags adiader.doc
B [ Tema A Y Rename vales Fertéis 1.doc

? Move ales fertéis Matriz.dnn
B & Tema B

B colnn Delete vales fertéis.doc
[E3] h Planificagoes
[C5i Fotografias
[£5 mestrado

= Tags

Caparecimento da escrita.doc
teste 01 - Matriz.doc
teste 01.doc

Figura 17 — Pégina Virtual Storage
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janelas que nos permitem aceder rapidamente a Blogues, Podcasts, videos do
YouTube, ao Flickr, ao del.icio.us, ouvir muUsicas favoritas, etc. Através do menu
visivel do lado direito, o utilizador apenas tem de escolher os “Minis” desejados

e arrastd-los para o ambiente.

e — % — _

| Wb Bemris O

TueCw L | §-

Chen ke e Tt Pansi bt O educagio
O P et o ta g .
[ ®emer coms Toptimeres 28 Burmd

Figura 18 — Pdginas dos Minis (Widgets)

Concluséo

Com asferramentas (gratuitas e de fécil publicac@o) da Web 2.0, consideramos que
sdo inumeras as oportunidades que se encontram na Web quer para professores
quer para alunos desenvolverem uma aprendizagem de qualidade. Cabe portanto
ao professor o papel de rentabilizar esse manancial de ferramentas como o
Dandelife, o Wiki e o Goowy junto dos alunos a fim de os preparar, segundo
Carvalho (2007) para esta “nova forma de estar, onde todos sGo consumidores
e produtores da “sociedade globalizada e concorrencial’” (2007:36). H4, no
entanto, a necessidade de se ter um espirito aberto e ser sensivel & infroducao
das novas ferramentas que podem ser rentabilizadas no processo de ensino-
aprendizagem (Carvalho, 2007), no sentido de se criar uma dindmica interactiva
com os alunos, onde se partilham trabalhos, dividas e reflexdes e onde se

fomenta uma aprendizagem colaborativa através de tarefas desafiantes.
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Ao levar os alunos a utilizarem as ferramentas gratuitas e de fécil publicacéo
existentes na Web estd-se a contribuir para o desenvolvimento e preparacdo de
cidaddos aptos para a sociedade da informacéo e do conhecimento. E, deste
modo, estaremos a proporcionar condi¢des para que os alunos aprendam com a
tecnologia, apoiando-os na “construcéo de significados” (Jonassen, 2007:21).

Os préprios encarregados de educacdo também devem ser sensiveis & introducéo
das novas ferramentas online na aprendizagem do seu educando. Segundo
Carvalho (2007), o encarregado de educacéo, ao ver as tarefas a realizar e o
produto feito pelo educando, bem como os comentdrios do professor a cada
trabalho disponibilizado, deixa de ficar apreensivo e encara o acesso & Internet

como um momento de lazer nas aulas.

A diversidade de recursos na Internet é grande, implicando tempo de pesquisa e
de exploracéo. Para todas as disciplinas hd conteddos, actividades com correccao

automdtica, simulagées e jogos.

Portanto, todos os intervenientes na educacdo devem aceitar esse desafio para
educarem e formarem jovens responsdveis, capazes de trabalhar de forma

colaborativa e reflexiva.
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