ELEMENTOS DE LA CULTURA LABORAL

· Historias. Anécdotas que surgieron en la organización y que se refieren a los fundadores. Las anécdotas ejemplifican decisiones fundamentales que afectan el futuro de la empresa. Es la mejor forma de transmitir normas y valores de la institución.

· Rituales. Son las secuencias constantes de las actividades para reforzar los valores de la organización.

· Símbolos materiales. Es el diseño y la forma como están dispuestos los elementos materiales de la organización; los espacios, mobiliario, uniformes, privilegios ejecutivos. Estos símbolos materiales dan pauta a  los miembros de la organización para darse cuenta de quién es importante y cuál es la conducta apropiada que debe aportarse.

· [bookmark: _GoBack]Lenguaje. Cada área de la organización tiene un lenguaje particular que lo hace distinto a otras y que da identidad a sus integrantes como parte de una determinada cultura o subcultura.
