————

Planificacién de 13 instruceién

guiente nos proponemos analizar la forma en Ia que se pueden
disefiar y utilizar procedimientos de instruccidn para lograr que
estas influencias potenciales se conviertan en realidades,

Dos ASPECTOS DE LA INSTRUCCION

\Al igual que un sinnimero de actividades humanas, la ins-
truccién consta de dos partes para su realizacién. Debido a que
e compleja y est4 sujeta a las diversas represiones de las situa-
ciones especificas, es preciso que primero se le planifique.(Los
macstro pueden planear “tareas futuras” especificas para estu-
diantes en particular, Pueden planear lecciones para grupos o

programas més extensos, ya sea independientemente o como
miembros de un €quipo. Asimismo, como miembros de un equipo,
se les puede solicitar que planeen un programa educacional para
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una escuela o un sistema escolar completos, tales como un progra-
ma de estudio independiente o de educacién ambiental.
El segundo componente, después de la planeaci6n, es la con-
duccién de “operaciones” educacionales o la transmisién de la
instruccién. Aqui el maestro puede arreglar una situacién externa
de apoyo para un estudiante individual, un pequefio grupo frente
a frente, 0 un grupo mas grande como una clase. Los maestros
pueden dedicarse a motivar, estimular la recordacién o a cual-
quier otro tipo de actividades para el apoyo del aprendizaje im-
plicadas en el capitulo 4. Pueden estar comunicando algo verbal-
mente a los estudiantes, demostrando cémo se debe de hacer algo,
exhibiendo algin fendmeno ante una clase o comportandose
como modelos humanos en el fallo de una disputa. Asi pues,
ademas de la planeacién que el maestro ha llevado a cabo como
preparacién para la ensefianza, se requiere una gran cantidad
de decisiones de dltimo momento para la transmisién de la
ensefianza. '

La planeacién de la instruccion se abordar4 en este capitulo,
dejando el asunto de Ja transmisién para el siguiente. Seria con-
veniente describir primero el fundamento para la planeacién de
unidades extensas de instruccién como cursos y tépicos y después
proceder a la leccién individual y sus eventos componentes. En
conexi6n con la planeacién de lecciones individuales, serd nece-
sario que prestemos atencion particular a aquellos eventos de la
ensefianza que tienen una importancia critica para los distintos
tipos de resultados del aprendizaje descritos en €l capitulo 4. A
lo largo de estas descripciones, continuamos teniendo en mente la
interrogante, “;de qué manera s¢ puede planear la instruc-
cién para apoyar los procesos del aprendizaje con una efica-

cia 6ptima?”

La planeacién de cursos

(La planeacién de la ensefianza se realiza con frecuencia en
términos de unidades relativamente extensas tales como los cur-
s0s. Naturalmente, una unidad semejante de ensefianza puede
ocupar varios periodos, que van desde. unos cuantos dias hasta
muchos meses, y una definicién de “curso” en términos de inter-
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OBJETIVOS MULTIPLES DEL APRENDIZAJE

El curso y el tépico, e inclusive el subtépico, muy raras veces
se proyectan para alcanzar un solo tipo de resultado en ¢l apren-
dizaje. Tipicamente, se espera que el curso o tépico alcance dos
o mas tipos de objetivos del aprendizaje descritos en el capitulo
3: informacién verbal, habilidades intelectuales, estrategias cog-
noscitivas, actitudes y habilidades motrices. Un curso en oratoria,
por ejemplo, generalmente se proyecta para dar origen, no
sélo al aprendizaje de reglas para la comunicacién oral precisa
(habilidades intelectuales), sino también a la adquisicién de una
actitud de “proyeccién hacia el pablico” y probablemente a las
estrategias cognoscitivas envueltas al dar origen a un discurso
improvisado. Un curso acerca del gobierno norteamericano tipi-
camente cuenta con objetivos multiples: la adquisicién de infor-
macién acerca de las formas y procedimientos del gobierno, una
actitud de respeto hacia los procesos democréticos, y es probable
que también estrategias cognoscitivas aplicables a la solucién de
problemas sociales.

Tiene una cierta importancia para la planeacién adecuada
del curso o el tépico, por consiguiente, el identificar diversos
tipos de objetivos del aprendizaje y realizar la preparacion
apropiada para cada uno de ellos; La persona que proyecta el
curso puede iniciar su planeacién con miiltiples objetivos en
mente, pero los detalles de la planeacién pueden “entusiasmarlo”
haciendo que descuide algo que realmente pensaba incluir) Por
ejemplo, un maestro desea proyectar un tépico con los resultados
de: ) informacién acerca de las drogas nocivas y 2) una actitud
negativa hacia el abuso de las drogas. Conforme avanza la pla-
neacién, se recopila una gran cantidad de informacién acerca
de las drogas, su composicién, sus nombres comunes y sus efectos
sobre el cuerpo humano. Esta informacién se puede organizar
habilmente y colocarse dentro de un contexto significativo, que
tal vez incluya gréaficas y diagramas. Cuando el plan estd con-
cluido, se le puede admirar como un ejemplo excelente de una
presentacién bien organizada. ;Pero qué es lo que ha sucedido
con la actitud como objetivo? El planificador observard inme-
diatamente que casi no se ha hecho preparativo alguno para este
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Otros tipos de capacidades aprendidas pueden tener asimismo
requisitos previos convenientes, aunque sus relaciones puedan ser
Un poco menos directas de lo que lo son en el caso de las habi-
lidades intelectuales. El aprendizaje de la informacién, cuando se
cifra como. conocimiento organizado, exige que el estudiante co-
nozca el significado de las palabras o frases que componen la
informacién; es decir, es preciso que los sepa como conceptos
(un tipo de habilidad intelectual), El aprendizaje de actitudes
con frecuencia implica informacién o habilidades intelectuales
que constituyen requisitos previos. Por ejemplo, si el resultado
deseado de una leccién es una actitud tendiente a evitar el con-
sumo de drogas nocivas, es preciso que el estudiante haya adqui-
rido (por lo general en una leccién o tépico previo) informa-
cién acerca de situaciones en las cuales exista la posibilidad de
encontrarse con drogas nocivas, sus nombres y otros aspectos
de esta especie general, De no proporcionarse dicha informacién
como requisito previo, la eleccién propuesta de accién
estudiante no estaria clara
no la hiciera.

Algunos de los requisitos previos que se pueden identificar
con mayor rapidez para los cinco tipos esenciales de resultados
del aprendizaje aparecen en la grafica 5-2. Est4n enunciados en
términos generales y tienen el propésito de orientar el proceso
de la planeacién de cursos y tépicos. El contenido de la grafica
no abarca, sin embargo, todas las relaciones posibles de los requi-
sitos previos, en virtud de que se puede encontrar que una gran
cantidad de variaciones diferentes dependen de circunstancias
especificas. El procedimiento sugerido tiene, una vez mas, el ca-
racter de “presentacién”: La persona que proyecta el curso
contintia planteindose a si misma interrogantes para saber si la
ilustracién de cualquier clase especial de resultado del aprendi-
zaje debe de ir precedida de una capacidad como requisito previo.

La grafica 5-2 indica que cuando la informacién verbal se va
a cifrar y acumular como conocimiento organizado, es preciso
tomar pasos que garanticen que los significados de las frases se
conocen; en otras palabras, que los conceptos a los que se hace
referencia se han aprendido. La oracién “los ratones albergan
parasitos”, por ejemplo, la pueden cifrar y acumular como cono-

para el
Y, Por consiguiente, es probable que
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cuando la fuerza en un extremo es de veinte gramos, a tres me-
tros del punto de apoyo, y la fuerza que se habra de encontrar
se aplica en el otro extremo, a cinco metros del punto de apoyo?”
Obviamente, la aplicacién de la regla apropiada para la pro-
porcién en este caso va a exigir que el estudiante posea informa-
cién previa que relacione conceptos tales como “palanca”, “punto
de apoyo” y “equilibrio” entre sf. Es probable que dicha infor-
macién se haya introducido mediante un plan en un tépico previo,

Cuando se utilizan problemas nuevos para el aprendizaje y
mejoramiento de estrategias cognoscitivas del pensamiento, estos
también pueden exigir el uso de habilidades intelectuales e in-
formacién verbal previamente adquiridas. La persona que pro-
yecta un curso con toda certeza desears evitar las circunstancias
en las cuales se “estimule” a un estudiante a encontrar la solu-
cién para un problema que €l es incapaz de resolver simplemente
porque no posee la informacién o las habilidades necesarias, No
basta con elegir cuidadosamente los problemas para evitar esta
situacién, sino que también se deben de hacer preparativos para
una secuencia de tépicos en un curso que proporcione la infor-
macién y habilidades necesarias para resolver . problemas.

Una funcién més de la informacién previamente aprendida
puede identificarse como un factor en el desarrollo de las estra-
tegias cognoscitivas.' Las investigaciones han demostrado con fre-
cuencia que la originalidad de pensamiento est4 relacionada con
la cantidad de conocimiento organizado (Johnson, 1972). La
mayor parte de los pensadores auténticamente originales son per-
Sonas que poseen vastos conocimientos en diversos campos. Asi
pues, la adquisicién de informacién, ya sea en tépicos previos
de un curso o inclusive en otros cursos, probablemente tiene im-
portancia en el desarrollo de estrategias productivas del pen-
samiento,

La modificacién de actitudes generalmente depende de la
experiencia de éxito después de la eleccién de una accién perso-
nal. Puede suceder que se quiera planear producir dicho éxito, o
que cuando menos se proporcione la oportunidad de que se pro-
duzca, en partes anteriores de un curso o en un periodo previo.
Una actitud positiva hacia “la ayuda a los demés”, por ejemplo,
se puede introducir inicialmente de una manera breve, alentando ‘
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Planificacion de la leccién

tUna vez que los tépicos y subtépicos se han identificado y
colocado en una secuencia l6gica, la planeacién de la instruc-
cién puede proceder a dedicarse a la unidad individual de ense-
fianza, que nosotros denominaremos lecciér;i,Como se le concibe
aqui, la leccién carece de caracteristicas fijas de tiempo, y tam-
Ppoco es posible especificar con exactitud el alcance de su exten-
sién. En el tipico ambiente del salén de clases, la leccién se
planea con frecuencia para requerir del tiempo de un periodo
de clase, es decir, cuarenta Y cinco o cincuenta minutos; No obs-
tante, una leccién también se puede planear como un proyecto
para el alumno, mismo que se esperara que €l lleve a cabo en
un lapso de varias horas a lo largo de un periodo més prolonga-
do: dias o semanas, O bien, una leccién puede constituir un solo
“ejercicio” de laboratorio que habrd de emprender una pareja
de alumnos o un pequeiio grupo y que se prolongara a lo largo de
varios periodos de clase. En general, sea cual fuere su dura-
cién, una leccién tiene un solo objetivo fundamental como su

resultado esperado! Esto quiere decir que la leccién tipica se pue-
de identificar diciendo que tiene un objetivo primordial para el
aprendizaje que cae dentro d

¢ una de las clases de informacién
verbal, habilidad intelectual, estrategia cognoscitiva, actitud o
habilidad motriz,

Empero, es preciso observar que aunque un objetivo primor-
dial identifica a una lecci6n, generalmente existe también mas
de un objetivo secundario. Por ejemplo, cuando una habilidad
intelectual como la de “escribir un pérrafo unificado” constitu-
ye el objetivo primordial, Ja misma leccién puede prestar aten-
cién, asimismo, a una actitud como la de “preferir la lectura
de parrafos propios que presenten unidad”. Ademas, una lec-
cién semejante también se puede interesar en la practica de estra-
tegias cognoscitivas cuando incluye una tarea como la de “escribir
un parrafo original que describa log efectos
tino e inesperado como un trueno”.

La instruccién practica muy raras veces alcanza la pureza
de un solo evento del a

prendizaje o de un solo tipo de resultado
del aprendizaje.

de un evento repen-
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Los EVENTOS DE UNA LECCION

La planeacién de una leccién esta constituida principalmente
por la preocupacién de garantizar que cada uno de los procesos
descritos en el capitulo 2 haya recibido el apoyo 6ptimo de even-
tos externos. Es preciso tener en mente el resultado esperado
para el aprendizaje (véase grafica 5-1) y las condiciones espe-
ciales que cada uno requiere. En un sentido més particular, sin
embargo, es preciso prestar atencién a la serie de eventos externos
que pueden ejercer influencia sobre los diversos procesos del
aprendizaje, como se describieron en el capitulo 4. Los eventos
que se habrén de describir en los siguientes pérrafos siguen ese
bosquejo de los procesos del aprendizaje. Los eventos de la lec-
cién se producen aproximadamente en el orden descrito aqui,
aunque no se considera que este orden sea inviolable.

1. Activacién de la motivacién. Las condiciones internas
del aprendizaje involucradas en la etapa de motivacién surgen
en parte debido a las expectativas perdurables que se acumulan en
la memoria del estudiante. Con frecuencia se hace referencia
a ellas diciendo simplemente que son motivos. Existen muchas
clases de motivos: exigencias fundamentales como la necesidad
de alimento; motivos sociales tales como el deseo de aceptacién
social, prestigio y afecto; motivos personales como la curios.idad
y el deseo de poder o dominio. No es posible tratar las varieda-
des de motivos en este libro, o hacer un poco méas que reconocer
su existencia. El deseo de maestria o gran efecto, como se sefial6
en el capitulo 2, parece ser uno de los motivos mas confiables
sobre los cuales se puede fundamentar el proyecto de la ensefian-
za. Sin embargo, una gran cantidad de motivos diferentes pue-
den jugar un papel en el aprendizaje en cualquier ocasién en
particular. El descubrir lo que son y ponerlas en marcha consti-
tuye una labor importante que el maestro debe de emprender
en la planeacién de una leccién.

Los eventos iniciales de una leccién con frecuencia se pro-
yectan para volver a despertar estados de motivacién en el estu-
diante. La introduccién a una leccién con frecuencia logra esto
“apelando al interés del alumno”. Una leccién de ciencias sobre

f

PLANIFICACION DE LA INSTRUGCCION 123

el uso del microscopio puede introducirse en términos de la “de-
teccién de indicios”. Esta manera de abordar la materia apelaria
a la curiosidad del alumno, y a su deseo de recibir aprobacién
social que se origina en su conocimiento de que el detective es
una persona admirada por su habilidad. O bien, se puede pre-
sentar una leccién de literatura inglesa mediante una comuni-
cacién que explique que el personaje principal en la historia
corta que se va a leer estd tratando de resolver un problema
sicolégico personal, apelando asi al deseo del estudiante de des-
arrollar una “buena personalidad”. Obviamente, existe un sin-
néimero de maneras de despertar el interés y una gran cantidad
de motivos prevalecientes a los que se puede recurrir, El maestro
eficaz por lo general adquiere una destreza considerable para
idear maneras de hacer que la instruccién sea ‘“pertinente” a
los intereses del estudiante.

2. Informar al estudiante del objetivo. El segundo compo-
nente de los eventos motivadores lo constituye el establecimiento
de una expectativa relativamente especifica de acuerdo con el
resultado del aprendizaje. Con frecuencia, este resultado maés
especifico debe de estar relacionado con un estado general de
motivacién, como cuando se lleva al estudiante a percatarse
de que el saber cémo identificar un microrganismo con un micros-
copio lo va a capacitar para detectar impurezas en el agua. Pero
mas alla de esto, es preciso establecer una expectativa especifica
del resultado del aprendizaje de la leccién. Esto generalmente
se lleva a cabo mediante un conjunto (véase pag. 107), que pre-
valece a lo largo del acto de aprendizaje. El conjunto se puede
establecer cuando el maestro, o el libro de texto, comunique al
alumno lo que este serd capaz de hacer cuando el aprendizaje
se haya completado. Usando una vez més el ejemplo del mi-
croscopio, se le puede decir al estudiante que cuando el apren-
dizaje se haya completado €él ser4 capaz de identificar varios
tipos especificos de microrganismos en el agua de un estanque.
Si se trata de una leccién de aritmética, la comunicacién para

¢l estudiante puede establecer un conjunto en el que (cuando el

aprendizaje esté completo), €l serd capaz de dividir una frac-
cién por una fraccién; si se trata de una leccién de lenguaje, el
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fi edes comprardn
Dentro de unos cuantos afos, ustedes
la gasolina para sus autonml}es por.m. Slf
aeroplano a escala consumira fracciones mas

pequefias de un litro

ipi i tro de liquido,

ste recipiente contiene un litro
cExproxim:domente un cuarto de galdn. éPero
" edmo vamos a saber cudnto debemos de pedir

si solamente queremos una pequefia cantidad?

\
\J
‘:avlén modelo

Activacién de la motivacion del estudiante

Ficura 5-1.

estudiante puede llegar a darse cuenta de que sera capaz de elegir

el uso de quién y el cudl.

6 i iguiente
3. Orientacién de la atencién. Con frfzcucncg,’ el }Sllgclil;c -
; i i i6 atencién ha
6n es la orientacién de la
evento en la leccién e : s
estimulos que constituyen una parte mh?ente d;uiget s
se
izaj hos casos, la atencion .
aprendizaje. En muc : 5 g
n?ediantc comunicaciones simples tales como “observe esr s
de ntimeros”, u “observe el sujeto y el verbo eg esta to gl
\ : § o parte -
todo cominmente usa
Como es natural, este me ' b st
i o hébitos de
diantes ya han adquiri
uesto de que los estudiant i e
gondér a dichas comunicaciones, Los pequeiios tal vez no hay
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adquirido dichos hébitos y, por consiguiente, serd preciso que
los aprendan conforme avance la ensefianza, utilizando métodos
de “modificacién del comportamiento” (Homme, Csanyi, Gon-
zales, & Rechs, 1970).

También se pueden emplear métodos més precisos para orien-
tar la atencién, particularmente cuando se requiere de la percep-
cién selectiva de ciertas caracteristicas de la estimulacién externa,
Cuando los nifios estdn aprendiendo los sonidos de las letras, por
ejemplo, se puede dar mayor intensidad a los sonidos de letras
especificas dentro de las silabas, como en “A, rA, rAtA”, cuando
se va a aprender el sonido de la vocal “a”. Si se van a identi-
ficar las partes que intervienen en el crecimiento de una planta
como un objetivo en una leccién de ciencia, estas partes se pue-
den esbozar y marcar por separado en un diagrama al cual
recurre el estudiante mientras realiza sus observaciones. En el
aprendizaje de una regla geométrica tal como la de “los tridn-
gulos son similares cuando dos de los angulos de cada uno son
iguales”, los 4ngulos de dos tridngulos se pueden dibujar de
manera que sobresalgan en un diagrama, con objeto de atraer
la atencién hacia ellos.

4. Estimulacién de la recordacién. Una clase adicional de
evento se requiere con frecuencia como parte de la instruccién,
antes de que tenga lugar efectivamente el nuevo aprendizaje.
Como hicimos hincapié al principio de este capitulo, es preciso
que estén inmediatamente disponibles en primer plano en la me-
moria del estudiante varias capacidades aprendidas previamente
(requisitos previos). Se pueden emplear medios diferentes en la
ensefianza para estimular la recordacién y la recuperacién de
estas entidades previamente aprendidas. Se puede decir simple-
mente, “recuerde que aprendié a interpolar valores entre aque-
llos que aparecen en la escala”; o “recuerde lo que significa
«congelar»”. Las comunicaciones de este tipo con frecuencia lo-
gran el propésito de hacer accesibles los aprendizajes de los re-
quisitos previos en la memoria del estudiante.

En algunas ocasiones, sin embargo, la recordacién de las ca-
pacidades necesarias puede exigir algo mAs que un simple recor-
datorio: por ejemplo, cuando el aprendizaje previo ha ocurrido

-
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Observen que el recipiente tiene senales
graduadas que indican volumenes iguales.
Hay cien de estas marcas.

FiGURA 5-2.  Orientacion de la atencion

con una relativa anticipacién o cuando no ha habido onrtunlda-
des adecuadas para que sobrevengz't el repaso. En ’dlchos cas(;)s,
tal vez sea necesario que se propicie un evento mas elabora }:),
en el cual los estudiantes restablezcan activamente lo que se ha
rendi anterioridad. W
aplils?u:)?le(s:?r;ntcs de continuar con una leccién cuyo ngCtIVO
es el de “lograr que los px'ononul?res per§f)nales copeuerden. k():on
los verbos”, el maestro puede primero fijar ,l,a tarea: “escriban
una lista de todos los pronombres personal.es ; Dc§Pues los estu-
diantes confrontarian esta lista, con reahx}'xentamon por parte
del maestro, para garantizar ‘que todgs }}abxan recorda@o plena-
mente los pronombres y que, por consiguiente, e'staban h.s’tos para
proceder con el nuevo aprendizaje. O bien, 51.1,a leccién ,t’emzi
el objetivo de “clasificar tipos c}c transportacién url?ana 51,0
maestro podria encontrar conveniente el que los estudiantes re-
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Cada una de las"ll'nurcas en el recipiente mide 10
centimetros cubicos. iRecuerdan ustedes lo que es
un centimetro? Dibujen un cubo que represente un
centimetro cdbico. ¢Pueden imaginar un recipiente
de 10 centimetros cdbicos? -

()

Lt 1centimetro
1centimetro  cUbico

l ~

Froura 5-3.  Estimulacién de la recordacion antes del aprendizaje

cordaran la definicién de una ciudad, Se les podria pedir a los
alumnos que “escriban un esquema para demostrar que la defi-
nicién de una ciudad se aplicaa......... . ...... (una ciudad
que aparezca en una fotografia aérea)”. Una vez mas, este ejer-
cicio tendria el propésito de garantizar la accesibilidad de las
capacidades previamente aprendidas.

9. Proporcionar orientacion en el aprendizaje. En este punto
en tiempo, la etapa de adquisicién del aprendizaje est4 lista para
producirse, incluyendo la codificacién de lo que se va a aprender
y su acceso al almacén de la memoria. Hablando en términos
generales, los eventos que integran una parte de la instruccién
durante esta etapa del aprendizaje pueden recibir la denomina-
cién de orientacién del aprendizaje. Estos eventos se diferencian
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en su énfasis, de acuerdo con la clase particular de objetivo del
aprendizaje que se intenta alcanzar, como S€ indica en la grafica
4.2. Asi pues, si el aprendizaje de una informacién verbal cons-
tituye €l resultado propuesto, ]a orientacion complementaria tormna
la. forma de un contexto significativo; si se va a aprender una
regla, la orientacion se puede proporcionar por medio de una afir-
macién verbal que sirva de indicacién a la secuencia en la
cual se vayan a combinar las reglas subordinadas; y asi suce-
sivamente.

La proporcién de orientacién proporcionada para el apren-
dizaje, es decir, la extensién y complejidad de la comunicacién
o de cualquier otra forma de estimulacién, varia de acuerdo con
algunos factores en la situacién. Por ejemplo, para un grupo de
estudiantes brillantes que aplican reglas de aritmética reciente-
mente aprendidas a ejemplos expuestos en forma verbal, el
maestro tal vez encuentre conveniente proporcionar una cantidad
minima de orientacién, o eliminarla por completo, para hacer
resaltar, de esta manera, el “aprendizaje por descubrimiento”.
Para estudiantes un poco menos capaces, la orientacién podria
tomar la forma de “indicios” o “ayisos”, que evitan con mucho
cuidado “revelar la respuesta”. Volviendo a una clase diferente
de aprendizaje (las habilidades motrices), es evidente que la
orientacién se puede centrar en la indicacién de la rutina simple
ejecutiva, como en “tomar la postura adecuada”. Mas alld de
esto, sin embargo, se ha comprobado que la orientacién verbal
tiene una aplicacién somera para las habilidades motrices; el
estudiante debe practicar €l acto motor.

Acaso la caracteristica comin més general que se debe buscar
en el asesoramiento para €l aprendizaje sea su orientacién hacia
el objetivo. Sea cual fuere la forma en que se proporcione, ya sea
como afirmaciones verbales, “indicios”, diagramas, O dibujos, su
propésito sera el de garantizar una forma de codificacién que
capacita al alumno para recuperar mas tarde lo que ha apren-
dido y exhibirlo como algtn tipo de actuacién. Resulta esencial
que se incluyan los ejemplos de situaciones, con las que se encon-
trar4 posteriormente el estudiante y que se convierten en fuentes
de indicaciones para la recuperacién. Asi pues, la comunicacién
verbal, conjunto de indicaciones, o diagramas escogido para pro-

- e ot L
pida la aplicacién de una capacid
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:i hay f:ien marcas graduadas, y cada una representa
centimetros cubicos, ¢Cudl es el volumen total?

¢Cudntos centimetros cdbi
: ubicos ha
litro entero ? g

1Litro= 2 em3

L o
i

IIGUR“S 1 1 61‘616“: a onientacion en 51 al e ldlzajé

porcionar orientacié
cion en el aprendizai
a sus cualidades 14¢i prendizaje no deben elegirs ;
Vi acumf;alroglcas O estéticas, sino porque o Ugdacq?ebldo
Al proyectar este aqy recordar aquello que se esta apren‘dieejctlu—
utilid € aspecto de la leccién, el ATy
| ilidad tener firmemente €n ment ’] L T e
: ee
¢ esperar, es decir, lo que el S T que e al
g e b » 10 que el estudiante serd capaz d
ya completado el aprendizaje P € hacer

6. Intensificaci
: ensificacion d /
2 e la retencié
G0 Rk d tencion. Los pre i
A ‘ arativo
ousirg qucpsc 4 mtenmfu:.ar la retencién y Ia rgcuiaemcs' ’de la
o n::i :nptrenc'hdo toman la forma de repasos‘ e;c[);n _dC
4 o significa exigi i6 iy
i E e i g, fica exigir recordacién a intervalos
s 2 0 mas, después del aprendizaje inicial l
porcionar una cantidad de ejempl lcm. ¥
os en los que
ad recientemente aprendida

1 D p © p
en fOlllId mn Edlata dCSpueS de que S€ }la\a com ICt ldO Cl apren
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' j ulta
dizaje. El exigir mas de dos o tres c]gﬁtmplos fic ripaso r(ﬁeva I;
sin er;lbargo, relativamente ineficaz si lgs _e’]crr(;p;)s Cs:paddad

i i bstante, la recordacion de la !

a cabo de inmediato. No o ite, la re il i 3
i te intensificada cuando p
aprendida se ve sumamen . ¢ i

e}::mplos adicionales a lo largo de periodos de dias o sem
b i Etohet
después del aprendizaje inicia : ' L
I?R&ulta conveniente que los repasos‘espaaad(.)s mcllllxya: ;xe o
variedad de situaciones. Por ejemplo, si el cs.t}ldlantesu;cﬂf;des
ido inici ‘azones en conexiéon con 4
dido inicialmente a formar 1 . s
los ejemplos empleados en los repasos espac1ad?s pO(_ir;z:ie ng i
ectarse para exigir la aplicacién de razones de d{Stanﬂ; ; rlcan-,
;, voltaje/resistencia, y peso/ volumen. Si e; Tstucﬁg:;«:) :ad% .
i inir “legislativo” en términos del co ;
dido a definir “legislativo . ! res o
los ejemplos en los repasos espaciados podrian exngllr la alfce.os
ci6n de la definicién a las legislaturas estatales y los concej

Si cien centimetros cubicos de gasolina cuestan

804, ¢cudnto va a costar un litro?

> 5
ET/I

16 i j dictonal
Ficura 5-5. Intensificacién de la retencién mediante un ejemplo a
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municipales, Se ha comprobado que la variedad en los ejemplos
intensifica la retencién, supuestamente debido a que capacita
al estudiante para adquirir indicaciones internas adicionales que
puede utilizar para escudrifiar su memoria,

7. Fomentar lq transferencia del aprendizaje. Al hacer uso
de la transferencia del aprendizaje, para fomentar un aprendiza-
je nuevo dentro de un curso o materia (transferencia en sentido
vertical), resulta esencial tomar precauciones para el aprendizaje
previo de informacién y habilidades intelectuales exigidas como
requisitos previos. Por esta razén, una leccién puede incluir inte-
frogantes o problemas que tengan el doble propésito de: ) tra-
tar de encontrar la presencia de estas capacidades exigidas como
requisitos previos, y 2) asegurarse de que estan disponibles al
momento en la “memoria en funciones” de] estudiante. Tal vez
dichas actividades no siempre ocupen mucho tiempo, pero tienen
una importancia critica para hacer uso de la ventaja que la
transferencia del aprendizaje proporciona a la adquisicién de
nuevas capacidades.

Cuando el objetivo es el de lograr la transferencia del apren-
dizaje a otros campos de estudio o actividad (transferencia late-
ral), el apoyo se brinda por medio de una variedad de ejemplos
y situaciones. En gran parte, la transferencia de tipo lateral parece
depender de la eficacia de Ja investigacién en la memoria y la
recuperacién que lleva a cabo el estudiante cuando confronta
nuevas situaciones a las que se deben aplicar capacidades pre-
viamente aprendidas. De acuerdo con esto, el fomento de la
transferencia se produce mediante 1a instruccién que proporcio-
f1a nuevas tareas al estudiante, espaciadas en tiempo, y que exi-
gen el uso de aquello que se ha aprendido con anterioridad. Con
frecuencia, estas nuevas tareas toman la forma de situaciones de
resolucién de problemas: emprender un proyecto, redactar un
ensayo, resolver un dilema matematico, planear una investigacién
sobre un fenémeno natural.

8. Producir la actuacién, proporcionar realimentacién. La
ocasién en la que se produce la actuacién que representa el resul-
tado del aprendizaje puede tener lugar, como es natural, como

= ana
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¢ Cudntos litros de liquido podria contener
este recipiente ?

Figura 5-6. Fomentar la transferencia del aprendizaje

un evento inicial que precede a una serie de repasos espaciados
o tareas de transferencia. Por lo general, este evento se concibe
como una clase de accién terminal para el evento mismo del
aprendizaje. Sin tener en cuenta qué tan simple pueda parecer la
actuacién (particularmente cuando también se tiene en mente
la transferencia a situaciones nuevas), es importante proporcionar
una ocasién para la exhibicién de la actuacién por parte del
estudiante. Al haber aprendido, el estudiante necesita “demos-
trar lo que puede hacer”, no solamente para los propésitos del
maestro, sino para su propio aprendizaje. Es preciso que la exhi-
bicién vaya intimamente unida a una realimentacion informa-
tiva, con objeto de que se produzca el fortalecimiento. Si el
estudiante ha aprendido a localizar una posicién en el globo
terraqueo en términos de latitud y longitud, por ejemplo, se puede
producir la actuacién pidiéndole que encuentre la posiciéon de
la ciudad de San Luis. Cuando el estudiante informa la latitud
y la longitud, se le proporciona realimentacién para saber si
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Vamos a suponer que di

( yo les digo que este recipient
contiene 120cm3de liquido. $Como veriﬁcurl'a: us1:des
esto, usando el recipiente graduado?

§Cudl es la lectura?
1120 cm3exactamente!

E‘lZOcm:‘

Ficura 5-7. P ] : 1
- Producir la actuacién; proporcionar realimentacién

€

RELACIONAR EVENTOS DE LA INSTRUCCION
CON PROCESOS DEL APRENDIZAJ’E

Cada uno de los eventos exter
}/ectado para ejercer influencia so
internos del aprendizaje. Una rep
laciones se proporciona en la figur
las fases del aprendizaje y los pr
mento (de la figura 2-1)

nos de la instruccién estd pro-
bre uno o més de los procesos
resentacion grafica de estas re-
a 5-8. En esta figura, aparecen
. ocelsos que les sirven de funda-
. rente a los eventos de la i i6
b e la instruccién
ug re}; ::105 pdara cada una de las etapas. La figura proporciona
) pérra;:: e los.cvcntos de la ensefianza, como se describen en
S anteriores de esta seccié indi k
ecc i6
g seccion, e indica su regulacién
ctapas del aprendizaje.




Evento de la instruccién

Etapa del aprendizaje .
; 1. Activacién de la motiva-

i6n.
2, ;nlormlr al alumno acerca

del objetivo.

Fase de motivacién

EXPECTATIVA

Fase de comprensién

3. Orientacién de la atencién.
/\'l'l-}NCXOg];q
PERCEPCI

SELECTIVA

sopshirer i 4. Estimulacién de la recor-
dacién.

i orientacién
1ESO A 'LA 5. Pro;:l)r:;zr:nr T
ACCI .
ACUMULACION en prendiza;

Fase de retencién

ACUMULACION
EN LA MEMORIA |

Fase de recordacién

RECUPERACION

Fase de generalizacién } 7. Fomentar la_transferencia

en el aprendizaje.
TRANSFERENCIA

Fase de actuacién

RESPUESTA

Fase de realimentacién

AFIRMACION

tencibn.

8. Producir la ac!ulti6n,.pm-
porcionar realimentacién.

IXGURA 5'8- Itelaclon entre las etal)as del ap1€1ld1m'e y lOS eventos de
[

6 Intensificacién de la re L

la instruccidén
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Autoinstruccién y aprendizaje

Como hemos hecho hincapié a lo largo de este libro, los
eventos de la instruccién proyectados para llevarse a cabo duran-
te un acto de aprendizaje (varios de los cuales pueden ocurrir
durante una sola leccién) tienen el propésito de estimular, acti-
var, apoyar y facilitar los procesos internos del aprendizaje.
Cualesquiera de estos eventos puede resultar de utilidad para la
realizacién de los propésitos para cualquier leccién o componente
de una leccién en especial, o pueden serlo todos ellos. Empero,
es preciso que quede claro que los eventos particulares que se
deben planear para un estudiante, o para cualquier grupo de
alumnos, no se pueden predecir con exactitud. Las diferencias
individuales entre los estudiantes son muy grandes, en todas las
edades, y es preciso tomarlas en cuenta cabalmente en la plani-
ficacién de la instruccién,

DIFERENCIAS EN LA AUTOINSTRUCCION

Las diferencias que ‘tienen una importancia particular en
la planeacién de la instruccién entre los estudiantes, son aquellas
pertenecientes a la proporcién de autoinstruccién que los mis-
mos son capaces de emprender. Es obvio que un adulto h4bil,
como por ejemplo un estudiante o un graduado universitario,
acomoda virtualmente todos los eventos de Ia instruccién por s
mismo. Para €], el aprendizaje constituye tipicamente un asunto
de leer un libro o varios libros, Si es un estudiante verdadera-
mente sofisticado, ya est4 motivado. Se fija sus propios objetivos,
adopta un conjunto de atencién, utiliza un sistema de cifrado
eficaz, inventa formas nuevas de aplicar aquello que ha apren-
dido, se demuestra a si mismo la actuacién de que es capaz, y
verifica el producto con objeto de proporcionar una realimen-
tacién, En otras palabras, aplica sobre su propio aprendizaje todo
un conjunto de reglas de procedimiento y estrategias cognosci-
tivas que eliminan la necesidad de recibir la mayor parte de los
tipos de instruccién “externa”,

No obstante, la mayor parte de los estudiantes no son tan
hébiles como el auténtico “autodidacta”. En lugar de ello, toda-

¥ 2 Eve sy By o=




alg unas VeECeES SE dcnomll]an habltOS de CStllle ) b ) las es tI a

i i6bn se proyec-
de aprendizaje. Los eventos externos de la instruccién se proy

. e
i ] apoyo necesario para activar

it palm pr?xlcji?::;:nir‘?j pa};ayalentar el desarrollo de estra-
g < a‘gc?ca.s ue ’har;’m innecesario dicho aRoyo ext;rn%
s intive Pt de decirse que la instruccién se deberi
Como objetivo final, puede : swisg iy

o a “eliminarse a si misma del negocio i
pmye'(tztlarelilar: objetivo facil de alcanzar, y como €s na;;iraa Binc
COnfitl 1Z> ar en el transcurso de pen?dos‘ bre;/es. g
1 e cién actual de la experiencia, el con A
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s 6n elemental por la que exist
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aprendizaje.

ION
LA ELEGCION DE LOS EVENTOS DE LA INSTRUCG

i i6 estro decida omitir
instruccién que el ma
gl o aparece en la figura 5-8 deberan ser

del conjunto completo que imacién, no se necesiten porque los

na esti e
ellos que, como u o 2.
ZsTllxdiantccls lgs puedan aportar por si mismos. En g

irigir

e los alumnos del primer grado sean cap;ces ;\:odra% r
S8 ki cesos de aprendizaje. Los alumnos de se : g e
i aces de adoptar conjuntos para orientar l1a a ’
o b g C'zll'p estrategias moderadamente efectlYas para 4
C'ién A 1Zmrcra.cién. Los alumnos de secundaria dcbenai-
gl rc(?l:};nstruirse a si mismos en muchas de la}s capac.
o S era que aprendan. Pero éstas no son sino gene-
dac'lgs c;l i ET r?xsfcstro debe de decidir, para cada uno de lo]s a(i:xtlri
rahc;ﬁf::s del aprendizaje, cuales son los eventos tcileenm;; .
:Eccién que podrian omitirse y cuéles son los que tie
rccall..carlsisc’;a que sigue a continuacién tiene el prop6§1tc_>ddg oo::;
tituirauna guia para las estima'cio.nes de la p(;tenci:arlliB ;ié f .
la autoinstruccién y, por consiguiente, para la p
eventos de la ensefianza:
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1. Activacién de la motivacién se puede omitir como un
evento cuando la motivacién de los estudiantes es obviamente
elevada o cuando la leccién se relaciona con motivaciones cono-
cidas por el mismo. Sin embargo, para una gran parte de la ins-
truccién constituye un evento de suma importancia.

2. Informar al dumno acerca del objetivo de una leccién
casi siempre es una buena idea, excepto cuando el objetivo es
aparente,

3. Orientacién de la atencion con frecu
a cabo muy sencillamente, En ocasiones
ciones especiales para hacer hincapié
para la percepcién selectiva.

4. Estimulacién de la recordac
ria para los autodidactas capaces; e
tituir un evento critico.

9. Proporcionar orientacién en el aprendizaje. Este evento
también puede omitirse

cuando se confia en la habilidad para
la autoinstruccién.

6. Intensificacién de la retencién, No
cauciones para este evento en el caso de est
Puede resultar necesario record
practiquen la recuperacién.

7. Fomento de la transferen
evento de utilidad, en virtud de
situaciones nuevas que tal vez s
si mismo.

8. Producir la actuacién unida al
omitirse tnicamente en el caso de los a
Es el evento que completa el aprendiz
tuirfa un error sumamente grave,

Es obvio que la inclusién de mas instruccién de la necesaria
probablemente conducirfa al aburrimiento por parte de los estu-
diantes. Empero, el proporcionar menos de la que se necesita
provoca las graves consecuencias del aprendizaje inapropiado,
el aprendizaje orientado errbneamente, o la ausencia completa
de aprendizaje. El realizar buenas estimaciones de las capacida-
des autodidactas del estudiante constituye una parte esencial en
la planificacién de la instruccién.

encia se puede llevar
€s preciso tomar precau-
en ciertas caracteristicas

i6n acaso no resulte necesa-
mpero, para otros puede cons-

€s preciso tomar pre-
udiantes muy habiles.
ar a otros, no tan habiles, que

cla constituye casi siempre un
que enfrenta al alumno con
ea incapaz de inventar por

a realimentacién puede
utodidactas més habiles.
aje, y el omitirlo consti-
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-




Z
ROBERT M. GAGNE
138 ‘

Referencias generales

APRENDIZAJE E INSTRUCCION ' ;
Merrill, M. D. Instructional design: Readings. Englewood Cliffs, N. J.

Prentice-Hall, 1971.

PLANEAGION DE LA INSTRUGCION

: i ion. Pitts-
he design of instruction.
i . Handbook of procedures for t of i .
by - I}JI JInst?thtos Norteamericanos para la_Invesugacxéné 1970 i
G buéng- M., & Briggs, L. J. Principles of instructional design.
ork: Holt, Rinchart & Winston, 1974,
Popham, W. J. & Baker, E. L. Planning an instruc
P lewood Cliffs, N. J.. Prentice-Hall, 1970. S
i lgr R. W. Basic principles of curriculum and instruction,
yler, K. W.

University of Chicago Press, 1949.

tional sequence. En-

Transmisién de la instruccién

Una vez que se ha planeado la instruccién, es preciso trans-
mitirla a los estudiantes. El maestro puede elegir una gran can-
tidad de formas de transmitir la instruccién, y estas pueden
combinarse para integrar una variedad de patrones de estimula-
cién externa para el alumno. La voz del maestro al transmitir
comunicaciones significativas constituye un estilo comtn, como
lo es la presentacién impresa de oraciones en un folleto o libro
de texto. Ademés de esto, existen objetos reales tales como relo-
jes, cubos, cuentas, conejos; modelos como aquellos de ciudades
y edificios; dibujos y diagramas; peliculas que ensefian el movi-
miento por medio de televisién o cintas, y una variedad de dis-
positivos que producen sonido. Cualquiera y todas estas fuentes
de estimulacién se pueden entrelazar en una enorme variedad de
combinaciones para desempefiar las funciones de la ensefianza
analizadas en el capitulo 5.

La seleccién, instrumentacién y transmisién de la estimula-
cibn por medio de estas diversas fuentes integran una enorme
proporci6n de las decisiones que el maestro debe de tomar todos
los dias. En algunas ocasiones, la seleccién hecha es una selec-
cién critica; por ejemplo, al aprender a comprender el francés
hablado, es preciso presentar al estudiante muestras orales de
francés, y una representacién impresa de dicho modo de hablar
no bastarfa. En otras ocasiones, la eleccién no resulta tan critica :
por ejemplo, un estudiante con la preparacién adecuada puede
aprender un hecho nuevo con la misma eficacia al escucharlo
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