
Fitxa descriptiva d'un cas i la seva relació amb les teories d'aprenentatge

Títol: FORMACIÓ A DISTÀNCIA EN L'ADMINISTRACIÓ PÚBLICA

Adreça web/ 
Institució:

Curs “Gestió Administrativa de Recursos Humans  en les Administracions Públiques (MF0235)”.- 
CCOO, mitjançant plataforma UNED.
http://www.fsc.ccoo.es/webfsc/menu.do

Descripció bàsica 
del cas:

Es tracta d'un dels molts cursos de caràcter gratuït que ofereixen els diferents sindicats als 
treballadors de l'Administració Pública, aquest en concret el vaig realitzar en la modalitat “Internet”, 
també es podia fer per correspondència.  

Teoria o teories de 
l'aprenentatge 
reflectides:

Conductisme, visible tant a l'adquisició del coneixement com a l'avaluació del mateix, escassa 
comunicació entre els alumnes i inexistent treball de tipus col·laboratiu.

Característiques 
principals:

Té una càrrega lectiva de 130 hores espaiades al llarg de quatre mesos, és un dels mòduls que forma 
part de la qualificació professional de Gestió Administrativa Pública i està destinat a un màxim de 800 
inscrits a nivell nacional, no recorde amb certesa si la divisió dels grups d'aprenentatge es va realitzar 
d'acord a la província d'origen.
La sol·licitud d'admissió es va fer per correu ordinari i el llibre amb els continguts també es va facilitar 
d'aquesta forma. La plataforma informàtica de la UNED era el mitjà de suport per portar el seguiment, 
comunicar-se amb el tutor, per a l'enviament i avaluació de qüestionaris i treballs, així com per a 
l'expedició del certificat. 

Ús que es fa de les 
TIC:

Aquesta aula virtual comptava amb: 
ENQUESTA ANÒNIMA sobre expectatives/compliment expectatives, tant a principi com a final de curs.
GUIA DE CURS, on es tractaven temes com el funcionament de l'aula, la distribució dels continguts o 
tipus i dates d'avaluació.
AGENDA, on el tutor podia incloure dates importants o incidències i l'alumnat podia afegir entrades.
MATERIALS, podiem trobar el llibre de suport en format digital dividit per temes.
COMUNICACIÓ de dubtes, incidències i altres, mitjançant correu electrònic al fòrum.
AVALUACIÓ, on lliurar dos treballs consistents en la resposta de varies preguntes obertes i realitzar 
dos examens de tipus test amb tres intents de realització (tot realitzat de forma individual).
CERTIFICAT, passat un mes de la superació del curs va ser facilitat l'enllaç on poder obtindre´l.
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