Usuarios. Personas que manipulan los datos del sistema. Hay tres categorías:
·  Usuarios finales. Aquellos que utilizan datos de la base de datos para su trabajo cotidiano que no tiene por qué tener que ver con la informática.
Normalmente no utilizan la base de datos directamente, si no que utilizan aplicaciones creadas para ellos a fin de facilitar la manipulación de los datos. Estos usuarios sólo acceden a ciertos datos.
·  Desarrolladores. Analistas y programadores encargados de generar aplicaciones para los usuarios finales.


·  Administradores. También llamados DBA (Data Base Administrator), se encargan de gestionar las bases de datos.
[bookmark: _GoBack]Hay que tener en cuenta que las necesidades de los usuarios son muy diferentes en función del tipo de usuario que sean: a los finales les interesa la facilidad de uso, a los desarrolladores la potencia y flexibilidad de los lenguajes incorporados del sistema de bases de datos, a los administradores herramientas de gestión avanzada para la base de datos.
