
 

OBJETIVOS ÍNDICE PÁGINA RESUMEN 

1 Formular planteamientos para 
investigar de manera inductiva.  
2 Visualizar los aspectos que debe 
tomar en cuenta para iniciar  
un estudio cualitativo.  
3 Comprender cómo se inicia una 
investigación cualitativa.  
4 Conocer el papel que juegan la 
revisión de la literatura y  
las hipótesis en el proceso de 
investigación cualitativa. 

CAPÍTULO 12 
El inicio del proceso cualitativo 
Esencia de la investigación cualitativa 
¿Qué significa plantear el problema de 
investigación cualitativa? 
¿Qué papel desempeñan la revisión de 
la literatura y la teoría en la 
investigación cualitativa? 
¿Qué papel desempeñan la hipótesis? 
Una vez hecho el planteamiento inicial y 
definido el papel de la literatura 
Resumen 
Conceptos básicos 
Ejercicios 
Ejemplos desarrollados 
Los investigadores opinan 
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Los planteamientos cualitativos están enfocados 
en profundizar en los fenómenos, explorándolos 
desde la perspectiva de los participantes. 
• Los objetivos y las preguntas son más generales y 
enunciativos en los estudios cualitativos. 
• Los elementos de justifi cación en los planteamientos 
cualitativos son los mismos que en los 
cuantitativos: conveniencia, relevancia social, 
implicaciones prácticas, valor teórico y utilidad 
metodológica. 
Dos dimensiones resultan esenciales con respecto 
a la selección del ambiente: conveniencia y 
accesibilidad. 
• Para lograr el acceso al ambiente debemos negociar 
con los gatekeepers. 
• Con el fi n de tener un mayor y mejor acceso al 
ambiente, así como ser aceptados, se recomienda: 
desarrollar relaciones, elaborar una historia 
sobre la investigación, no intentar imitar a los 
participantes, planear el ingreso y no elevar las 
expectativas más allá de lo necesario. 


