
CAPITULO 12 

Objetivo Índice Página Resumen 

 
1. Formular planteamientos para 

investigar de manera inductiva. 
 

2. Visualizar los aspectos que debe 
tomar en cuenta para iniciar un 
estudio cualitativo. 
 

3. Comprender cómo se inicia una 
investigación cualitativa. 
 

4. Conocer el papel que juegan la 
revisión de la literatura y las 
hipótesis en el proceso de 
investigación cualitativa. 

 

 
El inicio del proceso cualitativo: 
planteamiento del problema, revisión 
de la literatura, surgimiento de las 
hipótesis e inmersión en el campo  
 
Esencia de la investigación cualitativa  
 
¿Qué significa plantear el problema de 
investigación cualitativa?  
 
¿Qué papel desempeñan la revisión de 
la literatura y la teoría en la 
investigación cualitativa?  
 
¿Qué papel desempeñan las hipótesis 
en el proceso de investigación 
cualitativa?  
 
Una vez hecho el planteamiento inicial y 
de nido el papel de la literatura, ¿qué 
sigue?  
Las anotaciones o notas de campo  
La bitácora o diario de campo  
Resumen  
Conceptos básicos  
Ejercicios  
Ejemplos desarrollados  
Los investigadores opinan  
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 Trata sobre cómo plantear un problema de investigación, 
pero ahora desde la óptica cualitativa. Seis elementos 
resultan fundamentales para plantear un problema 
cualitativo: objetivos de investigación, preguntas de 
investigación, justificación de la investigación, viabilidad 
de ésta, evaluación de las deficiencias en el conocimiento 
del problema y definición inicial del ambiente o contexto. 
Sin embargo, los objetivos y las preguntas son más 
generales y su delimitación es menos precisa. En el 
capítulo se analizan estos elementos bajo el enfoque 
cualitativo. Asimismo, se explica el papel que juegan la 
literatura y las hipótesis en el proceso inductivo; del 
mismo modo, cómo se inicia, en la práctica, un estudio 
cualitativo, mediante el ingreso al contexto, ambiente o 
campo. 

 Los elementos de justificación en los planteamientos 
cualitativos son los mismos que en los cuantitativos: 
conveniencia, relevancia social, implicaciones prácticas, 
valor teórico y utilidad metodológica. 

 Se deben tomar distintos tipos de anotaciones: de la 
observación directa, interpretativas, temáticas, 
personales y de reactividad de los participantes. 

 Las anotaciones se registran en el diario o bitácora de 
campo, que además contiene: descripciones, mapas, 
diagramas, esquemas, listados y aspectos del curso del 
estudio. 

 Para complementar las observaciones podemos realizar 
entrevistas, recolectar documentos, etcétera. 

 


