Descripción del problema 
Hoteles Decameron Ecuador S.A. tiene una estructura organizacional establecida, sin embargo, se va a realizar un estudio sobre la eficiencia de la misma con el fin de detectar falencias en sus procesos.

.Delimitación, alcance
Sujeto: Sector hotelero
Objeto: Evaluación de la estructura organizacional.
Tiempo: Presente 
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